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ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL DE THE LINCOLN ELECTRIC COMPANY

ULTIMA ACTUALIZACION: 22 de junio de 2021

Este Acuerdo de Licencia de Usuario Final (“EULA”) es un acuerdo legal entre The Lincoln Electric Company, una
corporacion de Ohio, con sede principal de negocios en 22801 St. Clair Avenue, Cleveland, Ohio 44117 (“Lincoln”) y la
corporacion, compaiiia de responsabilidad limitada, u otra entidad o persona fisica (cada uno un “Usuario Autorizado” o
“usted”) que utiliza el producto en el que estan integradas las aplicaciones de software de Lincoln (la “Aplicacion con
Licencia”), registra una cuenta en el Sitio Web del Licenciante (como se define a continuacién), o de otra forma acepta
estar sujeto a los términos y condiciones de este documento. A los efectos de este EULA, el término Aplicacién con
Licencia incluye todos los componentes de software, cualquier material impreso o archivos de ayuda en linea o
electrénicos y manuales operativos sobre la Aplicacién con Licencia, y cualquier otra informacién o base de datos (“Base
de Datos de la Aplicacion”) accesible a través de la Aplicacién o de otro modo relacionado con la misma. Lincoln les da a
los usuarios autorizados el derecho de acceder y utilizar la Aplicacidn con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacién de
conformidad con los términos de este EULA.

AL ACCEDER, DESCARGAR, INSTALAR, IMPLEMENTAR, COPIAR O UTILIZAR EL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION
CON LICENCIA, LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION, EL USUARIO AUTORIZADO ACEPTA ESTAR OBLIGADO POR LOS
TERMINOS DE ESTE EULA. SI NO ESTA DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DE ESTE EULA, NO ACCEDA, DESCARGUE,
INSTALE, IMPLEMENTE, COPIE NI UTILICE LA APLICACION CON LICENCIA NI LA BASE DE DATOS DE APLICACION.

CONSIDERANDOS:

A Se puede acceder a la Aplicacidon con Licencia y a la Base de Datos de la Aplicacién a través del sitio web
www.LincolnElectric.com (el “Sitio Web del Licenciante”). Lincoln les da a los usuarios autorizados el derecho de accedery
utilizar la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion a través del Sitio Web del Licenciante, y el derecho a
subir datos a la Base de Datos de la Aplicacién y almacenar dichos datos en la Base de Datos de la Aplicacién, de
conformidad con este EULA. El derecho a acceder y utilizar la Aplicacidn con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion a
través del Sitio Web del Licenciante, y el derecho a cargar datos en la Base de Datos de la Aplicacion y almacenar dichos
datos en la Base de Datos de la Aplicacidn, esta sujeto a la aceptacion de este EULA por parte de un Usuario Autorizado y
los términos y condiciones aqui establecidos.

B. El Sitio Web del Licenciante, la Aplicacidn con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion estan protegidos por
las leyes, normas, regulaciones y tratados federales, estatales, locales y extranjeros aplicables, incluyendo, entre otros, las
leyes de derechos de autor de los Estados Unidos y extranjeras y los tratados internacionales de derechos de autor.

C. La Aplicacion con Licencia contiene algunos o todos los siguientes tipos de software: (i) software de servidor
que proporciona servicios o funcionalidad en un computador que actia como servidor, y (ii) software de cliente que
permite que un computador, estacidon de trabajo, terminal, PC portatil, localizador electrdnico, teléfono, teléfono
inteligente u otro dispositivo electrénico acceda o utilice los servicios o la funcionalidad proporcionados por el software
del servidor.

AHORA, POR LO TANTO, a cambio de las promesas mutuas establecidas en este EULA, y por otra consideracion
buena y valiosa, cuya recepcion, idoneidad y suficiencia se reconocen por el presente, las partes acuerdan lo siguiente:

1. Términos Generales

a. Concesion de la Licencia. Siempre que un Usuario Autorizado acepte este EULA y cumpla con todos los
términos y condiciones incluidos, bajo este EULA Lincoln le otorga a cada Usuario Autorizado una licencia
limitada, no exclusiva, intransferible, no asignable y revocable para los propdsitos internos del Usuario
Autorizado dentro de la organizacién del Usuario Autorizado para acceder y utilizar la Aplicacion con Licencia y
la Base de Datos de la Aplicacion a través del Sitio Web del Licenciante y el derecho a cargar datos en la Base de
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Datos de la Aplicacidn y almacenar dichos datos en la Base de Datos de la Aplicacién de conformidad con este
EULA.

Verdadera Licencia. Las partes reconocen su intencién mutua de que la licencia otorgada en virtud de este
EULA se interprete como una licencia real y no como una venta de la Aplicacién con Licencia, la Base de Datos
de la Aplicacién o cualquier componente o elemento de la misma, o cualquier patente, derecho de autor, marca
comercial, secreto comercial u otros derechos de propiedad sobre el mismo.

Activo Unico. Un Usuario Autorizado puede usar la Aplicacién con Licencia en solo un computador que sea
propiedad de o esté controlado por dicho Usuario Autorizado en un sitio que sea propiedad de o esté
controlado por Usuarios Autorizados.

Entorno de Usuario Autorizado. El Usuario Autorizado puede acceder y utilizar la Aplicacion con Licencia y la
Base de Datos de la Aplicacidon en la combinacién de hardware y software en las instalaciones del Usuario
Autorizado con el propdsito de permitir que el Usuario Autorizado lleve a cabo su conducta de negocios normal
(el “Entorno del Usuario Autorizado”). El Usuario Autorizado es totalmente responsable de los riesgos y costos,
incluidos los relacionados con la propiedad, el arrendamiento, el alquiler, la operacién, el mantenimiento, la
concesion de licencias y el soporte relacionados con el Entorno del Usuario Autorizado. Lincoln no es
responsable de ningun dafio relacionado con el acceso y uso de la Aplicacién con Licencia y la Base de Datos de
la Aplicacion en el Entorno del Usuario Autorizado (y de ninguna otra manera tendra ninguna responsabilidad
con respecto al acceso y uso del Usuario Autorizado de la Aplicacién con Licencia y la Base de Datos de la
Aplicacion en el Entorno del Usuario Autorizado).

Conectividad a Internet del Usuario Autorizado. El Usuario Autorizado ademds comprende, reconoce y acepta
que, para el acceso a ciertas funciones dentro de la Aplicacion con Licencia, incluido, entre otros, el registro de
la Aplicacién con Licencia, necesita una conexién a Internet de la cual el Usuario Autorizado es el Unico
responsable. El Usuario Autorizado es el Unico responsable del pago de cualquier tarifa de terceros asociada con
la conexidén a Internet del Usuario Autorizado, incluidos, entre otros, los cargos del proveedor de servicios de
Internet o de tiempo aire. El funcionamiento de la Aplicacidn con Licencia puede estar limitado o restringido
segln las capacidades, el ancho de banda o las limitaciones técnicas de la conexidn y el servicio de Internet del
Usuario Autorizado. El Usuario Autorizado comprende, reconoce y acepta que la conectividad a Internet en
relacion con la Aplicacidn con Licencia es proporcionada por terceros sobre los cuales Lincoln no tiene control, y
que se rige por los términos respectivos de dichos terceros. La provisidn, calidad, disponibilidad y seguridad de
dicha conectividad a Internet, software y servicios son responsabilidad exclusiva de dicho tercero.

Plazo y Terminacion; Enmienda

Plazo. Este EULA entrarad en vigencia cuando el Usuario Autorizado lo acepte y permanecera en vigor por un
periodo de un (1) afio (“Plazo Inicial”), a menos que el EULA sea terminado antes segun lo permitido por este
EULA. El Plazo Inicial se renovarad automaticamente por periodos adicionales de un (1) afio (cada uno, un
“Periodo de Renovacion”) a menos que se termine antes segln lo permitido en este EULA.

Terminacidn. Sin perjuicio de otros derechos, Lincoln puede terminar este EULA inmediatamente después de la
entrega de un aviso de terminacidn por escrito al Usuario Autorizado si el Usuario Autorizado no cumple con los
términos y condiciones de este EULA. Ademds, a menos que no esté permitido por la ley aplicable, Lincoln
puede terminar este EULA inmediatamente después de la entrega de un aviso de terminacién por escrito al
Usuario Autorizado después de que se haya designado un receptor con respecto a la totalidad o una parte
sustancial de los activos del Usuario Autorizado o de que se haya presentado una peticion de declaracién de
quiebra o liquidacion por parte de o contra el Usuario Autorizado, cuya peticidn no se desestime dentro de los
sesenta (60) dias siguientes a su iniciacion. Ademas, Lincoln puede terminar este EULA, en su totalidad o en
parte, por conveniencia, con o sin causa, durante el Plazo Inicial o cualquier Periodo de Renovacidn, dandole al
Usuario Autorizado un aviso de terminacién no menos de treinta (30) dias antes de la fecha de efectividad de la
terminacién.
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Efecto de la Terminacion o el Vencimiento. En caso de terminacién o vencimiento de este EULA, las licencias
otorgadas en virtud del presente terminardn y el Usuario Autorizado dejard inmediatamente de acceder y
utilizar la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacién, dejara de acceder al Sitio Web del
Licenciante y devolverd a Lincoln todas las copias de la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la
Aplicacion u otros materiales proporcionados en relacidon con este EULA, que el Usuario Autorizado tenga en
posesidn o bajo su control. La terminacion o el vencimiento de este EULA se hard sin perjuicio de cualquier otro
derecho o recurso al que Lincoln pueda tener derecho en virtud de este EULA o la ley aplicable. La terminacion
o el vencimiento de este EULA no eximira al Usuario Autorizado de sus obligaciones derivadas del presente
antes de la terminacién o vencimiento de este EULA o que sobrevivan a la terminacion o vencimiento de este
EULA.

Enmiendas. Lincoln se reserva el derecho de cambiar o modificar este EULA mediante la publicacién de un EULA
actualizado con tales cambios o modificaciones en el Sitio Web del Licenciante. Todos estos cambios (a) se
aplicaran de forma prospectiva en la fecha de la “Ultima Actualizacién” y (b) se aplicaran a todos los titulares de
licencias de la Aplicacién con Licencia que se encuentren en una situacién similar. Si cualquier cambio a este
EULA es inaceptable para un Usuario Autorizado, el Usuario Autorizado puede terminar este EULA mediante un
aviso de terminacion por escrito a Lincoln dentro del plazo de treinta (30) dias posteriores a la fecha de vigencia
de dichos cambios o modificaciones, siempre que el Usuario Autorizado cumpla con todas las demas
obligaciones de terminacidn aplicables establecidas en este documento. El uso continuado de la Aplicacion con
Licencia después de la fecha de vigencia de cualquier cambio o modificacién constituye la aceptacién de los
cambios por parte del Usuario Autorizado. Este EULA no puede ser modificado por ninglin término o condicion
preimpreso de la orden de compra del Licenciatario.

Software Adicional. Cualquier software que Lincoln le proporcione a un Usuario Autorizado que actualice o
complemente la Aplicacidn con Licencia original o la Base de Datos de la Aplicacién es parte de la Aplicacién con
Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion, segun sea el caso, y se rige por este EULA, a menos que se
proporcionen otros términos de uso con tales actualizaciones o suplementos, tras lo cual se aplicaran dichos
otros términos de uso. Cualquier software que se proporcione a un Usuario Autorizado junto con la Aplicacién
con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacién que esté asociado con una licencia de usuario final aparte u otro
acuerdo se le otorga al Usuario Autorizado bajo los términos de ese acuerdo aparte, excepto si este EULA
establece especificamente las condiciones de uso de dicho software, en cuyo caso se aplicaran las condiciones
establecidas en este EULA.

Software de Terceros. La Aplicacidén con Licencia puede incluir componentes proporcionados por un tercero
(“Aplicacion de Terceros”) o que estdn sujetos a un acuerdo de licencia de cddigo abierto, incluidos los
componentes disponibles bajo la Licencia Publica General de GNU Affero, Licencia Publica General de GNU,
Licencia Publica General Menor de GNU, Licencia Publica de Mozilla, Licencia Apache, licencias BSD o cualquier
otra licencia que esté aprobada por Open Source Initiative (cada una de ellas, individual o colectivamente,
denominada “Componente de CAdigo Abierto”). Cualquier uso de una Aplicacion de Terceros o un Componente
de Cddigo Abierto por parte de un Usuario Autorizado se regira Unicamente por los términos y condiciones de la
licencia de la Aplicacion de Terceros o las licencias de cddigo abierto aplicables y no por los términos de este
EULA. Cuando corresponda, las licencias aplicables se estableceran en el archivo “Léame” o “Acerca de” de la
Aplicacion con Licencia, o Lincoln las pondra a disposicidon de otra manera.

Enlaces Externos. La Aplicacidon con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacién pueden contener enlaces a sitios
web externos y a informaciéon proporcionada en dichos sitios web externos por los socios de Lincoln vy
proveedores de servicios externos. Lincoln no sera responsable del contenido de ningun sitio web vinculado.

Descripcion de Otros Derechos y Limitaciones

Restricciones de Uso. El usuario autorizado no debera: (i) comercializar, vender, distribuir, sublicenciar, usar,
modificar, traducir, reproducir, crear trabajos derivados de, disponer, alquilar, arrendar o autorizar o permitir el

Péagina 3 de 16



ELECTRIC
acceso o uso de cualquier parte de la Aplicacidn con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacidn excepto segun
lo expresamente permitido en este EULA; (ii) acceder o usar, o permitir el acceso o uso de la Aplicacion con
Licencia o la Base de Datos de la Aplicacidn, en una oficina de servicios informaticos, tiempo compartido o un
arreglo de televisidn por cable interactiva o en un arreglo de red; (iii) realizar ingenieria inversa, descompilar o
desensamblar la Aplicacidn con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacion, excepto y solo en la medida en que
dicha actividad esté expresamente permitida por la ley aplicable; (iv) exportar o utilizar la Aplicacion con
Licencia o la Base de Datos de la Aplicacién en violacidn de las leyes de los EE. UU., incluidas las regulaciones de
administracion de exportaciones del Departamento de Comercio; (v) eliminar los derechos de autor y otros
avisos de propiedad contenidos en la Aplicacion con Licencia o en la Base de Datos de la Aplicacién; o, (vi)
acceder y utilizar la Aplicacidon con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacién de ninguna manera que sea
incompatible con los términos de este EULA.

Obligaciones Adicionales. El Usuario Autorizado deberd cumplir en su totalidad con todas las leyes, reglas y
regulaciones federales, estatales, locales, internacionales y extranjeras en relacién con su acceso y uso de la
Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacidén o el uso de las mismas por cualquier empleado o
agente del Usuario Autorizado. Se puede acceder y utilizar la Aplicacién con Licencia o la Base de Datos de la
Aplicacion solo en la forma y manera aprobadas por Lincoln a su sola discrecién, y solo de acuerdo con los
términos y condiciones de este EULA. En la medida en que la Aplicacidén con Licencia o la Base de Datos de la
Aplicacion incluyan cualquier marca comercial, marca de servicio, nombre comercial o el nombre de la
compafiia de Lincoln o sus licenciantes (colectivamente, “Marcas”), el Usuario Autorizado utilizard dichas
Marcas estrictamente de acuerdo con los estandares, politicas y procedimientos de marcas comerciales de
Lincoln segun lo especificado eventualmente por Lincoln. El derecho a acceder y utilizar la Aplicacién con
Licencia o la Base de Datos de la Aplicacidén a continuacion se limita a los empleados autorizados del Usuario
Autorizado y las actividades internas del Usuario Autorizado. El Usuario Autorizado debera reproducir los avisos
de copyright de Lincoln y otros avisos de propiedad en todas las copias de la Aplicacion con Licencia o de las
Bases de Datos de la Aplicacién, y todas las copias estaran sujetas a todos los términos, condiciones y
obligaciones de este EULA.

Garantia Limitada. Lincoln garantiza que la Aplicacion con Licencia funcionara sustancialmente de acuerdo con
los materiales escritos que la acompafian durante un periodo de noventa (90) dias después de lo que ocurra
primero de la fecha de entrega de la Aplicacion con Licencia o el primer acceso a la Aplicacién con Licencia por
parte del Usuario Autorizado (el “Periodo de Garantia Limitada”). SI EL ESTADO O LA JURISDICCION DEL
USUARIO AUTORIZADO CREAN UNA GARANTIA O CONDICION IMPLICITA Y LA LEY APLICABLE PROHIBE LA
EXENCION DE RESPONSABILIDAD DE DICHA GARANTIA O CONDICION, EL USUARIO AUTORIZADO TENDRA
DICHA GARANTIA O CONDICION IMPLICITA, PERO SOLO EN CUANTO A LOS DEFECTOS QUE SE DESCUBRAN
DURANTE EL PERIODO DE LA GARANTIA LIMITADA. EN CUANTO A CUALQUIER DEFECTO QUE SE DESCUBRA
DESPUES DEL PERIODO DE GARANTIA LIMITADA, LINCOLN NO OTORGA NINGUNA GARANTIA NI CONDICION,
EXPRESA O IMPLICITA, DE NINGUN TIPO. ALGUNOS ESTADOS/JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES
SOBRE LA DURACION DE UNA GARANTIA O CONDICION IMPLICITA, POR LO QUE LA LIMITACION ANTERIOR
PODRIA NO APLICARSE AL USUARIO AUTORIZADO. CUALQUIER SUPLEMENTO O ACTUALIZACION DE LA
APLICACION CON LICENCIA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, CUALQUIER PAQUETE DE SERVICIO O
CORRECCION PROPORCIONADOS O PARA EL BENEFICIO DEL USUARIO AUTORIZADO DESPUES DEL
VENCIMIENTO DEL PERIODO DE GARANTIA LIMITADA, NO ESTAN CUBIERTOS POR NINGUNA GARANTIA O
CONDICION, EXPRESA O IMPLICITA.

EXENCION DE RESPONSABILIDAD. SALVO QUE SE ESTIPULE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO EN ESTE EULA, EL
ACCESO Y EL USO DE LA APLICACION CON LICENCIA Y LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION SE
PROPORCIONA “TAL CUAL”, “CON TODAS LAS FALLAS”. LINCOLN NO GARANTIZA EL ACCESO O USO
CONTINUO, ININTERRUMPIDO O SEGURO DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O
LA BASE DE DATOS DE APLICACION. SALVO QUE SE ESTIPULE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO EN ESTE EULA,
SI UN USUARIO AUTORIZADO NO ESTA SATISFECHO CON EL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON
LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION, O CUALQUIER PARTE DE ESTOS, EL UNICO Y EXCLUSIVO
REMEDIO DE DICHO USUARIO AUTORIZADO ES DESCONTINUAR EL ACCESO Y EL USO DEL SITIO WEB DEL
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LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA Y LA BASE DE DATOS DE APLICACION. LAS PARTES ACEPTAN
QUE, SALVO QUE SE ESTIPULE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO EN ESTE EULA, NO SE HACE NINGUNA
GARANTIA O CONDICION, EXPRESA O IMPLICITA, CON RESPECTO AL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA
APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, APTITUD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, TITULO,
DISFRUTE TRANQUILO, POSESION TRANQUILA, CORRESPONDENCIA A LA DESCRIPCION O NO INFRACCION
CON RESPECTO AL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE
APLICACION. TENGA EN CUENTA QUE ALGUNAS JURISDICCIONES PUEDEN NO PERMITIR LA EXCLUSION
ANTERIOR DE GARANTIAS IMPLICITAS, Y QUE ALGUNAS DE LAS EXCLUSIONES ANTERIORES PUEDEN NO
APLICARSE AL USUARIO AUTORIZADO.

MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

MAXIMO DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN
ESTE EULA, EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE LINCOLN SURGIDA EN RELACION CON ESTE
ACUERDO O EN VIRTUD DE ESTE ACUERDO (YA SEA BAJO LAS TEORIAS DE INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO,
AGRAVIO, TERGIVERSACION, FRAUDE, GARANTIA, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA O CUALQUIER
OTRA TEORIA DE LEY) EXCEDERA: (I) LA MAYOR DE LAS TARIFAS TOTALES EFECTIVAMENTE PAGADAS A
LINCOLN POR EL USUARIO AUTORIZADO SEGUN ESTE ACUERDO; O (ll) USD5.00. LAS LIMITACIONES,
EXCLUSIONES Y EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD ANTERIORES SE APLICARAN EN LA MAXIMA MEDIDA
PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, INCLUSO SI CUALQUIER RECURSO FALLA SU PROPOSITO ESENCIAL.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN
ESTE EULA Y EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, NI LINCOLN NI NINGUNO DE SUS
FUNCIONARIOS, DIRECTORES, EMPLEADOS, AGENTES O REPRESENTANTES SERAN, BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA, RESPONSABLES ANTE EL USUARIO AUTORIZADO O CUALQUIER OTRA PERSONA, FIRMA O
ENTIDAD (YA SEA EN UNA ACCION DERIVADA DE CONTRATO, AGRAVIO U OTRA TEORIA LEGAL) POR DANOS
ESPECIALES, INCIDENTALES, CONSECUENTES, EJEMPLARES U OTROS RESULTADO DEL ACCESO O USO DEL
SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION, O
CAUSADOS DE OTRA FORMA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, DICHOS DANOS QUE SURJAN DE (1)
INFORMACION O DATOS OBTENIDOS DE O A TRAVES DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON
LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION, (Il) LA DEPENDENCIA DE CUALQUIER PERSONA EN LA
INFORMACION O LOS DATOS OBTENIDOS DE O A TRAVES DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION
CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION, (lil) LA TRANSMISION O ELIMINACION O PERDIDA DE
VIRUS O ARCHIVOS O CORREO ELECTRONICO, (IV) LA PERDIDA DE DATOS O INFORMACION DE CUALQUIER
TIPO, (V) LA PERDIDA DE BENEFICIOS, BUENA VOLUNTAD, USO, DATOS U OTRAS PERDIDAS INTANGIBLES
(INCLUSO SI A LINCOLN SE LE HA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DARNOS), (VI) LA
RESPONSABILIDAD POR DANOS PERSONALES O (VII) LA RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS.

Remedio Exclusivo. En caso de incumplimiento de este EULA por parte de Lincoln, la responsabilidad total de
Lincoln y sus proveedores y el Unico y exclusivo recurso de un Usuario Autorizado serd, a opcién de Lincoln: (a)
la devolucién de las tarifas pagadas (si las hubiera) por un Usuario Autorizado para acceder y utilizar la
Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacién segun este EULA, o (b) reparar o reemplazar la
Aplicacion con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacion; siempre que, sin embargo, un Usuario Autorizado no
tenga derecho al remedio anterior si cualquier error o problema con el Sitio Web del Licenciante, la Aplicacién
con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacion surge o resulta de la violacién de este EULA, un accidente,
abuso, aplicacidn incorrecta, acceso o uso anormal o no autorizado, o la introduccién de un virus u otro cédigo
malicioso, por parte del Usuario Autorizado o cualquier empleado o agente del Usuario Autorizado.

Titularidad de la Propiedad Intelectual, Proteccion de Derechos de Autor. El Sitio Web del Licenciante, la
Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacidn, y cualquier copia autorizada que haga un Usuario
Autorizado, son propiedad intelectual de Lincoln y sus proveedores. La estructura, la organizaciéon y el cédigo
del Sitio Web del Licenciante, la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacién son propiedad
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exclusiva, secretos comerciales valiosos e informacion confidencial de Lincoln o sus proveedores, y la propiedad
del Sitio Web del Licenciante, la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion permaneceran en
todo momento con Lincoln o sus proveedores. Salvo que se indique expresamente en este documento, este
EULA no le otorga al Usuario Autorizado ningun derecho de propiedad intelectual sobre el Sitio Web del
Licenciante, la Aplicacidn con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacién, ni ningin componente o elemento de
los mismos, y todos los derechos no otorgados expresamente al usuario autorizado en virtud de este EULA
estan reservados para y son retenidos por Lincoln o sus proveedores. Sin perjuicio de las disposiciones en
contrario en este EULA, Lincoln se reserva el derecho de liberar la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de
la Aplicacion bajo diferentes términos de licencia o dejar de distribuir o poner a disposicion la Aplicacién con
Licencia o la Base de Datos de la Aplicacidn en cualquier momento.

Proteccion de Datos. En la medida en que la Aplicacién con Licencia requiera que Lincoln procese datos personales
en nombre de un Usuario Autorizado o sus empleados o agentes, las partes aplicaran las disposiciones del Anexo
sobre el Procesamiento de Datos de Lincoln [https://ch-
delivery.lincolnelectric.com/api/public/content/DPA?v=c3d21a19], que se incorpora aqui como referencia. Para
evitar dudas, cada parte comprende y acepta que la recopilacion y el uso por parte de Lincoln de datos de
contacto comercial de un Usuario Autorizado o sus empleados o agentes por parte de Lincoln con el propdsito
de responder a solicitudes comerciales, resolucién de problemas, marketing o realizacién de la debida diligencia
comercial no constituye un “procesamiento” en nombre del Usuario Autorizado para los propésitos del Anexo
sobre el Procesamiento de Datos. En caso de que Lincoln recopile y utilice datos de contacto comercial en tales
circunstancias, debera cumplir con su Politica de Privacidad.

Servicios de Soporte. Lincoln o sus proveedores pueden proporcionar a los Usuarios autorizados servicios de
soporte relacionados con el Sitio Web del Licenciante, la Aplicacion con Licencia o la Base de Datos de la
Aplicacion (“Servicios de Soporte”). El uso de los Servicios de Soporte se rige por las politicas y los programas
descritos en el manual del usuario de la Aplicacién con Licencia, en la documentacion “en linea” o en otros
materiales proporcionados por Lincoln. Cualquier cdédigo de software complementario proporcionado a un
Usuario Autorizado como parte de los Servicios de Soporte se considerara parte del Sitio Web del Licenciante, la
Aplicacion con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacién, segun corresponda, y estara sujeto a los términos y
condiciones de este EULA. Con respecto a la informacién técnica que el Usuario Autorizado proporciona a
Lincoln como parte de los Servicios de Soporte, Lincoln puede usar dicha informacién para sus fines
comerciales, incluyendo para prestar los Servicios de Soporte, o para el soporte y desarrollo de otros productos.
Lincoln no utilizard dicha informacién técnica en una forma que identifique personalmente a un Usuario
Autorizado.

Indemnizacién. El Usuario Autorizado indemnizard, defendera y liberara de toda responsabilidad a Lincoln y sus
afiliados, empleados, agentes, funcionarios, directores, accionistas, representantes, sucesores y cesionarios de y
contra cualquier pérdida, responsabilidad, causa de accidn, costo o gasto (incluyendo los honorarios razonables
de abogados) que surja de, que surja en conexion con o esté relacionado con: (i) el incumplimiento material de
este EULA por parte del Usuario Autorizado o cualquier empleado o agente del Usuario Autorizado; (ii) los actos
y omisiones del Usuario Autorizado y sus empleados y agentes en relacién con el uso del Usuario Autorizado del
Sitio Web del Licenciante, la Aplicacion con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacidn; (iii) la violacidn,
infraccion o apropiacién indebida por parte del Usuario Autorizado, o cualquier empleado o agente del Usuario
Autorizado, de los derechos de propiedad intelectual de Lincoln o de cualquiera de sus proveedores. Si se inicia
una reclamacién contra una parte con derecho a indemnizacién en virtud de este parrafo (“Parte
Indemnizada”), la Parte Indemnizada proporcionard un aviso de la reclamaciéon y copias de toda la
documentacion relacionada a la parte obligada a proporcionar la indemnizacién (“Parte Indemnizadora”) y la
Parte Indemnizadora asumira el control de la defensa de dicho reclamo por su cuenta y cargo. Dicho aviso y
documentacién se proporcionaran lo antes posible; siempre que, en ningin caso la Parte Indemnizadora sea
eximida de sus obligaciones de indemnizacién en virtud del presente, a menos que la falta de notificacion
oportuna conforme al presente resulte en, y solo en la medida de, un perjuicio real a los derechos de la Parte
Indemnizadora. La Parte Indemnizada podrd, por su cuenta y cargo, participar, a través de sus abogados o de
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otra manera, en la investigacion, el juicio y la defensa de dicho reclamo y cualquier apelacion. En tal caso, la
Parte Indemnizadora cooperara razonablemente con los abogados de la Parte Indemnizada.

Nota sobre la Compatibilidad con Java. EL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA
BASE DE DATOS DE LA APLICACION PUEDEN CONTENER SOPORTE PARA PROGRAMAS ESCRITOS EN JAVA. LA
TECNOLOGIA JAVA NO ES TOLERANTE A FALLAS Y NO ESTA DISENADA, FABRICADA NI DESTINADA PARA SU USO
O REVENTA COMO EQUIPO DE CONTROL EN LINEA EN AMBIENTES PELIGROSOS QUE REQUIEREN UN
RENDIMIENTO A PRUEBA DE FALLAS, COMO EN LA OPERACION DE INSTALACIONES NUCLEARES, CONTROLES DE
NAVEGACION AEREA O SISTEMAS DE COMUNICACION AEREA, MAQUINAS DE SOPORTE VITAL DIRECTO O
SISTEMAS DE ARMAS, EN LOS CUALES LA FALLA DE LA TECNOLOGIA JAVA PODRIA PRODUCIR DIRECTAMENTE LA
MUERTE, LESIONES PERSONALES O DANOS FiSICOS O AMBIENTALES GRAVES.

Derechos del Gobierno de los EE. UU. La Aplicaciéon con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacidon son
“articulos comerciales” desarrollados exclusivamente con fondos privados, que consisten en “software
informatico comercial” y “documentacion de software informatico comercial”, segin se definen o utilizan
dichos términos en las regulaciones aplicables de adquisiciones de EE. UU. La Aplicacion con Licencia y la Base
de Datos de la Aplicacidn tienen licencia en virtud del presente (i) solo como un articulo comercial y (ii) solo con
los derechos que se otorgan a todos los demas clientes de conformidad con los términos y condiciones de este
EULA. Nada en este EULA requiere que Lincoln produzca o proporcione datos técnicos para o al Usuario
Autorizado. Todo el software proporcionado a gobierno de los EE. UU. de conformidad con las solicitudes
emitidas a partir del 1 de diciembre de 1995, tiene los derechos comerciales y las restricciones que se describen
en otras partes del presente. Todo el software proporcionado a gobierno de los EE. UU. de conformidad con las
solicitudes emitidas antes del 1 de diciembre de 1995 recibe DERECHOS RESTRINGIDOS segun lo dispuesto en
FAR, 48 CFR 52.227-14 (JUNIO 1987) o FAR, 48 CFR 252.227-7013 (OCT 1988), segln corresponda.

Normas de Exportacion. El Usuario Autorizado acepta que el acceso y el uso de la Aplicacién con Licencia y la
Base de Datos de la Aplicacidn no seran proporcionados por el Usuario Autorizado o cualquier empleado o
agente del Usuario Autorizado a ningun ciudadano de un pais al que se le prohibe el acceso o uso de estos, o al
que las exportaciones o los envios estan prohibidos por el gobierno de los Estados Unidos. Ademas, el Usuario
Autorizado o cualquier empleado o agente del Usuario Autorizado no enviaran, transferiran ni exportaran la
Aplicacion con Licencia ni la Base de Datos de la Aplicacion a ningln pais ni se utilizaran de ninguna manera
prohibida por la Ley de Administracién de Exportaciones de los Estados Unidos o cualquier otra ley, restriccion o
regulacidn de exportacion (colectivamente las “Leyes de Exportacion”). Ademas, si la Aplicacidn con Licencia o
la Base de Datos de la Aplicacion se identifican como articulos de exportacién controlada segln las Leyes de
Exportacion, el Usuario Autorizado declara y garantiza que el Usuario Autorizado no es un ciudadano, ni estd
localizado en una naciéon embargada (incluyendo, entre otras, Iran, Irak, Siria, Sudan, Libia, Cuba, Corea del
Norte y Serbia) y que el Usuario Autorizado no tiene prohibido de otra manera bajo las Leyes de Exportacion
recibir acceso o usar la Aplicacion con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacion. Todos los derechos de acceso
y uso de la Aplicacién con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacién se otorgan con la condicién de que dichos
derechos se pierdan si el Usuario Autorizado no cumple con los términos de este EULA.

Ley Aplicable y Eleccion de Jurisdiccion. Este EULA se rige, interpreta y aplica de acuerdo con las leyes del
estado de Ohio, sin dar efecto a ningun principio de conflicto de leyes. La jurisdiccion y el lugar para todas las
acciones que surjan en virtud de este EULA o relacionadas con el EULA serdn los tribunales federales y estatales
ubicados en Ohio, excluyendo expresamente cualquier posible jurisdiccidon o lugar concurrente, excepto que si
las leyes o regulaciones de politica publica en el pais en el que el Usuario Autorizado esta utilizando la
Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacién descartan la jurisdiccion de los tribunales federales y
estatales ubicados en Ohio, entonces cualquier accidon que surja en virtud de este EULA o relacionada con el
EULA se resolvera finalmente con Judicial Arbitration and Mediation Services Inc. (“JAMS”) utilizando las Reglas
y Procedimientos de Arbitraje simplificados de JAMS, cuyas reglas y procedimientos se consideran incorporados
por referencia en esta seccion; el idioma que se utilizara en el arbitraje sera el inglés; el nimero de arbitros sera
uno (1); la sede, o lugar legal, del arbitraje sera Nueva York, Nueva York (Estados Unidos). La Convencidn de las
Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias no se aplicara a este EULA.
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Acuerdo Completo. Este EULA (incluyendo cualquier anexo, programa o enmienda a este EULA que forma parte
de este EULA y se incluye con la Aplicacion con Licencia) es el acuerdo completo entre un Usuario Autorizado y
Lincoln en relacién con el asunto de este EULA y reemplaza todas las comunicaciones, propuestas y
representaciones previas o contemporaneas orales o escritas con respecto al asunto de este EULA. En la medida
en que los términos de cualquier politica o programa de Lincoln para los Servicios de Soporte entren en
conflicto con los términos de este EULA, prevaleceran los términos de este EULA. Si alguna disposicion de este
EULA se considerara ilegal, invalida o inaplicable segun las leyes y regulaciones aplicables, todas las demas
disposiciones de este EULA permaneceran en pleno vigor y efecto.

Avisos y Preguntas. Todas las notificaciones y demandas segun este documento se hardn por escrito y se
entregaran mediante notificacion personal o por correo a la direccién de la parte receptora establecida en este
EULA (o en otra direccion que pudiera designar dicha parte mediante una notificacion por escrito a la otra
parte). Todos los avisos o demandas por correo se haran por correo certificado o registrado, con acuse de
recibo solicitado o por mensajeria urgente privada reconocida a nivel nacional y se consideraran completos al
recibirlos. Si un Usuario Autorizado tiene alguna pregunta sobre este EULA, o si el Usuario Autorizado desea
comunicarse con Lincoln por cualquier motivo, comuniquese con la oficina de Lincoln en el pais del Usuario
Autorizado, o escriba a: Lincoln Electric, 22801 St. Clair Ave., Cleveland, OH 44117.

Confidencialidad. El Usuario Autorizado reconoce que el Usuario Autorizado puede recibir o tener
conocimiento de informacién confidencial y secretos comerciales de Lincoln (“Informacion Confidencial”). El
Usuario Autorizado acepta mantener y proteger la confidencialidad de toda la Informacion Confidencial de la
que tenga conocimiento (ya sea que esté identificada o marcada como confidencial en el momento de su
divulgacion o no) y no divulgar Informacion Confidencial a ninguna persona, firma o entidad que no sea sus
propios empleados que tengan la necesidad de conocer dicha Informaciéon Confidencial para los propdsitos de
la licencia otorgada al Usuario Autorizado en virtud de este documento, y el Usuario Autorizado preservard y
protegera la confidencialidad de toda la Informacién Confidencial de la que tenga conocimiento usando el
mismo grado de cuidado que utiliza para proteger sus propios secretos comerciales, pero nunca menos que con
un cuidado razonable. Ademads, el Usuario Autorizado no utilizara ni divulgara Informacion Confidencial para
ningun propdsito no permitido por este EULA. El Usuario Autorizado acepta formular y adoptar las salvaguardas
apropiadas a la luz de sus propias actividades operativas para asegurar la proteccion de la confidencialidad de
toda la Informacion Confidencial de la que tenga conocimiento. Las restricciones de divulgacion establecidas
arriba no se aplicaran cuando, y en la medida en que, la Informacidn Confidencial: (a) sea parte del dominio
publico a través de ninguna accidn o falta de actuacion del Usuario Autorizado; (b) sea puesta a disposicién del
publico en general por Lincoln o un tercero que esté legalmente en posesién de dicha informacion, no como
resultado de ninguna accion o falta de actuacién del Usuario Autorizado; (c) era previamente conocida por el
Usuario Autorizado libre de cualquier obligacion de mantener la confidencialidad; (d) se divulga posteriormente
al Usuario Autorizado libre de cualquier obligacion de mantener la confidencialidad; o (e) es desarrollada de
forma independiente por el Usuario Autorizado o un tercero de forma que no sea en contravencidn de este
EULA. Es probable que las violaciones de esta Seccién 21 causen un dafio irreparable y, por lo tanto, Lincoln
puede buscar una medida cautelar inmediata sin la necesidad de pagar una fianza en caso de una violacion de
esta Seccién 21.

Resolucion de Conflictos. Las partes intentaran resolver cualquier reclamo o controversia que surja de este
EULA mediante consultas y negociaciones de buena fe en un espiritu de cooperacién mutua. Si esos intentos
fallan, la disputa sera mediada por un mediador mutuamente aceptado que sera elegido por las partes dentro
del plazo de cuarenta y cinco (45) dias posteriores a la notificacién por escrito de cualquiera de las partes a la
otra para solicitar la mediacion. Ninguna parte puede negar injustificadamente su consentimiento a la seleccién
de un mediador. Las partes compartiran equitativamente el costo de la mediacién. De mutuo acuerdo, las
partes pueden posponer la mediacién hasta que se haya completado algun descubrimiento especifico, pero
limitado sobre la disputa. Las partes también pueden acordar reemplazar la mediacién con alguna otra forma
de resolucion alternativa de disputas. Cualquier disputa que no pueda ser resuelta por las partes a través de
negociacion, mediacion u otra forma de resolucion alternativa de disputas acordada dentro del plazo de ciento
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veinte (120) dias posteriores a la fecha de la demanda inicial por una de las partes, podra presentarse a los
tribunales federales y estatales ubicados en Ohio para resolucidn o arbitraje, si corresponde, como se establece
en la Seccion 18. Nada en esta Seccidén 22 impedira que una parte recurra a procedimientos judiciales si: (a) los
esfuerzos de buena fe para resolver la disputa bajo estos procedimientos no han tenido éxito; (b) es necesaria
una reparacion provisional, cautelar u otra medida equitativa de un tribunal para evitar dafios graves e
irreparables a una de las partes o a otros; o (c) se requiere que se presente un litigio antes de la ejecucion del
estatuto de limitaciones aplicable. El uso de cualquier procedimiento alternativo de resolucién de disputas no
se interpretard bajo la doctrina de negligencia, renuncia o impedimento para afectar adversamente los
derechos de cualquiera de las partes. Todos los procedimientos alternativos de resolucion de disputas
mencionados arriba seran confidenciales.

Fuerza Mayor. Lincoln no sera responsable por retrasos o fallas en el desempefio que resulten de actos mas alla
del control razonable de Lincoln. Dichos actos incluiran, entre otros, casos fortuitos, paros, huelgas, disturbios,
actos de guerra, epidemias, incumplimiento de los proveedores, regulaciones gubernamentales, cortes de
energia, fallas de Internet o telecomunicaciones, terremotos u otros desastres.

Cumplimiento de Licencias y Leyes. El Usuario Autorizado debera cumplir con todas las leyes, regulaciones,
reglas y ordenanzas federales, estatales, locales y extranjeras relacionadas con las operaciones y la conduccion
de su negocio y la licencia otorgada al Usuario Autorizado bajo este EULA. En el caso de que se determine que
alguna parte de este EULA viola cualquier ley, regla o regulacion federal, estatal, local o extranjera aplicable, las
disposiciones restantes de este EULA permaneceran en pleno vigor y efecto y se haran cumplir en la mayor
medida permitida por la ley, y las partes acuerdan negociar de buena fe revisiones a la disposicién o
disposiciones que estan en violacion. En el caso de que las partes no puedan aceptar los términos modificados
como se requiere para que todo el EULA esté en cumplimiento, cualquiera de las partes puede terminar este
EULA con un aviso por escrito de no menos de diez (10) dias a la otra parte.

Supervivencia. Las secciones 1.3, 2.3, 2.b, 3, 6, 8,9, 11, 11 y 14-28 sobreviviran a la terminacién o vencimiento
del EULA por cualquier motivo.

Encabezados. Los titulos y encabezados de las diversas secciones y parrafos de este EULA son solo para fines de
referencia y no tienen ningun otro propdsito ni sirven para explicar, modificar o colocar ninguna construccion
en ninguna de las disposiciones de este EULA.

Formularios. Ninguna disposicién en las érdenes de compra de cualquiera de las partes, o en cualquier otro
formulario comercial empleado por cualquiera de las partes, reemplazara los términos y condiciones de este
EULA.

Renuncia/Cesién. Una renuncia a cualquier disposicion de este EULA solo serd efectiva si estd por escrito y
firmada por la parte contra la cual se reclama la renuncia. Este EULA no puede ser asignado por un usuario
autorizado sin el consentimiento previo por escrito de Lincoln. Este EULA puede ser asignado por Lincoln, por
aplicacion de la ley o de otra manera, sin el consentimiento o la aprobacién del Usuario Autorizado o cualquier
otra persona, firma o entidad.

k %k k k ko k ok k ok k k k k k *k
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APENDICE 1
TERMINOS ESPECIFICOS DE LA JURISDICCION

Si el Usuario Autorizado accede y utiliza la Aplicacidon con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacidon en una de las
jurisdicciones enumeradas en este Apéndice 1, los siguientes términos se aplican a dicha jurisdiccion especificada, y dichos
términos prevaleceran y regiran en caso de cualquier conflicto o inconsistencia con las demas disposiciones de este EULA.
Todos los términos del EULA que no se modifiquen especificamente por los términos especificos de la jurisdiccion
aplicable en este Apéndice 1 permanecen sin cambios y en pleno vigor y efecto.

Canada: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicardn con respecto a las disposiciones
especificas del EULA que se identifican a continuacion:

La Seccion 7.a del EULA se modificard agregando el siguiente texto al final de la disposicidn: “o las leyes y regulaciones de
Canadd”.

. La Seccion 14 del EULA se modificard agregando una nueva subseccion (iv) de la siguiente manera: “o (iv) cualquier
reclamo o alegacion de un tercero de que cualquier dato cargado o Procesado (segln se define en este Apéndice de
Canadd) en la Base de Datos de la Aplicacion por parte del Usuario Autorizado o cualquier uso del Sitio Web del
Licenciante, la Aplicacion con Licencia o la Base de Datos de la Aplicacion por parte del Usuario Autorizado infringe o se
apropia indebidamente de los derechos de propiedad intelectual de un tercero o viola la ley aplicable”.

La Seccion 17 del EULA se modificard agregando el siguiente texto al final de la primera oracién: “o el gobierno de
Canadd”.

Brasil : Las Partes reconocen y acuerdan que la Seccién 9 “MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD” del EULA se reemplaza por la siguiente Seccion:
“MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

MAXIMO DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO
CONTENIDA EN ESTE EULA, EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE LINCOLN SURGIDA EN RELACION CON ESTE
ACUERDO O EN VIRTUD DE ESTE ACUERDO (YA SEA BAJO LAS TEORIAS DE INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, AGRAVIO,
TERGIVERSACION, FRAUDE, GARANTIA, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA O CUALQUIER OTRA TEORIA DE LEY)
EXCEDERA LAS TARIFAS TOTALES EFECTIVAMENTE PAGADAS A LINCOLN POR EL USUARIO AUTORIZADO SEGUN ESTE
ACUERDO. LAS LIMITACIONES, EXCLUSIONES Y EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD ANTERIORES SE APLICARAN EN LA
MAXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO
CONTENIDA EN ESTE EULA, NI LINCOLN NI NINGUNO DE SUS FUNCIONARIOS, DIRECTORES, EMPLEADOS, AGENTES O
REPRESENTANTES SERAN, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, RESPONSABLES ANTE EL USUARIO AUTORIZADO O CUALQUIER
OTRA PERSONA, FIRMA O ENTIDAD (YA SEA EN UNA ACCION DERIVADA DE CONTRATO, AGRAVIO U OTRA TEORIA LEGAL)
POR DANOS ESPECIALES, INCIDENTALES, CONSECUENTES, EJEMPLARES U OTROS RESULTADO DEL ACCESO O USO DEL SITIO
WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION, O CAUSADOS DE OTRA
FORMA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, DICHOS DANOS QUE SURJAN DE (1) INFORMACION O DATOS OBTENIDOS DE O A
TRAVES DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION, (II) LA
DEPENDENCIA DE CUALQUIER PERSONA EN LA INFORMACION O LOS DATOS OBTENIDOS DE O A TRAVES DEL SITIO WEB
DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION, (Ill) LA TRANSMISION O
ELIMINACION DE VIRUS O PERDIDA DE ARCHIVOS O CORREO ELECTRONICO, (IV) LA PERDIDA DE DATOS O INFORMACION
DE CUALQUIER TIPO, (V) LA PERDIDA DE BENEFICIOS, BUENA VOLUNTAD, USO, DATOS U OTRAS PERDIDAS INTANGIBLES
(INCLUSO SI A LINCOLN SE LE HA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS), (Vi) LA RESPONSABILIDAD POR
DANOS PERSONALES O (Vil) LA RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS. LAS LIMITACIONES, EXCLUSIONES Y EXENCIONES DE
RESPONSABILIDAD ANTERIORES SE APLICARAN EN LA MAXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE”.

Argentina: Las Partes reconocen y acuerdan que la siguiente oracidon se agrega al final de la Seccién 9 “MAXIMO DE

RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD” del EULA: “LO ANTERIOR NO AFECTA NINGUNA
RESPONSABILIDAD QUE NO SE PUEDA EXCLUIR O LIMITAR SEGUN LA LEY APLICABLE”.
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Colombia: Las Partes reconocen y acuerdan que la Seccion 8 “Exencion de Responsabilidad” del EULA se reemplaza por la
siguiente Seccién: “SALVO QUE SE ESTIPULE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO EN ESTE EULA, EL ACCESO Y EL USO DE LA
APLICACION CON LICENCIA Y LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION SE PROPORCIONA “TAL CUAL”, “CON TODAS LAS
FALLAS”. LINCOLN NO GARANTIZA EL ACCESO O USO CONTINUO, ININTERRUMPIDO O SEGURO DEL SITIO WEB DEL
LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION. SALVO QUE SE ESTIPULE
EXPRESAMENTE LO CONTRARIO EN ESTE EULA, SI UN USUARIO AUTORIZADO NO ESTA SATISFECHO CON EL SITIO WEB DEL
LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION, O CUALQUIER PARTE DE ESTOS, EL
UNICO Y EXCLUSIVO REMEDIO DE DICHO USUARIO AUTORIZADO ES DESCONTINUAR EL ACCESO Y EL USO DEL SITIO WEB
DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA Y LA BASE DE DATOS DE APLICACION. LAS PARTES ACEPTAN QUE, SALVO
QUE SE ESTIPULE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO EN ESTE EULA, NO SE HACE NINGUNA GARANTIA O CONDICION,
EXPRESA O IMPLICITA, CON RESPECTO AL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS
DE LA APLICACION, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, APTITUD PARA UN
PROPOSITO PARTICULAR, PERO PRESTARAN LOS SERVICIOS MENCIONADOS EN ESTE EULA, TITULO, DISFRUTE TRANQUILO,
POSESION TRANQUILA, CORRESPONDENCIA A LA DESCRIPCION O NO INFRACCION CON RESPECTO AL SITIO WEB DEL
LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION”.

Chile: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a las disposiciones
especificas del EULA que se identifican a continuacion:

. SECCION 9 “MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD”, pérrafo a.: la palabra “FRAUDE” en la
tercera oracién no se aplica.

. SECCION 9 “MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD”, pérrafo b. (V) se sustituira por la
siguiente frase: “(V) PERDIDA DE BENEFICIOS, LUCRO CESANTE, BUENA REPUTACION, USO, DATOS U OTRAS PERDIDAS
INTANGIBLES (INCLUSO SI LINCOLN HA SIDO ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS),”.

La siguiente oracién se agrega al final de la SECCION 11 “TITULARIDAD DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL, PROTECCION DE
DERECHOS DE AUTOR”: “Las actividades enumeradas en el articulo 71 N de la Ley n.2 17,336 de Propiedad Intelectual no
pueden ser ejecutadas por el Usuario Autorizado, bajo ninguna circunstancia”.

. Se agregan las siguientes oraciones al final de la SECCION 18 “LEY APLICABLE”: “Este EULA no se rige por la Ley de
Proteccidén al Consumidor de Chile (Ley n.2 19.496, seglin enmiendas)”.

Australia: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a las
disposiciones especificas del EULA que se identifican a continuacion:

La siguiente oracidn se agrega al final de la Seccién 2.a “Plazo y Terminacion - Plazo”: “El Usuario Autorizado puede,
mediante notificacion por escrito de no menos de 30 dias, rechazar cualquier Plazo de Renovacion adicional y este EULA
terminard en la fecha de finalizacion del Plazo Inicial o el Periodo de Renovacion vigente en ese momento, segun
corresponda”.

. La siguiente oracidn se agrega al final de la Seccion 2.a “Plazo y Terminacion - Terminacion”: “Si este EULA se termina en su
totalidad o en parte por conveniencia de Lincoln, cualquier tarifa que se haya pagado en relacion con la parte terminada se
reembolsard prorrateada desde la fecha de terminacion hasta la fecha de vencimiento original”.

El siguiente pdrrafo se inserta en el EULA como nueva Seccién 8.a: “Nada en el EULA opera para excluir, modificar o
restringir la aplicacion de cualquier disposicion, el ejercicio de cualquier recurso o la imposicion de cualquier
responsabilidad en virtud de la Ley del Consumidor de Australia establecida en el Apéndice 2 de la Ley de Competencia y
Consumidor de 2010 (Cth) (“ACL”). Si las garantias del consumidor segun la ACL se aplican a la Aplicacién con Licencia u
otros bienes o servicios proporcionados en virtud del EULA, entonces la responsabilidad de Lincoln ante el Usuario
Autorizado por cualquier incumplimiento de las garantias del consumidor se limitard, a opcidn de Lincoln, a uno o mds de
los siguientes : (i) si el incumplimiento se relaciona con bienes: (A) el reemplazo de los bienes o el suministro de bienes
equivalentes; (B) la reparacion de dichos bienes; (C) el pago del costo de reemplazar los bienes o de adquirir bienes
equivalentes; o (D) el pago del costo de reparacion de los bienes; y (ii) si el incumplimiento se relaciona con servicios: (A)
volver a suministrar los servicios; o (B) el pago del costo de que se vuelvan a prestar los servicios”.

India: Las Partes reconocen y acuerdan que al final de la Seccién 11 del EULA, se agregara la siguiente oracion: “Las partes
acuerdan que los madximos y las limitaciones de responsabilidad establecidos en el EULA son una preestimacion genuina de
las pérdidas que probablemente sufriria el Usuario Autorizado por cualquier incumplimiento por parte de Lincoln de los
términos de este EULA”.
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China: Las Partes reconocen y acuerdan que se agregue la siguiente oracion al final del parrafo (b) de la Seccién 9
“Maximo de Responsabilidad y Limitacién de Responsabilidad” del EULA: “ESTE PARRAFO NO SE APLICARA A NINGUNA
RESPONSABILIDAD QUE SURJA DE LESIONES PERSONALES CAUSADAS A LA OTRA PARTE O DANOS A LA PROPIEDAD
CAUSADOS A LA OTRA PARTE COMO RESULTADO DE INTENCION DELIBERADA O NEGLIGENCIA GRAVE”.

Tailandia: Las Partes reconocen y acuerdan que la Ultima oracidn de la Seccion 28 “Exencion de Responsabilidad/Cesién”
del EULA se reemplazara por la siguiente oracién: “A excepcion de la transferencia por aplicacion de la ley, la transferencia
de derechos relacionados con este EULA serd vinculante para el Usuario Autorizado o una tercera persona solo si el aviso se
ha entregado al Usuario Autorizado o si el Usuario Autorizado ha dado su consentimiento para dicha transferencia de
derecho. Salvo por la transferencia por aplicacion de la ley, la transferencia de derechos y obligaciones (novacion) requiere
el consentimiento por escrito del Usuario Autorizado”.

Indonesia: Las Partes reconocen y acuerdan que se agregue el siguiente parrafo después de la Seccién 28
“Renuncia/Cesion” al EULA: “De conformidad con la Ley de Indonesia nim. 24 de 2009 sobre la bandera nacional, el
idioma, el simbolo del estado y el himno (9 de julio de 2009) (“Ley del Idioma”) y el Reglamento del Presidente num. 63 de
2019 sobre el uso del bahasa indonesio (30 de septiembre de 2019) (“PR 63/2019”), Lincoln y el Usuario Autorizado
acuerdan que este EULA también se redactard en idioma indonesio. En caso de conflicto entre la version en inglés y la
version en idioma indonesio de este EULA, prevalecerd la version en inglés, y la version en idioma indonesio se modificard
para cumplir con las disposiciones de la version en inglés de este EULA. Tanto Lincoln como el Usuario Autorizado tampoco
deberdn (y no permitirdn ni ayudardn a sus empleados o agentes ni a ninguna otra persona a) de ninguna manera o foro,
cuestionar la validez de, o plantear o presentar ninguna objecion a este EULA sobre la base de cualquier incumplimiento de
la Ley de Idiomas y PR 63/2019”.

Bélgica: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a las disposiciones
especificas del EULA que se identifican a continuacion:

En la Seccién 2.a “Terminacion”, |a palabra “Lincoln” se elimina y se reemplaza por “cualquiera de las partes” y las palabras
“Usuario Autorizado” se eliminan y reemplazan por “la otra parte”.

En la Seccién 10.a “Mdximo de Responsabilidad”, en la primera oracidn, se agrega la clausula “y por todo el tiempo que
dure” inmediatamente después de la palabra “ACUERDQ”, y la ultima parte de la primera oracién (“o (/) USD5.00”) se
elimina con el presente.

En la Seccién 10.a “Limitacion de Responsabilidad”, se agrega la siguiente oracion al final de la clausula: “La limitacion de
responsabilidad también se aplicard en caso de negligencia grave de Lincoln, pero no es aplicable en caso de fraude o culpa
intencional”.

Republica Checa: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a las
disposiciones especificas del EULA que se identifican a continuacion:

En la Gltima oracién de este EULA, después de “AL HACER CLIC EN EL BOTON “ACEPTAR” A CONTINUACION, USTED INDICA
SU ACEPTACION DE ESTE EULA”, se agrega la siguiente oracion: “El Usuario Autorizado confirma explicitamente que ha
celebrado este acuerdo en conexion con su actividad comercial, no es un consumidor y no es una parte mds débil en el
sentido de la seccion 433 de la Ley nim. 89/2012 Recop., Cddigo Civil, segtiin enmiendas”.

En la Seccién 9 “MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD”, al final de la Seccién, se agrega la
siguiente disposicion: “Las limitaciones y exclusiones de garantias y responsabilidad contenidas en este EULA se aplicardn
solo en la medida permitida por la ley aplicable a este EULA y en la medida permitida por las leyes checas aplicables como
regulacion obligatoria o de orden publico que anule la eleccion de la ley aplicable hecha en este EULA, segun sea el caso. La
regulacion legal checa se aplica en cuanto a la responsabilidad de Lincoln por dafios y perjuicios por cualquier dafio
causado a los derechos naturales de un individuo, o causado intencionalmente o debido a negligencia grave”.

Finlandia: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicardn con respecto a las
disposiciones especificas del EULA que se identifican a continuacion:

En la Seccidn 7.a “Descripcion de Otros Derechos y Limitaciones: Restricciones de Uso”, se agrega la siguiente oracion al
final del dltimo parrafo de la subseccion 7.a antes del punto: “o en la medida en que dicha actividad esté expresamente
permitida por la ley obligatoria aplicable que no puede ser derogada mediante contrato”.
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En la Seccién 9 “Mdximo de Responsabilidad y Limitacion de Responsabilidad”, se agrega la siguiente oracién

inmediatamente después del ultimo parrafo de la subseccion 10.a: “LAS LIMITACIONES, EXCLUSIONES Y EXENCIONES DE
RESPONSABILIDAD ANTERIORES SE APLICARAN EN LA MAXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE”.

Francia: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a las disposiciones
especificas del EULA que se identifican a continuacion:

Al final de la Seccidn 2.a “Terminacion”, se agregara la siguiente oracion: “(siempre que dicho periodo de notificacion se
incremente, comenzando al final del Plazo Inicial, en un (1) mes adicional por cada Periodo de Renovacion, hasta un plazo
maximo de preaviso de tres (3) meses)”.

En la Seccién 7.a “Restricciones de Uso”, la oracion “Excepto en la medida que lo autorice o permita la ley aplicable”, se
agregara después de “Restricciones de Uso” y antes de “El usuario autorizado no”.

La Seccién 9 “MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD” se sustituira por la siguiente Seccién:
“MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

MAXIMO DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN ESTE EULA, EN
NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE LINCOLN SURGIDA EN RELACION CON ESTE ACUERDO O EN VIRTUD DE
ESTE ACUERDO (YA SEA BAJO LAS TEORIAS DE INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, TERGIVERSACION, FRAUDE, GARANTIA,
NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA O CUALQUIER OTRA TEORIA DE LEY) EXCEDERA: (1) LA MAYOR DE LAS TARIFAS
TOTALES EFECTIVAMENTE PAGADAS A LINCOLN POR EL USUARIO AUTORIZADO SEGUN ESTE ACUERDO; O (Il) USD5.00. LAS
LIMITACIONES, EXCLUSIONES Y EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD ANTERIORES SE APLICARAN EN LA MAXIMA MEDIDA
PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, INCLUSO SI CUALQUIER RECURSO FALLA SU PROPOSITO ESENCIAL.

. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN ESTE EULA, Y
EN LA MAYOR MEDIDA POSIBLE SEGUN LA LEY APLICABLE, NI LINCOLN NI NINGUNO DE SUS FUNCIONARIOS, DIRECTORES,
EMPLEADOS, AGENTES O REPRESENTANTES SERAN, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, RESPONSABLES ANTE EL USUARIO
AUTORIZADO O CUALQUIER OTRA PERSONA, FIRMA O ENTIDAD (YA SEA EN UNA ACCION DERIVADA DE CONTRATO U
OTRA TEORIA LEGAL) POR DANOS ESPECIALES, INCIDENTALES, CONSECUENTES, EJEMPLARES U OTROS RESULTADO DEL
ACCESO O USO DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE LA APLICACION, O
CAUSADOS DE OTRA FORMA, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, DICHOS DANOS QUE SURJAN DE (1) INFORMACION O DATOS
OBTENIDOS DE O A TRAVES DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE
APLICACION, (II) LA DEPENDENCIA DE CUALQUIER PERSONA EN LA INFORMACION O LOS DATOS OBTENIDOS DE O A
TRAVES DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION, (1ll) LA
TRANSMISION O ELIMINACION O PERDIDA DE VIRUS O ARCHIVOS O CORREO ELECTRONICO, (IV) LA PERDIDA DE DATOS O
INFORMACION DE CUALQUIER TIPO, (V) LA PERDIDA DE BENEFICIOS, BUENA VOLUNTAD, USO, DATOS U OTRAS PERDIDAS
INTANGIBLES (INCLUSO SI A LINCOLN SE LE HA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS), (Vi) LA
RESPONSABILIDAD POR DANOS PERSONALES O (VII) LA RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS”.

Italia: Al aceptar este EULA, el Usuario Autorizado reconoce y acepta expresamente las disposiciones establecidas en las
siguientes Secciones, que constituirian clausulas vejatorias (“Clausole navigateatorie”) de conformidad con el Articulo
1341 del Cadigo Civil italiano:

1.c “Condiciones Generales: Entorno del Usuario Autorizado”, 8 “Garantia Limitada”, 8 “Exencion de Responsabilidad”, 9
“Mdximo de Responsabilidad y Limitacion de Responsabilidad”, 23 “Fuerza Mayor” - Limitacidon de Responsabilidad”;

2.a “Plazo y Terminacion - Plazo”: Renovacion tacita;

2.a “Plazo y Terminacion - Terminacion”: Terminacion; y

18 “Ley Aplicable”, 22 “Resolucion de Disputas” - Ley aplicable y jurisdiccidn;

Noruega: Las Partes reconocen y acuerdan que se agregue la siguiente oracién al final de la Seccién 10.a “Limitacion de
Responsabilidad”: “No se aplicard la limitacion de responsabilidad por actos causados por negligencia grave o mala
conducta intencional de Lincoln”.

Polonia: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a las disposiciones
especificas del EULA que se identifican a continuacion:

La seccién 2.a “Plazo” se sustituird por la siguiente cldusula: “Este EULA entrara en vigor a partir de la aceptacion del
mismo por el Usuario Autorizado y permanecera vigente por un periodo de tiempo indefinido, a menos que el EULA se
termine antes segun lo permitido por este EULA”
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La secciéon 7.a “Restriccion de Uso” se reemplaza por la siguiente cldusula: “(i) comercializar, vender, distribuir,
sublicenciar, usar, modificar, traducir, reproducir (con la excepcion de la reproduccion para fines de respaldo en la medida
en que dicha actividad estd expresamente permitida por la ley aplicable), crear trabajos derivados de, disponer, alquilar,
arrendar o autorizar o permitir el acceso o uso de cualquier parte de la Aplicacion con Licencia o la Base de Datos de la
Aplicacion, excepto segun lo expresamente permitido en este EULA”;

En la Seccion 10.a “Limitacién de Responsabilidad”, se agrega la siguiente oracién al final de la disposicidn: “LAS
LIMITACIONES ANTERIORES SE APLICARAN EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE”.

Eslovaquia: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicardn con respecto a las
disposiciones especificas del EULA que se identifican a continuacion:

En la Seccion 1.a “Condiciones Generales: Concesion de Licencia”, se agrega la siguiente oracién al final de la Seccidn:
“Cuando no se especifica expresamente el método de uso de la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion,
la licencia se otorga para el uso necesario de la Aplicacion con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion para lograr el
propdsito de este EULA”.

En la Seccion 18 “Ley Aplicable”, se agrega la siguiente oracién al final de la Seccién: “Debido al hecho de que la relacion
entre Lincoln y el Usuario Autorizado regida por este EULA es una relacion B2B, las disposiciones sobre la proteccion del
consumidor en la medida en que sean aplicables segtn la ley eslovaca no se aplican a este EULA”.

Espaina: Las Partes reconocen y acuerdan que la Seccién 2.a “Plazo y Terminacion - Terminacion” sera reemplazada por la
siguiente disposicion: “Terminacion. Sin perjuicio de otros derechos, Lincoln puede terminar este EULA inmediatamente
después de la entrega de un aviso de terminacion por escrito al Usuario Autorizado si el Usuario Autorizado no cumple con
los términos y condiciones de este EULA. Ademds, a menos que no esté permitido por la ley aplicable, Lincoln puede
terminar este EULA inmediatamente después de la entrega de un aviso de terminacion por escrito al Usuario Autorizado
después de que se haya designado un receptor con respecto a la totalidad o una parte sustancial de los activos del Usuario
Autorizado o de que se haya presentado una peticion de declaracion de quiebra o liquidacion por parte de o contra el
Usuario Autorizado, cuya peticion no se desestime dentro de los sesenta (60) dias siguientes a su iniciacion. Ademds,
Lincoln puede terminar este EULA, en su totalidad o en parte, por conveniencia, con o sin causa, durante el Plazo Inicial o
cualquier Periodo de Renovacion, ddndole al Usuario Autorizado un aviso de terminacion no menos de treinta (30) dias
antes de la fecha de efectividad de la terminacion. En este ultimo caso, el Usuario Autorizado tendrd derecho a una
indemnizacion por los dafios sufridos por terminacion anticipada”.

Rusia: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicardn con respecto a las disposiciones
especificas del EULA que se identifican a continuacion:

La siguiente oracion se agrega al final de la Seccion 1.a “Términos Generales: Concesion de Licencia”: “La Aplicacion con
Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion son soluciones comerciales. Un Usuario Autorizado no debe usar la Aplicacion
con Licencia y la Base de Datos de la Aplicacion para sus propias necesidades personales, familiares, domésticas y otras
necesidades relacionadas con el consumidor”.

La siguiente oracidn se agrega al final de la Seccién 10.a “Limitacion de Responsabilidad”: “La limitacion de responsabilidad
acordada en esta Seccion 9 no se aplicard si esta responsabilidad surge de un incumplimiento intencional de las
obligaciones cometido por Lincoln”.

Turquia: Las Partes reconocen y acuerdan que se agrega la siguiente oracidn al final de la Seccidén 28 “Renuncia/Cesion”:
“El Usuario Autorizado declara que todas las disposiciones de este EULA han sido leidas cuidadosamente y, por lo tanto,
aceptadas en su totalidad tras una revision detallada” .

Sudafrica: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicardn con respecto a las
disposiciones especificas del EULA que se identifican a continuacion:

En la Seccion 1.c “Entorno del Usuario Autorizado”, las palabras “sujeto a la ley aplicable” se agregan antes de las palabras
“Lincoln no es responsable de”;

En la Seccién 10.a “MAXIMO DE RESPONSABILIDAD”, se afiaden las palabras “o delito” después de la palabra “agravio”.

En la Seccién 10.a “LIMITACION DE RESPONSABILIDAD”, las palabras “pero sujeto a la ley aplicable” se agregan después de
las palabras “sin perjuicio de cualquier disposicion en contrario contenida en este EULA” y las palabras “o delito” se agregan
después de la palabra “agravio”.
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En la Seccién 28 “RENUNCIA/CESION”, las siguientes oraciones sustituyen a la segunda y tercera: “Este EULA (y los
derechos y obligaciones del Usuario Autorizado en ello) no puede ser asignado, cedido ni delegado por el Usuario
Autorizado sin el consentimiento previo por escrito de Lincoln. Este EULA (y los derechos y obligaciones de Lincoln en el

mismo) puede ser asignado, cedido o delegado por Lincoln, mediante la operacion de la ley o de otra manera, sin el
consentimiento o aprobacion del Usuario Autorizado o cualquier otra persona, firma o entidad”.

Emiratos Arabes Unidos: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a
las disposiciones especificas del EULA que se identifican a continuacion:

La siguiente oracion se agrega al final de la Seccién 2 “Plazo y Terminacion”: “El Usuario Autorizado no tendrd derecho y
por el presente renuncia a cualquier derecho a compensacion alguna por el vencimiento o terminacion de este EULA de
acuerdo con sus términos. El vencimiento o la terminacion de este EULA de acuerdo con sus términos ocurrirdn
automdticamente y no requerirdn una orden judicial o procedimiento judicial ni ninguna otra accién de Lincoln, el Usuario
Autorizado o cualquier otra parte”.

La seccidn 18 “Ley Aplicable” se elimina en su totalidad y debe leer: “19. N/A”.

La seccion 22“ Resolucion de Disputas” de este EULA serd reemplazada por la siguiente disposicion:

“22 “Resolucion de Disputas”. Las partes intentardn resolver cualquier reclamo o controversia que surja de este EULA
mediante consultas y negociaciones de buena fe en un espiritu de cooperacion mutua. Si esos intentos fallan, la disputa
serd mediada por un mediador mutuamente aceptado que serd elegido por las partes dentro del plazo de cuarenta y cinco
(45) dias posteriores a la notificacion por escrito de cualquiera de las partes a la otra para solicitar la mediacion. Ninguna
parte puede negar injustificadamente su consentimiento a la seleccion de un mediador. Las partes compartirdn
equitativamente el costo de la mediacion. De mutuo acuerdo, las partes pueden posponer la mediacion hasta que se haya
completado algun descubrimiento especifico, pero limitado sobre la disputa. Las partes también pueden acordar
reemplazar la mediacion con alguna otra forma de resolucion alternativa de disputas. Cualquier disputa que no pueda ser
resuelta por las partes mediante la negociacién, mediacion u otra forma de resolucion alternativa de disputas acordada
dentro del plazo de ciento veinte (120) dias posteriores a la fecha de la demanda inicial por una de las partes serd referida
y finalmente resuelta mediante arbitraje bajo las Reglas de Arbitraje del Centro de Arbitraje DIFC-LCIA, las cuales se
consideran incorporadas por referencia en esta seccion. El idioma que se utilizard en el arbitraje serd el inglés. En cualquier
arbitraje iniciado de conformidad con esta seccion, el numero de drbitros serd uno y la sede, o lugar legal, del arbitraje serd
el Dubai International Financial Centre, Dubdi, Emiratos Arabes Unidos. La ley que rige este EULA serd la ley sustantiva del
Estado de Ohio, Estados Unidos de América. La Convencion de las Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa
Internacional de Mercaderias no se aplicard a este EULA”.

Taiwan: Las Partes reconocen y acuerdan que la siguiente oracidén se agrega al final de la Seccién 10.a “Limitacion de
Responsabilidad”: “Dicha limitacion no se aplica a las responsabilidades causadas por negligencia grave o mala conducta
intencional”.

Reino Unido: Las Partes reconocen y acuerdan que los siguientes cambios al EULA se aplicaran con respecto a las
disposiciones especificas del EULA que se identifican a continuacion:

En la Seccidon 2.a “Terminacion”, las palabras “o un administrador” se agregaran después de “un receptor” y las palabras “o
Usuario Autorizado” se agregaran después de “activos del Usuario Autorizado”;

La Seccion 8 “ Garantia Limitada” se aplicara a los términos, asi como a las garantias y condiciones, y se aplicard en la
medida permitida por la ley;

La Seccion 8 “Exencion de Responsabilidad” se aplicard a los términos, asi como a las garantias y condiciones, y se excluira
cualquier término implicito de calidad satisfactoria;

La Seccidn 8 se aplicara en la medida permitida por la ley;

La seccion 9 se sustituye por la siguiente:

“MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

. MAXIMO DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN ESTE EULA,
PERO SUJETO A LA SECCION 9(c), EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE LINCOLN SURGIDA EN RELACION CON
ESTE ACUERDO O EN VIRTUD DE ESTE ACUERDO (YA SEA BAJO LAS TEORIAS DE INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO,
AGRAVIO, TERGIVERSACION, FRAUDE, GARANTIA, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA O CUALQUIER OTRA TEORIA
DE LEY) EXCEDERA: (I) LA MAYOR DE LAS TARIFAS TOTALES EFECTIVAMENTE PAGADAS A LINCOLN POR EL USUARIO
AUTORIZADO SEGUN ESTE ACUERDO; O (l) USD5.00. LAS LIMITACIONES, EXCLUSIONES Y EXENCIONES DE
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ELECTRIC
RESPONSABILIDAD ANTERIORES SE APLICARAN EN LA MAXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, INCLUSO SI
CUALQUIER RECURSO FALLA SU PROPOSITO ESENCIAL.
. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. SIN PERJUICIO DE NINGUNA DISPOSICION EN CONTRARIO CONTENIDA EN ESTE EULA,
PERO SUJETO A LA SECCION 9(c), NI LINCOLN NI NINGUNO DE SUS FUNCIONARIOS, DIRECTORES, EMPLEADOS, AGENTES O
REPRESENTANTES SERAN, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, RESPONSABLES ANTE EL USUARIO AUTORIZADO O CUALQUIER
OTRA PERSONA, FIRMA O ENTIDAD (YA SEA EN UNA ACCION DERIVADA DE CONTRATO, AGRAVIO INCLUYENDO
NEGLIGENCIA, U OTRA TEORIA LEGAL) POR (A) DANOS ESPECIALES, INCIDENTALES, CONSECUENTES, EJEMPLARES U OTROS
RESULTADO DEL ACCESO O USO DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE
LA APLICACION, O CAUSADOS DE OTRA FORMA, O POR (B) DANOS QUE SURJAN DE (1) INFORMACION O DATOS OBTENIDOS
DE O A TRAVES DEL SITIO WEB DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION, (I1)
LA DEPENDENCIA DE CUALQUIER PERSONA EN LA INFORMACION O LOS DATOS OBTENIDOS DE O A TRAVES DEL SITIO WEB
DEL LICENCIANTE, LA APLICACION CON LICENCIA O LA BASE DE DATOS DE APLICACION, (1) LA TRANSMISION O
ELIMINACION DE VIRUS O PERDIDA DE ARCHIVOS O CORREO ELECTRONICO, (IV) LA PERDIDA DE DATOS O INFORMACION
DE CUALQUIER TIPO, (V) LA PERDIDA DE BENEFICIOS, BUENA VOLUNTAD, USO, DATOS U OTRAS PERDIDAS INTANGIBLES
(INCLUSO SI A LINCOLN SE LE HA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS), (V) LA RESPONSABILIDAD POR
DANOS PERSONALES O (Vil) LA RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS (EN CADA CASO EN (A) YA SEA DIRECTO O INDIRECTO).
Nada en este EULA limitard ni excluira la responsabilidad por lesiones personales o muerte causadas por negligencia, por
fraude o tergiversacion fraudulenta o cuando la ley no permita la limitacion o exclusion”.
La Seccidn 11 se aplicara en la medida permitida por la ley.
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