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SAF-FRO _ OERLIKON _ WELDLINE 

Apparecchiature e accessori  
Statuto di garanzia 

 
 

Nell'ambito delle disposizioni sotto indicate, la garanzia Lincoln Electric Europe si applica ai prodotti riconosciuti 

come difettosi in seguito ad un difetto di produzione, montaggio o dei materiali attribuibile a Lincoln Electric. 

 
DICHIARAZIONE DI GARANZIA LIMITATA 
 
I periodi di copertura della garanzia Lincoln Electric Europe applicati 
ai marchi SAF_FRO, OERLIKON e WELDLINE sono i seguenti: 

 
▪ Apparecchiatura:  
• 3 anni per tutti gli alimentatori manuali per saldatura/taglio 

appartenenti alla “Gamma industriale” (periodo di garanzia 
indicato su brochure o catalogo prodotti). 

• 2 anni per tutti gli alimentatori manuali per saldatura/taglio 
appartenenti alla “Gamma professionale” (periodo di garanzia 
indicato su brochure o catalogo prodotti). 

• 1 anno per tutti i componenti dei sistemi ambientali, automatici di 

saldatura/taglio, comprese le unità portatili, unità centrali, bracci 
(non sono compresi i materiali di consumo elencati nella garanzia 

a 30 giorni) e le installazioni robotizzate. 
  

▪ Accessori e ricambi:  
• 3 anni per EUROPURE PLUS 5500LS (blower and welding 

helmet), Europure Plus Clear (blower), Europure Plus Face 
Shield (blower) 

• 2 anni per celle di caschi di saldatura LCD, esclusi i caschi di 
saldatura CHAMELEON 3V0 ed EUROONE LCD, LE Schemo 
facciale, Maschera Clear, forni WELDRY PW8/PW15/372N-
INOX, WELDRY MW2/MW4/MW6, WELDRY CW3/CW6/CW9, 
WELDRY FW100/200/400, scheda inverter OPTICLEAN II 

• 18 mesi per celle di caschi di saldatura LCD EUROSPEED LS.  
• 1 anno per ricambi (non sono compresi componenti soggetti ad 

usura, pistole e torce elencati nella copertura a 90 giorni), celle 
dei caschi di saldatura CHAMELEON 3V0 LCD ed EUROONE, 
OPTICLEAN II (ad eccezione della sua scheda Inverter che ha 2 
anni di garanzia) 

 

• 6 mesi per cannelli di saldatura e regolatori di pressione.  
• 90 giorni per pistole, torce, cablaggi/cavi di 

interconnessione e componenti dei caschi di saldatura. 

 

▪ Componenti soggetti a usura:  
• 30 giorni per componenti soggetti ad usura, compresi tutti i 

materiali di consumo utilizzati con i sistemi ambientali sopra 
descritti, software.  
 

▪ Nessuno specifico periodo di tempo: 
• Qualsiasi altro prodotto di saldatura, accessorio e 

apparecchiatura di saldatura è garantito da difetti di fabbricazione 
e non coperto da garanzia dopo l'uso. 
 

 
I costi per i ricambi e la manodopera necessari per riparare eventuali 
difetti durante il periodo di garanzia sono a carico di Lincoln.  
Tutti i periodi di garanzia decorrono dalla data di acquisto del prodotto 
da parte dell'utente finale originale presso Lincoln o un distributore 
autorizzato o dalla data di fabbricazione, se non è disponibile prova di 
acquisto. 
   
CONDIZIONI GENERALI:  
Per beneficiare della garanzia di Lincoln Electric, l'acquirente deve 
contattare un Centro di assistenza autorizzato per segnalare il difetto 
riscontrato entro il periodo di garanzia.  
Contattare il proprio rappresentante commerciale SAF-
FRO_OERLIKON locale per richiedere assistenza per la sede del più 
vicino Centro di assistenza autorizzato. 
 
 

 
L'acquirente deve produrre tutta la necessaria documentazione e 
assistenza per consentire al Centro di assistenza autorizzato di 
individuare e riparare tali difetti. 
In particolare, la clausola di garanzia si applica soltanto a condizione 
che il numero di serie, come pure una fotocopia della fattura di  
 
acquisto con l'indicazione del numero di serie dell'apparecchiatura in 
questione, siano disponibili e allegati alla richiesta. 
 

La valutazione finale della garanzia sulle apparecchiature di saldatura 
e taglio verrà effettuata da Lincoln Electric o dal Centro di assistenza 
autorizzato. 
Se Lincoln Electric o il Centro di assistenza autorizzato confermano 
l'esistenza di un difetto coperto dalla presente garanzia, il difetto sarà 
corretto mediante riparazione o sostituzione a discrezione di Lincoln. 
 
Lincoln Electric non prevede la concessione di note di credito nel 
quadro della sua garanzia. La sostituzione di un componente con uno 
nuovo è consentita soltanto alla seguente condizione: 
 
➥ il componente è difettoso al momento della consegna 
(all'estrazione dalla confezione) e viene rispedito nel suo 
imballaggio originale o nell'imballaggio del ricambio fornito in 
sostituzione. 
 
Su richiesta di Lincoln, l'acquirente deve restituire a Lincoln o al 
Centro di assistenza autorizzato i "beni" in garanzia Lincoln dichiarati 
difettosi. 
 

COSTI DI TRASPORTO 
I costi di trasporto e imballaggio per la spedizione a e da Lincoln 
Electric o Centro di assistenza autorizzato del componente difettoso 
sono a carico dell'acquirente. 
 

LA GARANZIA NON VALE PER:  
➥ Sostituzioni o riparazioni conseguenti a normale usura del 

prodotto, a suo uso improprio (soprattutto in un ambiente per il 
quale il prodotto non era idoneo), al mancato rispetto di istruzioni 
d'uso o manutenzione, ad errori di manutenzione, monitoraggio, 
stoccaggio o movimentazione o a negligenza o dolo. 

➥ Alimentazione errata 
➥ Anomali conseguenti all'uso di ricambi o apparecchiature non 

originali Lincoln Electric. 
➥ Danni imputabili al trasporto. 
 

LIMITAZIONI DI GARANZIA:  
➥ Questa garanzia decade se il cliente o terzi apportano modifiche 

al prodotto, senza previa autorizzazione scritta da parte di Lincoln 
Electric. 

➥ Lincoln Electric non è responsabile per l'usura dei cavi e per i 
danni indiretti derivanti dall'usura dei cavi dovuta a flessione e 
abrasione. Il cliente finale è responsabile del controllo del 
percorso dei cavi e della loro manutenzione e della risoluzione di 
eventuali problemi per prevenire anomalie ai cavi 

➥ La responsabilità di Lincoln in base alla presente garanzia non 
eccederà l'importo dovuto per la correzione del difetto del 
prodotto Lincoln. 

➥ La garanzia non copre alcun costo di viaggio, soggiorno o 
indennità. 

➥ Lincoln non si assume alcuna responsabilità per eventuali 
riparazioni non effettuate presso un Centro di assistenza 
autorizzato o Lincoln Electric. 

➥ Eventuali interventi in assistenza o riparazioni effettuate in 
garanzia non comportano l'estensione della suddetta garanzia. 

➥ Non esistono garanzie, vincolanti per Lincoln Electric diverse da 
quella definita nel presente documento, in particolare per quanto 
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concerne mancati guadagni, perdite di esercizio, perdite di 
produzione o rivendicazioni da parte di terz. Salvo il caso di 
esplicito accordo contrario tra le parti, la garanzia Lincoln Electric 
non copre eventuali conseguenze industriali od economiche.  


