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UTOLJARA FRISSITVE: 2021. junius 22.

Adatfeldolgozasi kiegészités (DPA)

Ez az adatfeldolgozasi kiegészités (a ,,DPA”) kiegészités aA Lincoln Electric Company végfelhasznaldi licenc szerz6déshez
(, EULA "), és a Lincoln Electric Company (a ,Adatfeldolgozé ”) és Jogosult felhaszndald kozott alkalmazandd az EULA
szerint (az , Adatkezel6 ”), (egyenként a ,, Fél”, egylttesen a ,Felek ”).

MIVEL

az EULA szabalyozza a Jogosult Felhasznalo jogat a Licencelt Alkalmazas és adott esetben a The Lincoln Electric Company
altal nyujtott egyéb online szolgdltatasok hasznalatdra. Az EULA szerinti kotelezettségeinek teljesitése érdekében a
Lincoln Electric Company adatfeldolgozoként jar el a jogosult felhaszndlé nevében. A Felek a személyes adatokra
vonatkozé rendelkezéseknek vald megfelelés biztositdsa érdekében megallapodtak az EULA kiegészitésében, hogy
meghatdrozzak az Adatkezel6 nevében az Adatfeldolgozd altal végzett személyes adatok feldolgozdsara vonatkozé
feltételeket.

EGYETERTENEK ABBAN, HOGY
1. DEFINICIOK

1.1 Jelen DPA-ban a nagybetl(s kifejezések a kovetkez§ jelentéssel birnak, kivéve, ha azt az EULA masként hatdrozza
meg, vagy a szovegkornyezet miatt mas értelmezés sziikséges:

,Adatkezel6” azt a szervezetet jelenti, amely meghatdrozza a személyes adatok feldolgozasanak
céljait és eszkozeit;

»Adatfeldolgozé” azt a szervezetet jelenti, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat dolgoz
fel;
,Adatalany” azt az azonositott vagy azonosithatd személyt jelenti, akinek a személyes adatait

feldolgozzak;

,Utasitas” azokat az utasitasokat jelenti, amelyeket az Adatkezel6 az Adatfeldolgozdnak biztosit
a személyes adatok feldolgozdsara az EULA szerinti szolgaltatasok nyujtasa alapjan;

»Személyes adatok” barmely azonositott vagy azonosithaté személyre vonatkozé informacio;
azonosithatd személy az, aki kdzvetleniil vagy kozvetve beazonosithatd, kiilondsen az
olyan azonositok alapjan, mint név, azonositdszam, helyadatok, online azonosito,
illetve egy vagy tobb, az illet6 személyére jellemzd, fizioldgiai, genetikai, mentilis,
gazdasagi, kulturalis vagy tarsadalmi identitas tényez6;

»Személyes adatok a biztonsag megsértése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mdas maddon feldolgozott
megsértése” személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéséhez, elvesztéséhez,
megvaltoztatdsdhoz, jogosulatlan kdzzétételéhez vagy hozzaféréséhez vezet;

,Feldolgoz”/ a Személyes adatokon végrehajtott barmely mdveletet, példaul gyf(jtést, rogzitést,
”Feldolgozas”/ szervezést, tdroldst, adaptdcidt vagy moddositdst, visszakeresést, konzultaciodt,
"Feldolgozott” felhaszndlast, ataddssal, terjesztéssel, tovabbitassal vagy mas maddon hozzaférhetbvé

tételét, Osszehangoldsat vagy kombinalasat, korlatozasat, torlését vagy
megsemmisitését jelenti;

,Feldolgozasi a személyes adatok EULA-val kapcsolatos feldolgozasat jelenti az adatfeldolgozd
szolgaltatasok” altal;

»Személyes adatok minden olyan személyes adat, amely faji vagy etnikai szdrmazast, politikai véleményt,
specialis kategoriai” vallasi vagy filozéfiai meggy6z6dést vagy szakszervezeti, egyesileti vagy alapitvanyi

tagsagot, megjelenést, blintetGitéleteket és biztonsagi intézkedéseket, pénziigyi és
vagyoni informacidkat, tartdzkodasi hely vagy hitelinformacidkat és a feldolgozast tar
fel genetikai adatok, biometrikus adatok természetes személy egyedi azonositasa
céljabdl, egészségligyi adatok vagy természetes személy szexudlis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozdé adatok, illetve 14 éves vagy annal fiatalabb
kiskoruakra vonatkozo adatok;
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»Altaldnos szerz6dési az altalanos szerzédéses kikotéseket jelenti, amelyeket az Eurdpai Bizottsag 2010.

feltételek”

februar 5-i 2010/87/EK hatadrozata fogadott el a személyes adatok harmadik
orszagokban letelepedett adatfeldolgozdk részére torténé tovabbitasara
vonatkozd altalanos szerz6déses kikotésekrdl, vagy a szabvanyos kikotések
barmely helyettesit6 halmazardl a felek kdzott. Ha az Adatkezel6 az Eurdpai
Unidn kivili joghatdsagban telepedett le, a szabvanyos szerz6déses kikotések
anyagi rendelkezéseiben a tagallamokra torténd hivatkozasokat az
adatkezel6 székhelye szerinti joghatdsagra vald hivatkozasként kell
értelmezni;

»Alfeldolgoz6” minden olyan feldolgozd, akit az Adatfeldolgozé (vagy az Adatfeldolgozd

barmely mas alfeldolgozdja) megbizott a személyes adatok feldolgozasaval az
Adatkezel6 nevében, az utasitasainak és az irasos alvallalkozdi szerz6désnek
megfelelGen.

A haszndlt feliratok és szakaszcimek csak hivatkozasi és kényelmi célokat szolgalnak, nem képezik részét a
jelen DPA-nak, és nem haszndlhatok fel a DPA Iétrehozasakor.

A DPA HATALYA ES ALKALMAZASA

Jelen DPA csak kiegésziti az EULA rendelkezéseit az Adatfeldolgozé altal az Adatkezel6nek az EULA alapjan
biztositott Feldolgozasi Szolgdltatasokkal kapcsolatban.

ADATFELDOLGOZAS

Az Adatfeldolgozd beleegyezik abba, hogy a személyes adatokat a jelen DPA-ban meghatdrozott feltételek
szerint dolgozza fel, valamint az Adatfeldolgozé kilondsen vallalja, hogy:

3.1.1

3.1.2

3.13

3.14

3.15

a személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 nevében, és mindenkor az adatkezel6 jelen
adatvédelmi szerz6désben meghatarozott utasitasainak és az 0Osszes vonatkozd adatvédelmi
torvénynek megfeleléen dolgozza fel;

biztositja, hogy a Feldolgozasi Szolgaltatasokkal megbizott személyzet elkdtelezte magat a titoktartas
mellett, vagy megfelel6 torvényes titoktartasi kdtelezettség ald esik;

m{szaki, fizikai és szervezési intézkedéseket tesz a személyes adatok biztonsaganak és titkossaganak
biztositasa érdekében, valamint az Adatkezel§ nevében feldolgozott személyes adatok megfeleld
védelme érdekében a visszaélésekkel és elvesztéssel szemben, a jelen DPA 2. mellékletében foglaltak
szerint;

hogy haladéktalanul értesiti az Adatkezel6t az aldabbiakrdl: (a) minden jogilag kotelez6 erejd, a
kormanyzati hatdsag 4ltali, a személyes adatok nyilvanossagra hozatal iranti megkeresés, hacsak
masként nem tiltjdk, példdul a bintet6jogi tilalom a blnildozési vagy hirszerzési nyomozas
titkossaganak megérzése érdekében, (b) az Adatkezel6 nevében feldolgozott személyes adatokat
érinté személyes adatok megsértése, (c) kozvetlenll az érintettektsl kapott kérések (beleértve a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, a kifogashoz, a korlatozdshoz, az adattovabbitdshoz
vald jogokat és a jogot) ne legyenek olyan dontések hatdlya alatt, amelyek kizarélag automatizalt
feldolgozasra éplilnek, ideértve a profilalkotast is); az Adatfeldolgozoé (i) nem vaélaszol kozvetlenil
erre a kérésre, kivéve, ha értesiti az Erintettet, hogy az AdatkezelS nevében jar el, és az Erintett
rendelkezésére bocsatja az Adatkezel6 elérhetGségeit, és (ii) figyelembe véve a Feldolgozas jellegét,
segitséget nyujt az Adatkezel6nek megfelel6 technikai, fizikai és szervezési intézkedésekkel,
amennyiben ez lehetséges, az Adatkezel§ kotelezettségének teljesitésére, hogy valaszoljon a
kérésekre az Erintett jogainak gyakorlasaért;

Gzleti szempontbdl ésszerli egyuttm(ikodést biztosit az AdatkezelGvel annak érdekében, hogy segitse
az Adatkezel6t a személyes adatok biztonsagaval kapcsolatos sajat jogi kotelezettségeinek
teljesitésében, mint példaul: a személyes adatok megsértésének bejelentése az illetékes felligyeleti
hatdsagnak, az ilyen személyes adatok megsértésének kozlése az adatalanyokkal, és adott esetben az
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adatvédelmi hatdsvizsgdlatok végrehajtasa és a fellgyeleti hatdsagokkal folytatott elGzetes

konzultaciok, figyelembe véve a Feldolgozds jellegét és az Adatfeldolgozd rendelkezésére alld
informaciokat;

3.1.6  minden olyan informdciét az Adatkezel6 rendelkezésére bocsat, amely sziikséges a DPA-ban
meghatdrozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz, valamint az Adatkezel6 vagy mas, az
AdatkezelS altal megbizott konyvvizsgald altal elvégzett ellendrzéseket lehetévé tétele, beleértve az
ellendrzéseket, a 6. szakasz szerint; és,

3.1.7 hogy az Alfeldolgozd altal végzett adatfeldolgozdsi Szolgaltatdsokat a 7. szakasznak megfelelGen
teljesiti.

Az Adatfeldolgozasi Szolgaltatasok tekintetében az Adatkezel§ felelGs a személyes adatok feldolgozasara és az
Adatfeldolgozénak kiadott utasitdasokra vonatkozd, a vonatkozd jogszabalyok értelmében ra vonatkozd
valamennyi kovetelmény teljesitéséért. Kiilonos tekintettel, de a fentiek altalanossaganak sérelme nélkiil, az
AdatkezelS tudomasul veszi és elfogadja, hogy kizarélagos felelGsséggel tartozik az aldbbiakért: (i) a személyes
adatok pontossaga, minGsége és jogszer(isége; (ii) a személyes adatok gyUjtésére és felhaszndlasara vonatkozd
hatdlyos jogszabalyok szerinti minden sziikséges atlathatosagi és torvényességi kovetelménynek vald
megfelelés, beleértve az érintettektdl vagy mas mddon szikséges beleegyezések és engedélyek beszerzését; (iii)
annak biztositasdért, hogy az AdatkezelGnek jogaban élljon dtadni a személyes adatokat az Adatfeldolgozénak
vagy hozzaférést biztositani az Adatfeldolgozohoz, és hogy az Adatkezel6 minden sziikséges értesitést
eljuttasson, és megkapjon minden sziikséges hozzajarulast és/vagy engedélyt az adattovabbitassal kapcsolatban,
vagy az EULA (beleértve ezt a DPA-t) feltételei szerinti hozzaféréshez és altalaban véve a feldolgozashoz; és (iv)
annak biztositasaért, hogy utasitdsai megfeleljenek a hatdlyos jogszabdlyoknak. Az Adatfeldolgoz6 kérésére az
Adatkezel6 harom (3) munkanapon belll irdsos bizonyitékot szolgaltat az Adatfeldolgozonak az ilyen
értesitésekrél, hozzdjaruldsokrél és engedélyekr6l. Az Adatkezel6 nem bocsatkozik a Feldolgozasi
Szolgaltatasokba, vagy mas moddon nem biztositja az Adatfeldolgozénak a személyes adatok kiilonleges
kategdriait, kivéve, ha az Adatkezel6vel err6l irasban masként allapodik meg. Az Adatkezel§ haladéktalanul és
indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az Adatfeldolgozot, ha az Adatkezel6 nem tud eleget tenni a jelen
Adatvédelmi Szerz6désben meghatdrozott kotelezettségeinek. A Jogosult Felhasznald kizardlagos felelGsséggel
tartozik a Feldolgozod Szolgaltatasok feliilvizsgalatdért, beleértve a rendelkezésre allo biztonsagi dokumentaciot
és szolgaltatdsokat annak megallapitasa érdekében, hogy megfelel-e a Jogosult Felhasznalé kovetelményeinek,
Gzleti igényeinek és jogi kotelezettségeinek.

Az Adatkezel6 felhatalmazza az Adatfeldolgozot, hogy anonimizédlja az EULA alapjan feldolgozott személyes
adatokat annak érdekében, hogy a Licencelt Alkalmazas és a Lincoln termékek és berendezések haszndlataval
kapcsolatos elemzési adatokat nyerjen. A kapott statisztikai adatok Adatfeldolgozé Adltali tovabbi
felhasznalasahoz nem sziikséges az Adatkezel6 el6zetes engedélye.

NEMZETKOZI ADATTOVABBITAS

Az Adatkezel6 ezennel tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a Feldolgozasi Szolgaltatdsok EULA szerinti
biztositasdhoz Adatfeldolgozé személyes adatokat tovabbithat és rizhet meg az Amerikai Egyesiilt Allamokban
és barmely mas orszagban, amelyben az Adatfeldolgozo taldlhatd. Ezért a Feldolgozasi szolgaltatasok biztositasa
soran sziikségessé valhat a személyes adatok tovabbitasa az Adatkezel6 letelepedési orszagan kivil talalhaté
Adatfeldolgozéhoz. Ha az Adatkezel8 az Eurdpai Gazdasagi Térségben vagy Svajcban taldlhatd, a Felek vallaljak,
hogy aiz Altaldnos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit alkalmazzak az Adatkezel§ (az Altaldnos Szerzdési
Feltételek szerint adatexportérként eljard) személyes adatainak tovabbitasara az Adatfeldolgozd felé (az
altaldnos szerz&dési feltételek értelmében adatimportérként jar el).

Ha az Adatkezeld az Eurdpai Gazdasdagi Térségen és Svajcon kiviil taldlhato, a Felek kotelezettséget vallalnak arra
is, hogy a Szabvanyos Szerz&dési Feltételek rendelkezéseit alkalmazzak az AdatkezelS (a Szabvanyos Szerz&dési
Feltételek szerint adatexportérként eljard) személyes adatai tovabbitasara az Adatfeldolgozo felé (a Szabvanyos
SzerzGdési Feltételek szerint adatimportérként jar el), feltéve, hogy a Szabvanyos SzerzGdési Feltételek jogilag
kotelez6ek és elegendéek ahhoz, hogy megfeleljenek a vonatkozd adatvédelmi elGirdsoknak a személyes adatok
az Adatkezel6 altal EULA szerinti tovabbitasara vonatkozodan az adatfeldolgozo felé.

Ha a Felek a jelen DPA 4.1. Vagy 4.2. pontja szerinti szabvanyos szerz6dési feltételeket alkalmazzak:
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4.3.1 A szabvanyos szerz6dési feltételek 1. fuggelékét a kbvetkezd alapon kell alkalmazni: a) adatexportdr: az
adatkezel8, b) adatimportdr: az adatfeldolgozd, c) érintettek: az adatkezeld személyzete (a Jogosult
felhaszndld),( d) Adatkategoéridk: az Adatfeldolgozd tulajdondban |évs, engedélyezett vagy kezelt
termékek és berendezések haszndlataval kapcsolatos adatok, amelyeket az EULA alapjan a Licencelt
Alkalmazas figyel, beleértve a regisztraciés adatokat (azaz felhasznaloneveket és jelszavakat),(e) A
személyes adatok kulonleges kategdriai: N/A, és (f) Feldolgozasi miveletek: gydjtés, masolas, atvitel,
tdrolds, modositas, torlés és az EULA szerinti Feldolgozasi szolgaltatdsokhoz sziikséges egyéb
miveletek.

43.2 Az Adatfeldolgozé 4ltal a Szabvényos Szerz&dési Feltételek 2. fliggelékének alkalmazdsaban
adatimportérként végrehajtott miszaki, fizikai és szervezeti biztonsagi intézkedések leirdsa a jelen
Adatvédelmi Szerz&dés 2. mellékletében talalhatd.

Ha a Szabvanyos Szerz&dési Feltételek alkalmazhatdok a Felek kozétt a 4.1. vagy 4.2. szakasz szerint, azok
rendelkezéseit hivatkozdsként beagyazottnak tekintjiik a jelen DPA-ba, kivéve, ha a Felek a Szabvanyos
SzerzG6dési Feltételeket 6nalléo dokumentumként hajtjak végre a 4.5. szakasz szerint.

A hatdlyos adatvédelmi elGirasok altal megkovetelt mértékben a Felek kilon dokumentumként kotik meg és
hajtjak végre a Szabvanyos Szerzédési Feltételeket.

FELMONDAS
Jelen DPA az EULA hatdlyba lépésekor lép hatalyba.

Ez az Adatvédelmi Szerz6dés (DPA) automatikusan megszinik, ha (a) az EULA vagy (b) az Adatfeldolgozd
Feldolgozasi Szolgaltatasokkal kapcsolatos kotelezettségei kés6bb megsziinnek vagy lejarnak. Az ilyen
megsz(inés hatalyba |éptetése nem igényel birdsagi végzést, birdsagi eljarast, vagy az Adatfeldolgozd,
AdatkezelS vagy mas fél barminem intézkedését. Adott esetben a jelen DPA megsziinésekor az Adatfeldolgozé
visszakiildi az Adatkezel6 részére, vagy az AdatkezelS kérésére torli az Adatkezel6 Gsszes személyes adatat,
amely a birtokdban van vagy az irdnyitdsa alatt all. Az Adatkezeld kérésére az Adatfeldolgozo irdsban igazolja az
ilyen kotelezettségek teljesitését, és tordl minden létez6 masolatot, kivéve, ha a vonatkozé jogszabalyok el6irjak
a tarolast vagy mas médon lehetdvé teszik a Személyes adatok megdrzését.

Az Adatkezel6 jogosult felmondani jelen DPA-t, irasban értesitve az Adatfeldolgozét, ha az Adatfeldolgozd
lényegesen vagy tartésan megsérti ezt a DPA-t, amely - orvosolhato jogsértés esetén - nem orvosolhaté harminc
(30) munkanapon belll attdl a naptdl szamitva, amikor az Adatfeldolgozd megkapta az AdatkezelStdl a
jogsértést azonositd és annak orvoslasat igénylG értesitést.

Az Adatfeldolgozé jogosult felmondani jelen DPA-t, irasban értesitve az Adatkezel6t, ha az Adatkezel§
lényegesen vagy tartdsan megsérti a DPA-t, amely - orvosolhatd jogsértés esetén - nem orvosolhaté harminc
(30) munkanap attél a naptdl szamitva, amikor az Adatkezel§ kézhez kapta az Adatfeldolgozotdl a jogsértést
azonositd és annak orvoslasat kdveteld értesitést.

ELLENORZESEK ES INFORMACIOKERESEK

Evente egy (1) ellendrzési korlaton beliil és az Adatkezel6 harminc (30) napos el6zetes értesitéssel torténd
bejelentése alapjan, kivéve a felligyeleti hatdsag altal kért ellenérzést, az Adatkezel6 a rendes munkanapokon,
anélkul, hogy indokolatlanul beavatkozna az Adatfeldolgozé uzleti tevékenységeibe , személyesen ellendrizheti
az Adatfeldolgozot, vagy az ellendrzés lefolytatasara kinevezhet egy kilsé koényvvizsgalodt, akit titoktartasi
kotelezettség terhel.

Az Adatfeldolgozd egyuttm(ikodik a 6. szakasz szerinti ellendrzés esetén, és megadja az Adatkezel6nek az

ellenbrzés elvégzéséhez sziikséges dsszes informaciokat. Az Adatkezel6 fedezi a felek altal az e 6. szakasz szerinti
ellenérzések soran felmerilt koltségeket és koltségeket.
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ALFELDOLGOZOK KIJELOLESE

Adatkezel$ felhatalmazza Adatfeldolgozét, hogy hasznalja azokat az Alfeldolgozdkat, melyek listaja elérheté a
[https://www.lincolnelectric.com/en/Legal-Information/Subprocessors], kizarélag azon célbdl, amely az EULA-
val kapcsolatos Szolgaltatasok biztositdsahoz sziikséges.

Az Adatkezel§ felhatalmazza az Adatfeldolgozdt, hogy Uj Alfeldolgozék szolgaltatasait vegye igénybe, az
Adatfeldolgozé elGzetes értesitése alapjan az Adatkezel6tdl, az Alfeldolgozd cseréjét megel6z6 tizenot (15)
napos értesitéssel. Ha az Adatkezeld kifogdsolja a bejelentett Alfeldolgozdé megvaltoztatdsat, az Adatkezeld a
felmondasi id6 alatt irasban felmondhatja a DPA-t. Ha az Adatkezel6 megbizasa a felmondasi id6n beliil nem
szlinik meg, ez formalizalja az Adatkezel6 hozzajarulasat az Alfeldolgozd bejelentett valtozasahoz.

Mindenesetre, ha az Adatfeldolgozé egy alfeldolgozd szolgaltatdsait veszi igénybe, ez utdbbi szerz6dés alapjan
koteles megfelelni ugyanazoknak a kotelezettségeknek, amelyekre az Adatfeldolgozé a személyes
adatfeldolgozas tekintetében a jelen DPA értelmében koteles.

VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen DPA moddositasait vagy kiegészitéseit irasban kell rogziteni, hogy hatalyba Iépjenek. A fentiek ellenére az
Adatfeldolgozé barmikor és az AdatkezelG6 értesitése nélkil moddosithatja a 2. mellékletben meghatarozott
mszaki, fizikai és szervezési intézkedéseket, feltéve, hogy ez a mddositds nem befolyasolja Iényegesen a
személyes adatok biztonsagat, bizalmassagat vagy integritasat.

A jelen DPA-ban az ,iras” vagy ,irasbeli” hivatkozdsok az e-mailben torténé kommunikaciét és a hitelesitett
leveleket is magukban foglaljak.

Ha a jelen DPA barmely rendelkezése érvénytelenné vagy érvénytelenné valik, az a tobbi kikotés hatdlyat nem
érinti. A jelen DPA barmely rendelkezésének érvénytelenitése esetén a Felek minden esetben jéhiszemiien
torekednek arra, hogy az érvénytelenitett rendelkezést egy masik, végrehajthatd, érvényes és torvényes
rendelkezéssel helyettesitsék, amely a lehetd legnagyobb mértékben az eredeti rendelkezéssel azonos
joghatassal bir.

Jelen DPA-ra ugyanaz az irdnyado jog vonatkozik, mint az EULA-ra.
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1. UTEMTERYV - KULONOS JOGHATOSAGI KIKOTESEK

Ha az Adatkezel6 az 1. mellékletben felsorolt joghatdsagok valamelyikében letelepedett, a kovetkezd feltételek
vonatkoznak a DPA-ra, és ezek a feltételek felllirjdk a DPA rendelkezéseit, amennyiben ellentétesek lennének. Az EULA
minden olyan feltétele, amelyet az ebben a listdban szerepl6 vonatkozd joghatdsag-specifikus feltételek nem
modositanak, valtozatlanul hatdlyban marad.

Brazilia:
A Felek tudomasul veszik és egyetértenek abban, hogy a DPA-ban a kévetkez6 valtoztatasok alkalmazanddk:
a) A ,Kiilonleges kategéridju személyes adatok” minden elforduldsat a DPA-ban az ,Erzékeny személyes adatok”
valtja fel.

Mexikd:
A Felek tudomasul veszik és egyetértenek abban, hogy a DPA-ban a koévetkez6 valtoztatasok alkalmazanddk:

a) A ,Kiilonleges kategdridju személyes adatok” minden elforduldsat a DPA-ban az ,Erzékeny személyes adatok”
vdltja fel.

b) A Szabvanyos szerz6dési feltételek alkalmazdsaban a személyes adatok ,tovabbitasara” torténd minden hivatkozast
a személyes adatok visszavonasaként kell értelmezni, a mexikdi szovetségi torvénynek megfelel6en, amely a
maganfelek személyes adatainak védelmérdl szol (,,Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares ”).

Oroszorszag:
A DPA rendelkezései mellett a Felek vallaljak a kovetkezGket:

a) Az Adatfeldolgozé ezuton megerdsiti, hogy teljes mértékben tudataban van annak, hogy a DPA szerinti Személyes
adatfeldolgozasi tevékenységek célja kizardlag a Feldolgozasi szolgaltatasok nyujtdsa, és a Személyes Adatokat csak
a Személyes adatok nyilvanossagra hozataldnak és az Adatkezelés céljanak érdekében dolgozza fel és az adatkezeld
megkoveteli ezt az adatfeldolgozétdl. Ezen kiviil az Adatfeldolgozd az Adatkezel6 kérésére haladéktalanul irdsban
megerdsiti, hogy ezt a szabdlyt betartja.

b) Miel6tt az orosz allampolgaroktdl szarmazé személyes adatokat az adatfeldolgozé részére nyilvanossdgra hozza, az
adatkezel6nek gondoskodnia kell arrdl, hogy minden ilyen személyes adatot rogzitsenek, rendszerezzenek,
Osszegyljtsenek, taroljanak, tisztazzanak (frissitsenek, mddositsanak) és kinyerjenek az Orosz Féderacid teriiletén
taldlhat6 adatbazisok segitségével, amikor az ilyen személyes adatokat barmilyen médon gy(jtotték, beleértve az
internetet is.

c) Ha az Adatkezel6 a Személyes adatok jogellenes feldolgozasat vagy pontatlansagat észleli, az Adatkezel§
haladéktalanul utasitja az Adatfeldolgoz6t, hogy blokkolja ezeket a Személyes adatokat, és kezdeményezzen
ellenérzést. Az érintett személyes adatokat a teljes ellen6rzési id6szakra el kell zarni. Ha a vizsgalat megerdsiti a
Személyes adatok pontatlansagat, az Adatkezel@ az érintett Erintettet (képvisel8jét) vagy az adatvédelmi hatdsagot
(adott esetben) felkéri a moddositasok elvégzésére, és tovabbitja azokat az Adatfeldolgozéonak. A pontatlan
személyes adatokat révid idén belil, de legkésébb hét (7) munkanapon beliil médositani kell, attél a naptél kezdve,
amikor a modositasokat az adatfeldolgozdnak kézbesitették. A személyes adatok mddositasat kovetéen azonnal fel
kell oldani a zarolast.

d) Ha kidertl, hogy a Személyes adatok jogellenesen kertltek feldolgozasra, az Adatkezel§ utasitja az Adatfeldolgozét,
hogy az észleléstsl szamitott harom (3) munkanapon belil allitsa le az ilyen jogellenes feldolgozast. Ha
lehetetlennek tlinik a jogsértések kikliszobolése és a személyes adatok feldolgozasa jogszerliségének biztositdsa,
AdatkezelG utasitja az Adatfeldolgozét, hogy az észlelést6l szamitott tiz (10) munkanapon beliil megsemmisitse az
illegalisan kezelt Személyes adatokat. Az AdatkezelG koteles a jogsértések megsziintetésérdl értesiteni az érintett
Erintettet (képviselGjét), és ha a térvény elGirja, az adatvédelmi hatdsagot is.

e) Ha az Erintett visszavonja hozzajarulasat a személyes adatok kezeléséhez, az Adatkezel§ haladéktalanul értesiti az
Adatfeldolgozét, és az Adatfeldolgozo ledllitja a feldolgozast, és megsemmisiti az érintett Személyes adatait a torlési
értesités AdatkezelG altali kézhezvételének datumatdl szamitott harminc (30) napon belil.

f) Ha lehetetlen betartani a fenti d) és e) pontban meghatdrozott id6tartamokat, Adatfeldolgozd az Adatkezeld
kérésére legfeljebb hat (6) hdnapig zarolja a vonatkozé Személyes adatokat, és megsemmisiti az adott Személyes
adatokat ugyanazon id6szakon beliil, kivéve, ha az alkalmazandd jogszabalyok masképp nem rendelkeznek.
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Dél-Afrika:
A Felek tudomasul veszik és egyetértenek abban, hogy a DPA aldbbi mddositasai alkalmazanddk a DPA 1. szakaszaban
szerepl6 meghatarozasokra:

a)
b)

c)

Az ,Erintett” olyan személyt jelent, akinek személyes adatait feldolgozzak.

»Személyes adatok”: a POPIA pontjaban meghatdrozott személyes adatok, beleértve az azonositott vagy
azonosithaté személyekre vonatkozé informacidkat.

»POPIA”: a személyes adatok védelmérdl szold 2013. évi 4. torvény a Dél-afrikai személyes adatok védelmérdl,
valamint minden kotelez erejl rendelet, irdnyelv, hatarozat, utasitds vagy irdnymutatds, amelyet a POPIA alatt
tesznek kozzé.

Egyesiilt Allamok:
A DPA rendelkezései mellett a Felek vallaljdk a kdvetkezSket:

a)

Mindegyik Fél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Feldolgozd Szolgéltatdsoknak tovabbitott személyes adatok
gyljtése és nyilvanossagra hozatala (i) nem jelenti, és egyik félnek sem szandéka, hogy az ilyen tevékenység a
személyes adatok eladasat eredményezze, és (ii) ha Jogosult Felhasznalé az Adatfeldolgozdnak pénzbeli vagy egyéb
értékes ellenszolgaltatast nyujt, ilyen értékes, pénzbeli vagy egyéb ellenértéket a Feldolgozasi Szolgaltatasok
igénybevételére, nem pedig a Személyes adatok kozzétételére nyujtanak. Az Adatfeldolgozé nem tarolhat, nem
hasznalhat, nem hozhat nyilvanossagra vagy adhat el Személyes adatokat semmilyen mas célra, csak a Feldolgozasi
Szolgaltatasok teljesitésének kiilonleges céljara, vagy a torvény vagy az EULA mas mdédon megengedett céljaira. A
kétségek elkeriilése érdekében az Adatfeldolgozé nem értékesithet személyes adatokat, és nem engedélyezheti
vagy mas moédon sem engedheti meg, hogy barmely alfeldolgozé ugyanezt vallalja, kivéve, ha az EULA vagy az
alkalmazando jogszabaly egyébként megengedi.
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2. iitemterv - Az adatfeldolgozo altal végrehajtott biztonsagi intézkedések

1. Fizikai hozzaférés-ellendrzés a helyiségekhez és létesitményekhez

Az adatfeldolgozé technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre a helyiségekhez és |étesitményekhez valé hozzaférés

ellenérzésére, kiilondsen az engedélyek ellenérzésére, hogy megakadalyozza az illetéktelen hozzaférést.
Kulénods tekintettel az aldbbiakra:

o  Beléptets rendszer

e  Kartyaleolvasd, magneskartya, chipkartya

e  Kulcsok kiadasa

e Ajtdzaras

e  Biztonsagi személyzet, 6rok

o  Felligyeleti |étesitmények

e  Riasztérendszer, vided/CCTV monitor

2. Rendszerekhez val6 hozzaférés ellenérzése
Az Adatfeldolgozé miiszaki (azonositd/jelszd biztonsag) és szervezeti intézkedéseket hajt végre a felhasznald
azonositasara és hitelesitésére, hogy megakadalyozza az illetéktelen hozzaférést az informatikai rendszerekhez.
Kulénods tekintettel az aldbbiakra:
e Jelszavas eljarasok (beleértve a specialis karaktereket, a minimalis hosszUsagot, a jelszd6 megvaltoztatasat)
e Automatikus blokkolas (pl. jelszé vagy idGtullépés)
e Adathordozok titkositasa, beleértve a cserélheté és hordozhato eszkdzoket is.

3. Logikai hozzaférés-vezérlés az adatokhoz

Adatfeldolgozé biztositja, hogy az engedélyezési rendszer és a hozzaférési jogok kévetelmény-alapu meghatarozasanak,

valamint a hozzaférések megfigyelésének és napldzasanak felhasznalasaval megakadalyozza a kiosztott hozzaférési jogok

altal nem érintett informatikai rendszerekben végzett tevékenységeket.
Kalonods tekintettel az aldbbiakra:

e Szerep-alapu hozzaférési jogok (profilok, szerepek, tranzakcidk és objektumok)

e Kereskedelmi, privilegizalt szamlakezelési megoldas hasznalata az adminisztrativ fidkok biztonsagos hitelesitésének
megkonnyitésére a rendszerekhez karbantartasi vagy egyéb adminisztrativ célokra

e Automatikus jelentések, amelyeket rendszeresen felllvizsgalnak és nyomon kovetnek rendellenes vagy gyanus
tevékenységek miatt

o Hozzaférés, a legkisebb jogosultsagu modell hasznalatdval, amely csak a sziikséges ismeretek alapjan teszi lehet6vé a
rendszerekhez és/vagy adatokhoz valé hozzaférést

4, Kozzététel és adatvédelem
Az adatfeldolgozd a személyes adatok nyilvanossagra hozatalat az adatok (kézi vagy elektronikus) adathordozon torténé
tovabbitasara és kozlésére vagy tarolasara, valamint az elektronikus tovabbitason, adattovabbitason és atvitelvezérlésen
keresztiil torténé késébbi ellenérzésre vonatkozd intézkedések beépitésével ellendrzi.
Kilonods tekintettel az aldbbiakra:
e Titkositds/alagutazas
e  Elektronikus aldiras
e A biztonsagi események és riasztasok napldzasa és folyamatos nyomon kovetése
e Szdllitas biztonsaga az atvitt adatok titkositdsahoz
e Az adatok titkositasa nyugalmi allapotban
e  Atitkositasi kulcsok rendszeres elforgatasa
o Atitkositasi kulcsokhoz valé hozzaférés korlatozasa bizonyos szdmu személyre
o Ajelszé bonyolultsag engedélyezve, kétfaktoros hitelesitéssel minden tavoli hozzaférési munkamenethez
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5. Adatbeviteli vezérlés

Az Adatfeldolgozé teljes kor(i dokumentaciot tart fenn az adatkezelésrGl és a karbantartasrol, beleértve azokat az
intézkedéseket is, amelyekkel ellenérizhetd, hogy az adatokat bevitték, megvaltoztattak vagy eltavolitottak (torolték), és
ki hajtotta azt végre:

Kalonods tekintettel az aldbbiakra:
e Napldzasi és jelentési rendszerek

6. Munkavezérlés

Az Adatfeldolgozé a személyes adatokat az Adatkezel§ utasitdsai szerint dolgozza fel, és elfogadja azokat az
intézkedéseket (m(iszaki/szervezeti), amelyek elkiilonitik az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozd kozotti felelGsséget: Kiillonos
tekintettel az aldbbiakra:

o Aszerz6dés egyértelm(i megfogalmazasa

e Hivatalos Gzembe helyezés (igénylGlap)

e Az adatfeldolgozo kivalasztasanak kritériumai

o AszerzGdés teljesitésének nyomon kdvetése

7. Elérhet6ség -szabalyozas

Az Adatfeldolgozd gondoskodik arrdl, hogy az adatok védve legyenek a véletlen vagy rosszindulaty megsemmisités vagy

elvesztés ellen azaltal, hogy intézkedéseket tesz az adatok fizikai és logikai biztonsaganak biztositasara.
Kulénods tekintettel az aldbbiakra:

e  Biztonsagi mentési eljarasok

e Merevlemezek tikrozése, pl. RAID technoldgia

e Sziinetmentes tapegység (UPS)

e Tavoli vagy lemezalapu tarold, amelyet mas adatkdzpontokba replikalnak

e Rendszeresen frissitett virus- és/vagy kartevé-irtd szoftver, valamint alkalmazas-tudatos t(zfalrendszerek, amelyek
alapértelmezett megtagadasi nyilatkozatokkal vannak konfigurdlva, és csak Uzleti célbdl kifejezetten engedélyezik a
forgalmat

e  Uzletfolytonossagi és katasztréfa-helyredllitasi terv

8. Szegregacio-ellendrzés
Az Adatfeldolgozd torekszik annak biztositasara, hogy a kilonb6z6 célokra gy(jtott adatokat kiilon kezeljék, és ne
egyeztessék mas Ugyféladatokkal, olyan kilonleges intézkedések végrehajtasaval, amelyek lehetévé teszik az adatok
kiilon feldolgozasat (taroldsa, mddositasa, torlése, tovabbitasa) kiilonboz6 célokra:

Kulonods tekintettel az aldbbiakra:
e, Bels ugyfél” koncepcid / hasznalati korlatozas
e  Funkciok elkllonitése (gyartds/tesztelés)
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