
A PROPOS DES MISSIONS
En tant que Technicien SAV Automation H/F (CDI), vous devrez vous rendre chez 
nos clients pour assurer le Service Après-Ventes selon le planning défini. Vous 
devrez faire un retour de vos missions dans le cadre du suivi clientèle. Vous 
collaborerez avec les autres services de la société. 
Les responsabilités clés comprennent :
• Technique : Assurer la mise en route et le dépannage des équipements auprès 

des clients
• Réaliser les rapports d’interventions et les archiver dans Visual Planning
• Service au client : Apporter un support aux clients sur l'utilisation et le 

fonctionnement des machines automatiques, en utilisant une combinaison d’un 
ensemble de technique de Dépannage

• Contrat Maintenance : Effectuer la maintenance préventive prévue dans les 
contrats signés par Lincoln Electric avec ses clients

• Communication : Remonter l’information à sa hiérarchie sur des services aux 
clients, afin d’améliorer le fonctionnement et la rentabilité des machines 
(maintenance, assistance, audits, formations, etc.), Remonter l’information 
technique aux différents service concernés

• Zone d’intervention : Toute la France, principalement les départements Loiret 
(45), Yonne (89), Aube (10), Côte d’or (21), Nièvre (58), Cher (18) et Saône-et-
Loire (71)

REMUNERATION :  selon profil sur 13 mois + part variable annuelle pouvant 
représenter jusqu'au 4,5% de la rémunération annuelle de base
Véhicule professionnel - Ticket Restaurant - Mutuelle d’entreprise avantageuse

Vous rejoindrez notre équipe SAV Automation composée de personnes passionnées. 
Nous offrons des opportunités d'apprentissage et de formation continus et mettons l'accent sur l'amélioration 
continue, la croissance et la progression de carrière. Nous offrons une rémunération globale compétitive.

Lincoln Electric est leader mondial en
ingénierie, conception et fabrication de
solutions avancées de soudage à l'arc, de
systèmes automatisés d'assemblage et de
coupage, d'équipements de coupage plasma
et oxycoupage, et occupe une position de
leader sur le marché des alliages de brasage.
Lincoln est reconnu comme "the Welding
Expert " pour son expertise de pointe en
science des matériaux, en développement de
logiciels, en ingénierie d'automatisation et en
applications, faisant progresser les capacités
de fabrication des clients pour les aider à
construire un monde meilleur. Basé à
Cleveland, dans l'Ohio, Lincoln Electric est
une société cotée en bourse de 4,2 milliards
de dollars (NASDAQ : LECO) qui compte plus
de 11 000 employés dans le monde et qui
opère sur plus de 71 sites de fabrication dans
21 pays.

PROFILE RECHERCHÉ
• Bac+2 en électrotechnique ou maintenance
• Connaissances des techniques de soudage et coupage
• Connaissances en Visual Planning
• Compétences analytiques, d'adaptation et d'organisation
• Sens aigu du service à la clientèle, Bonne capacité d'écoute, Autonomie
• Savoir travailler avec les services administratifs, le Bureau d’études et le 

commerce
• Connaissances en électricité (habilitation électrique)

DES AVANTAGES SUR MESURE

Des avantages en 
matière de santé et de 
bien-être, adaptés pour 
vous et votre famille.

Lincoln Electric est un employeur
garantissant l'égalité des chances en
matière d'emploi pour les candidats,
quelles que soient leur origine, religion,
situation (grossesse, allaitement,
conditions médicales connexes)
handicap, genre orientation sexuelle,
âge et toute autre catégorie protégée
par la loi fédérale, étatique ou locale.

Prestations d'invalidité 
de courte et de longue 
durée, assurance vie.

Différentes options de 
reconnaissance 
additionnelle

Système de congés 
payés attractif.

Si vous êtes intéressé(e), envoyez votre candidature à
eva_birembaux@lincolnelectric.com


