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SAF-FRO _ OERLIKON _ WELDLINE 

Equipo y accesorios Carta de garantía 
 
 

Dentro del límite de las disposiciones que se detallan a continuación, la garantía de Lincoln Electric Europe se 

aplica a los productos que se hayan reconocido como defectuosos como consecuencia de un defecto de 

fabricación, montaje o material atribuible a Lincoln Electric. 
 

DECLARACIÓN DE GARANTÍA LIMITADA 
 
Los períodos de garantía de Lincoln Electric Europe aplicados a las 
marcas SAF_FRO, OERLIKON y WELDLINE son los siguientes: 
 

▪ Equipo:  
• 3 años para todas las fuentes de potencia manuales de 

soldadura/corte pertenecientes a la “Gama Industrial” (período de 
garantía indicado en el folleto o catálogo del producto). 

• 2 años para todas las fuentes de potencia manuales de 
soldadura/corte pertenecientes a la “Gama Profesional” (período 
de garantía indicado en el folleto o catálogo del producto). 

• 1 año para todos los componentes de los sistemas automáticos 

de soldadura/corte, sistemas ambientales, incluyendo unidades 
portátiles, unidades centrales, brazos (no incluye los artículos 
consumibles enumerados en la garantía de 30 días) e 
instalaciones robóticas. 

  
▪ Accesorios y recambios:  
• 3 años para EUROPURE PLUS 5500LS (soplador y casco de 

soldadura), Europure Plus Clear (soplador), Europure Plus Face 
Shield (soplador) 

• 2 años celdas para los cascos de soldadura LCD, excluyendo los 
cascos de soldadura CHAMELEON 3V0 y EUROONE LCD, LE 
protector facial and Clear mascarilla, Hornos WELDRY 
PW8/PW15/372N-INOX, WELDRY MW2/MW4/MW6, WELDRY 
CW3/CW6/CW9, WELDRY FW100/200/400, placa inversora de 
OPTICLEAN II 

• 18 meses para las celdas de los cascos de soldadura 
EUROSPEED LS LCD.  

• 1 año para las piezas de recambio (no incluye las piezas de 
desgaste/desechables, la pistola y las antorchas enumeradas 
con menos de 90 días), celdas de los cascos de soldadura 
CHAMELEON 3V0 LCD y EUROONE, OPTICLEAN II (excepto 
su placa Inversora que tiene 2 años de garantía) 

 

• 6 meses para sopletes de soldadura y reguladores de presión.  
• 90 días para pistolas, antorchas, arneses/cables de 

interconexión y partes de los cascos de soldar. 
 

▪ Piezas de desgaste/desechables:  
• 30 días para las piezas de desgaste/desechables, incluyendo 

todos los elementos consumibles que se utilizan con los sistemas 
ambientales descritos anteriormente, el software.  
 

▪ Sin período de tiempo específico: 
• Cualquier otro producto de soldadura, accesorios y ropa de 

soldadura están garantizados contra defectos de fabricación y no 
están sujetos a garantía después de su uso. 

 
Lincoln se hará cargo de los gastos correspondientes a las piezas y 
la mano de obra correspondiente a la reparación de los defectos 
durante el período de garantía.  
El período de garantía comienza a partir de la fecha de compra 
efectuada por el primer usuario final a Lincoln o a un distribuidor 
autorizado, o bien desde la fecha de fabricación si no se dispone de 
una prueba de compra. 
   
CONDICIONES GENERALES:  
Para beneficiarse de la garantía de Lincoln Electric, el comprador 
debe ponerse en contacto con un Centro de Servicio Autorizado para 
cualquier defecto que desee reclamar durante el período de garantía.  
Póngase en contacto con el representante SAF-FRO_OERLIKON de 
zona para que le ayude a localizar el centro de servicio autorizado 
más cercano. 
 
 

 
El Comprador debe proporcionar todas las pruebas documentales y 
la asistencia necesaria para que el Centro de Servicio Autorizado 
pueda localizar estos defectos y corregirlos. 
En concreto, la cláusula de garantía sólo se aplicará si se facilita el 
número de serie y una fotocopia de la factura de compra, donde 
aparezca el número de serie del equipo en cuestión y se adjuntan a 
la solicitud. 
 

Lincoln Electric o el Centro de Servicio Autorizado determinarán con 
carácter definitivo la garantía para el equipo de soldadura y corte. 
Si Lincoln o el Centro de Servicio Autorizado confirman la existencia 
de un defecto cubierto por esta garantía, dicho defecto será corregido 
mediante reparación o sustitución, a discreción de Lincoln. 
 
Lincoln Electric no otorga notas de crédito en el marco de su 
garantía. La sustitución de un artículo por otro nuevo solo está 
permitida si se da la siguiente condición: 
 
➥ el artículo está defectuoso en el momento de la entrega 
(fuera de la caja) y se devuelve en su embalaje original o en el 
embalaje del artículo de sustitución. 
 
A petición de Lincoln, el comprador deberá devolver, a Lincoln o al 
Centro de Servicio Autorizado, cualesquiera «mercancías» 
defectuosas sobre las que se hubiera hecho una reclamación por 
garantía. 
 

COSTES DE ENVÍO 
El comprador se hará cargo de los costes de transporte y embalaje 
del artículo defectuoso para su envío desde y a Lincoln Electric o al 
Centro de Servicio Autorizado. 
 

LA GARANTÍA NO SE APLICA A:  
➥ Sustituciones o reparaciones resultantes del desgaste normal del 

producto, de su uso indebido (especialmente en un entorno para el 
que el producto no estaba destinado), del incumplimiento de las 
instrucciones de uso o mantenimiento, del mantenimiento, la 
supervisión o los defectos de almacenamiento o manipulación, o 
de negligencia o dolo. 

➥ Alimentación eléctrica incorrecta 

➥ Anomalías resultantes del uso de piezas o equipos que no sean 
originales de Lincoln Electric. 

➥ Daños relacionados con el transporte. 
 

LIMITACIONES DE LA GARANTÍA:  
➥ Esta garantía quedará anulada si el cliente o un tercero realiza 

modificaciones en el producto, sin la aprobación escrita de 
Lincoln Electric. 

➥ Lincoln no se responsabiliza del desgaste del cable ni de posibles 
daños consecuentes debidos al desgaste por flexión o abrasión. 
El usuario final es responsable de la inspección y el 
mantenimiento de rutina y de solucionar el problema antes de 
que se produzca un fallo en el cable 

➥ La responsabilidad de Lincoln conforme a esta garantía no 
excederá el coste de la corrección del defecto del producto 
Lincoln. 

➥ La garantía no cubre dietas por desplazamiento, alojamiento u 
otras bonificaciones. 

➥ Lincoln no aceptará responsabilidad alguna por las reparaciones 
que no hayan sido realizadas por un Centro de Servicio 
Autorizado o Lincoln Electric. 

➥ Las operaciones de mantenimiento o sustitución realizadas bajo 
la garantía no suponen una ampliación de la misma. 

➥ Ninguna otra garantía que no sea la definida en este documento, 
particularmente la relacionada con la pérdida de ganancias 
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potenciales, pérdidas operativas, pérdidas de producción o 
reclamaciones de terceros, será vinculante para Lincoln Electric. 
Excepto en caso de acuerdo expreso en contrario entre las 
partes, Lincoln Electric no garantiza consecuencias industriales ni 
económicas.  


