
1.	GENEL ÇERÇEVE
1.1	Lincoln Electric Group şirketleri olan, merkezi TOSB- Otomotiv Yan Sanayi Bölgesi 2. Cadde no:5 41420 Şekerpınar, Çayırova, 
Kocaeli adresinde bulunan, İstanbul Ticaret Siciline 108903-0 sicil numarası ile  kayıtlı olan Kaynak Tekniği Sanayi ve Ticaret A.Ş.  
(buradan itibaren ”Tedarikçi» veya ”Lincoln Electric” olarak anılacaktır) ve işbu Koşulların kendilerine iletildiği, isimleri ve unvanları 
ekteki faturada veya işbu belgenin ön sayfasında belirtilen her bir firma (buradan itibaren “Alıcı” olarak anılacaktır) arasında kurulan 
tüm ticari ilişkiler (Teklifler, Siparişler, Sipariş Onayları, Satışlar, Teslimatlar, Servis, vb.)  işbu Genel Satış Hüküm ve Koşullarına  
(buradan itibaren ”GSK”) tâbidir.
1.2	Tedarikçi tarafından sağlanan tüm  teslimatlar ve hizmetler, yalnızca, Lincoln Electric ile doğrudan kendi ekonomik faaliyetleriyle 
ilgili bir sözleşme imzalayan girişimciler olan Alıcılara yöneliktir.
1.3	Tedarikçinin GSK çerçevesinde sağladığı teslimatlar veya hizmetler tüketicilere yönelik değildir.
1.4	Alıcının GSK’da yaptığı herhangi bir değişiklik veya GSK’yla ilgili bir karşı teklifi Tedarikçi tarafından yazılı olarak kabul edilmelidir, 
aksi takdirde GSK’nın Tedarikçi ve söz konusu Alıcı açısından yürürlükte ve bağlayıcı olarak kaldığı varsayılacaktır.
1.5	Tüm ticari müzakerelerde münhasıran GSK esas alınır   ve GSK, varsa Alıcının uyguladığı Genel Satın Alma Koşullarına nazaran 
öncelik taşır.  Aksi belirtilmedikçe, GSK Alıcı ve Tedarikçi arasındaki herhangi bir çerçeve anlaşmayı tamamlar.
1.6	Alıcı tarafından yapılan/alınan herhangi bir belge, anlaşma, şart, kloz, teklif, karşı teklif veya kabul (topluca “Karşı Teklif”) ile ilgili 
olarak Alıcı ve Tedarikçi arasında yaşanan herhangi bir ihtilafta GSK geçerli olacaktır. Bu, Lincoln Electric’in yaptığı bir teklifin,  
Lincoln Electric’in söz konusu Karşı Teklifi açıkça ve yazılı olarak kabul ettiği haller haricinde, Alıcı tarafından yalnızca GSK’ya uygun 
olmak kaydıyla çekincesiz olarak kabul edilebileceği anlamına gelir ve Lincoln Electric’in herhangi bir Karşı Teklife itiraz etmemesi, 
o Karşı Teklifi kabul ettiği şeklinde yorumlanmayacaktır ve GSK ve herhangi bir Karşı Teklif arasında bir çelişki olması durumunda,  
GSK geçerli olacaktır.
1.7	Tedarikçi, GSK’yı istediği zaman değiştirme hakkını saklı tutar. Değiştirilen GSK değişiklik tarihinden itibaren tüm Siparişler için 
geçerli olacaktır.  Alıcı ve Tedarikçi arasında önceden bağlayıcılık kazanmış bir sipariş söz konusu ise, Alıcının GSK’daki değişikliklerin 
uygulanmasına itiraz etmek için 48 saati olacaktır. Tedarikçi GSK’daki değişiklikleri Taraflar arasında kararlaştırılan herhangi bir 
iletişim aracıyla, e-posta ve değiştirilmiş GSK’yı elden teslim etmek  dahil herhangi bir şekilde iletebilir. Tedarikçinin belirli bir 
noktada herhangi bir Koşulu kullanmaması, daha sonraki bir tarihte o Koşulu kullanma hakkından feragat ettiği şeklinde 
yorumlanamaz. Benzer şekilde, değiştirilmiş bir Koşulun geçersiz olması, GSK’nın önceki versiyonunun geçerliliğini etkilemeyecektir.
1.8	Tanıtım broşürleri ve kullanım kılavuzları dışında Tedarikçi tarafından sağlanan Teklifler, müzakere dokümanları, belgeler ve 
diğer bilgiler Tedarikçinin mülkiyetinde kalacak ve gizli olarak kabul edilecektir. Tedarikçinin yazılı onayı olmadan, sağlanan bilgiler 
Alıcı tarafından üçüncü şahıslara iletilmeyecek ve söz konusu hiçbir bilgi başlangıçta Alıcı ile paylaşılma amacı dışındaki amaçlarla 
kullanılmayacaktır.
1.9 Lincoln Electric’in herhangi bir Koşulu uygulamaması daha sonraki bir tarihte o Koşulu uygulama hakkından feragat ettiği 
anlamına gelmeyecektir.
1.10 11 Nisan 1980 tarihinde Viyana’da imzalanan Milletlerarası Mal Satımına İlişkin Sözleşmeler Hakkında Birleşmiş Milletler 
Antlaşması ve 14 Haziran 1974 tarihinde New York’ta imzalanan Milletlerarası Mal Satımında Zamanaşımı Süresine İlişkin Birleşmiş 
Milletler Antlaşması uygulanmayacaktır.

2.	TEKLİFLER
2.1	Aksi açıkça kararlaştırılmadıkça, Teklifler (Tedarikçinin düzenlediği, malların genel özelliklerini ve ticari şartları açıklayan belge 
olarak tanımlanmıştır) Alıcıya sunulma tarihinden itibaren 15 takvim günü geçerlidir.
2.2	Kataloglarda, el ilanlarında ve diğer tanıtım materyallerinde yer alan bilgiler (varsa fiyatlar da dahil olmak üzere) yalnızca 
bilgilendirme amacıyla verilmiştir.
2.3	Tedarikçi, ekipman, cihaz, makine ve bileşenlerin görünüşü, şekli, boyutları veya malzemesinde ve tanıtım amaçlı malzemelerin 
tasarımı ve açıklamasında  herhangi bir değişiklik yapma hakkını saklı tutar. 
2.4 Lincoln Electric, maliyetlerdeki (örneğin hammaddeler, döviz kurları, nakliye maliyetleri, enerji vb.) ve genel ekonomik GSK’daki 
değişikliklere göre Katalog Fiyatlarını (yukarı veya aşağı yönlü) değiştirebilir. Tedarikçi, e-posta da dahil olmak üzere taraflar 
arasında kararlaştırılan iletişim araçlarıyla Alıcıları fiyat artışından haberdar edecektir. Revize edilen Katalog Fiyatları, verilmiş 
ancak henüz onaylanmamış Siparişlerin yanı sıra yeni Katalog Fiyatlarının bildirildiği tarihten sonra verilen Siparişler için geçerli 
olacaktır.

3.	SİPARİŞLER
Tedarikçi yalnızca kesin Siparişleri kabul edecektir. Bu nedenle Alıcı, bir Siparişin kaydedilmesi için temel koşulun ilgili Siparişin açık, 
eksiksiz, bağlayıcı ve gayrı kabil-i rücu olması olduğunu kabul eder. Bu hüküm, uygulanabilecek diğer genel veya özel hüküm ve 
GSK’dan bağımsız olarak, hem Stoktaki Ürünleri (MTS) hem de Ismarlama Ürünleri (MTO) kapsayan satın almalarda uygulanır.
Tedarikçi bir Siparişi reddetme hakkını saklı tutar.
3.1	Sipariş Onayı 
Alıcının Siparişinin alınmasını takiben, Lincoln Electric Alıcıya miktarları, ürün numaralarını ve o tarihte geçerli olan fiyatları 
özetleyen bir Sipariş Onayı gönderecektir. Alıcının Sipariş Onayını kabul etmek için 48 saati vardır. Yukarıdaki hükme göre 
Tedarikçinin onayladığı ve Alıcının yazılı olarak kabul ettiği bir Sipariş, Alıcı ve Tedarikçi arasında bağlayıcı bir Sipariş haline gelir.
3.2	Katalog Fiyatlarının Değiştirilmesi-Nihai Fiyat
Sipariş Onayında belirtilen fiyatlar, Siparişin Alıcıya gönderildiği tarih ve saatte geçerli olan Lincoln Electric Katalog Fiyatlarına göre 
belirlenir. Nihai Fiyat, varsa Alıcı ile yapılan bireysel anlaşmalar dikkate alınarak, yoksa da sadece mezkür, Sipariş’in sevk tarihinde 
güncel Katalog Fiyatları üzerinden hesaplanır.
Satıcı’nın Siparış onayında belirtilen fiat sadece endikatif ve o tarih itibarıyla güncel olup, bu rakam Satıcı’nın Fuat Kataloğunda 
söz konusu ürünler için ürünlerin sevk edildiği tarihte geçerli olan fiata uyarlanacaktır.  Türk Lirası dışındaki para birimlerine olan 
atıflar Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası’nın Satıcı’nın fatura tarihi itibarıyle yayınladığı döviz satış kuru üzerinden Türk Lirası’na 
çevrilecektir.
Başlangıçta bildirilen fiyattan farklı bir fiyatı kabul etmeyen bir Alıcı, üretim başlamadan önce siparişini yazılı olarak feshedebilir. 
Fiyatlara KDV dahil değildir ve standart katalog ürünleri için yurt içi nakliye ve AB ülkelerine nakliye masrafları dahildir. Kesin 
hüküm ve koşullar için, varsa, Özel Satış Koşullarına bakınız. 
3.3. Vergiler ve Gümrükler
Tedarikçi’nin fiyatı, mevcut veya gelecekte geçerli olabilecek herhangi bir yasal katma değer vergisi (KDV) veya diğer vergileri 
içermez. Tedarikçi’nin fiyatına, Sözleşmenin imzalanması anında geçerli olabilecek veya Sözleşme imzalandıktan sonra herhangi 
bir zamanda geçerli olabilecek gümrük, harçlar ve benzer diğer ücretler dahil değildir. Alıcı, Tedarikçi veya Tedarikçi’lerin ödemek 
veya tahsil etmek zorunda oldukları her türlü gümrük, harç ve diğer ücretleri ödemeyi veya geri ödemeyi kabul eder. Malın 
herhangi bir hükümet veya başka bir kurum adına ödenecek gümrük, harç, ücret, vergi veya diğer masraflar yalnızca Alıcı’nın 
sorumluluğundadır.
3.4	Sipariş değişiklikleri
Bağlayıcı bir Siparişte özellikle teslimat süreleri, miktarlar veya malzemelerle ilgili herhangi bir değişiklik yapılması Lincoln 
Electric’in açık yazılı onayına tâbidir.
3.5	Etütler  ve Projeler
Lincoln Electric tarafından Alıcının Siparişi ile ilgili materyallerin bir parçası olarak gönderilen projeler, etütler ve diğer belgeler 
Lincoln Electric’in mülkiyetinde kalır ve gizlidir. Bunların fiyatı, Sipariş onaylanırsa, hiçbir ek ücret olmaksızın Siparişin fiyatına 
dahildir. Aksi takdirde, Lincoln Electric bu belgeleri hazırlama maliyeti için geri ödeme talep edebilir.
3.6	Siparişin İptali
Yularıda 3.2’nci madde hükümleri saklı kalmak üzere, Bir Alıcı bağlayıcı bir Siparişi ancak Lincoln Electric’in onayı ve tazminat 
ödemesi ile iptal edebilir. Lincoln Electric’in bir Lincoln ürününü kendisine göre uyarladığı standart dışı bir ürün için verilen hiçbir 
Sipariş, Lincoln Electric’in karşıladığı uyarlama masrafları tamamen geri ödenmeden iptal edilemez. 
3.7	Ön ödeme ve peşinat
Herhangi bir sipariş ödemesi ön ödeme veya peşinat olarak kabul edilir ve  söz konusu durumla  sınırlı olmamak üzere, taraflardan 
birinin siparişi iptal etmesi durumunda söz konusu meblağ Lincoln Electric’te kalacaktır.

4. PAKETLEME
Diğer anlaşmaları içeren durumlar haricinde, özel/standart dışı paketler belirli bir fiyat üzerinden ayrıca faturalandırılacak ve 
Tedarikçiye iade edilmeyecektir. Alıcı, özel/standart dışı paketlerin gerekliliği konusunda Tedarikçiyi bilgilendirme yükümlülüğü ve 
sorumluluğuna sahiptir.

5.	TESLİM
5.1	Teslim Koşulları
Aksi belirtilmedikçe, Sipariş edilen ürünler Lincoln Electric’in fabrikalarında veya mağazalarında teslim edildiğinde  (2020 Incoterms 

“fabrikada teslim” yöntemi) teslimat yapılmış sayılacaktır. Teslim koşulları ve özellikle tesislerin özellikleri ve bunlara erişim ile ilgili 
her türlü yararlı bilgiyi sağlamak Alıcının sorumluluğundadır.
Tüm nakliye, sigorta, gümrük, elleçleme ve saha operasyonları Alıcının sorumluluğundadır ve bu işlemlere ait masraflar ve risk 
Alıcıya ait olacaktır. 
Alıcıya atfedilebilecek bir nedenden dolayı bir sevkiyat gecikirse, mallar Lincoln Electric tarafından, her halükârda masrafları ve riski 
Alıcıya ait olmak üzere depolanabilir ve elleçlenebilir ve Lincoln Electric daha sonra bu konuda herhangi bir sorumluluk kabul 
etmez. Bu maddenin hükümleri hiçbir şekilde teslimatın bedelini ödeme yükümlülüğünü değiştirmez ve yenileme teşkil etmez.
5.2	Muayene
Varışta sevkiyatları incelemek ve gerektiğinde, sevkiyat ücretsiz olsa bile, malları teslim aldıktan sonraki 3 gün içinde, teslimat 
hakkında taahhütlü mektup kanalıyla yapılacak bildirimle taşıyıcılara karşı herhangi bir işlem yapmak ve Lincoln Electric’i bu 
konuda bilgilendirmek Alıcının sorumluluğundadır. Teslimatla ilgili herhangi bir şikâyet, malların varışında çekince olarak forma 
yazılmalı, form sürücü tarafından imzalanmalı ve aynı anda bu durum Lincoln Electric’e bildirilmelidir. “Ambalajın açılmasına tabi” 
ifadesinin yasal hükmü yoktur. Teslimatta herhangi bir çekincenin bulunmaması halinde, malların iyi durumda teslim edildiği kabul 
edilecektir. Herhangi bir malın iadesi, iade politikasına uygun olarak Lincoln Electric’in ön onayına tabi olacaktır.
5.3	Teslim Süreleri
Aksi belirtilmedikçe, fabrikada teslim yönteminde teslim süreleri gösterge niteliğindedir. Dolayısıyla  herhangi bir gecikme 
Siparişten caymayı haklı gösteremez. Teslimat Lincoln Electric’in kontrolü dışındaki bir nedenle gecikirse, sipariş, masrafları ve riski 
Alıcıya ait olmak üzere Lincoln Electric tarafından alıkonulmuş sayılacaktır. Malların birkaç birimden oluşması durumunda, Lincoln 
Electric teslimatı bölebilir.

6.	KABUL
Mallar, ancak taraflar yazılı bir kabul prosedürü üzerinde açıkça anlaşmış ise Alıcı’nın kabulüne tabi olabilir. Alıcının kabul süresi, 
hiçbir durumda malların teslim tarihinden itibaren 30 günden fazla olamaz. Kabul koşulları sağlanmış ancak Alıcı kabulün 
onaylanması için gerekli işlemleri yapmamışsa, Lincoln Electric kabul tutanağını tek başına düzenleyebilir ve bu durumda kabul 
yapılmış sayılır. 

7.	ÖDEME ŞARTLARI
7.1	Aksi belirtilmedikçe, azami ödeme süresi teslimden itibaren 45 gündür. Ön ödemeler ve peşinatlar planlanan tarihte veya 
faturanın alınmasını takiben yapılır. Tüm ödemeler sadece banka havalesi yoluyla yapılır. Herhangi bir geç ödeme, (i) Avrupa Merkez 
Bankasının cari refinansman oranı, veya (ii) Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası’nın reeskont oranından hangisi daha yüksek ise, 
ve her iki halde de bunun üzerine ilave yüzde 10 tutarında hesaplanacak gecikme cezasına tabidir.  Lincoln Electric ayrıca alacağını 
tahsil için yaptığı tüm masrafları ve mevzuat gereği almaya hak kazanacağı tüm zararları tazmin edebilir.
7.2	Alıcının ödemede temerrüde düşmesi durumunda Lincoln Electric diğer Siparişleri durdurma (temerrüt olarak kabul 
edilmeyecektir) veya diğer Siparişler için ön ödeme, peşinat veya ödeme garantisi talep etme hakkını saklı tutar. Alıcı, tüm teminat 
ve diğer ödeme yöntemlerinin masraflarını ödeyecektir.

8.	ZARAR RİSKİ
Lincoln Electric fiyat, masraflar (paketleme ve teslim dahil) ve arızi masraflar tamamen ödenene kadar satılan tüm malların 
mülkiyetini elinde tutar. Ödeme yapılmaması, ilgili malların iadesi için talepte bulunulmasıyla sonuçlanabilir.  Lincokn Electric 
ayrıca, vadesi gelen tüm meblağlar ödenene ve hesaba geçene kadar, Alıcı ve bunun ilgili şirketlerine başka herhangi bir teslimat 
yapmaktan imtina edebilir.
Yukarıdaki 5. madde hükümleri uyarınca Alıcı en geç teslim anından başlamak üzere malların kaybolma veya bozulma risklerini 
üstlenir ve kendisinin yol açabileceği her türlü zarardan sorumludur.

9.	EKİPMANA VE SARF MALZEMELERİNE AİT GARANTİLER
Alıcı, satılan malların teknik özellikleri hakkında Lincoln Electric’ten kendisini tatmin edecek şekilde doğru ve eksiksiz bilgi aldığını 
ve Lincoln Electric’ten aldığı  malların kendi ihtiyaçlarına uygun olmasını sağladığını kabul eder. Alıcı ayrıca, yapılması öngörülen 
herhangi bir ihracattan önce (varsa), ihracat yasaları da dahil olmak üzere yürürlükteki tüm yasalara uyulmasını sağlayacaktır. 
Lincoln Electric mallarını münhasıran aşağıdaki maddelere (Garantiler) uygun olarak kapsamlı bir şekilde garanti eder.
Lincoln Electric malları için, ekte yer alan Ekipman Garantisi ve sarf malzemeleri için sınırlı Garanti koşullarına ve aşağıdaki 
hükümlere uygun olarak garanti vermektedir:

9.1	Garanti Kapsamı
Lincoln Electric, bir tasarım hatasından, kullanılan malzemelerden veya siparişte belirtilen hizmetlerinin performansından 
kaynaklanan herhangi bir çalışma kusurunu, aşağıdaki hükümlere tabi olarak ve işbu Madde 9’daki şartlara ve uygun olduğu 
durumlarda “Ekipman Garantisi” ve/veya “Sarf Malzemeleri için Sınırlı Garanti” belgelerine uygun olarak gidermeyi taahhüt eder. 
Aşağıdakiler garanti kapsamı dışındadır:
(a) bakım veya takip eksikliğinden kaynaklanan   hasarlar;
(b)   tamamen veya kısmen parçanın normal aşınma ve yıpranmasından veya Alıcıya ya da bir üçüncü şahsa atfedilebilecek 
hasardan veya kazadan kaynaklanan kusurlar;	
(c)	Alıcının tedarik ettiği ve kendisinin talebi üzerine üretime dahil edilen parçalardan kaynaklanan kusurlar;
(d)	Alıcının orijinal olmayan parçalar veya ekipman, sahte parçalar veya Lincoln Electric tarafından onaylanmayan üçüncü şahıslarca 
tedarik edilen parçalar kullanması;
(e)	Lincoln Electric’in ön onayı olmadan Alıcının veya onun atadığı bir üçüncü şahsın yaptığı onarım veya modifikasyon.
(f)	mücbir sebep halleri.
9.2	Garanti Süresi
Garanti süresi 6. madde uyarınca teslim tarihinden itibaren başlar. Garanti aşağıdaki iki süre arasından daha kısa olanın bitiminde 
sona erer: bir yıl veya Lincoln Electric’in belirleyip bildireceği belirli sayıda kullanım saati.
9.3	Garantinin Uygulanması
Garantiden yararlanabilmek için Alıcı, mallara atfedilen kusurları destekleyici kanıtlarla birlikte derhal Lincoln Electric’e yazılı olarak 
bildirmelidir.
Lincoln Electric işbu madde hükümleri uyarınca bir kusurdan haberdar edildiğinde kusuru gidermeyi taahhüt eder. Lincoln Electric 
onarımlar ve kurulumlar sırasında mallarda değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Garanti kapsamındaki işler Lincoln Electric’in 
atölyelerinde gerçekleştirilecek ve malların nakliyesi Alıcının sorumluluğunda olacaktır. Nakliye ve yol masrafları Alıcı tarafından 
ödenecektir.

10.	SORUMLULUK
10.1	Alıcı satılan ekipmanın teknik özellikleri hakkında Lincoln Electric’ten doğru ve eksiksiz bilgi aldığını ve Lincoln Electric’ten aldığı 
ekipmanın kendisinin ihtiyaçlarına uygun olduğundan emin olduğunu kabul eder. Alıcı ayrıca, yapılması öngörülen herhangi bir 
ihracattan önce, ihracat yasaları da dahil olmak üzere yürürlükteki tüm yasalara uyulmasını sağlayacaktır. Lincoln Electric 
ürünlerini aşağıdaki “Garantiler” maddelerine uygun olarak garanti eder.
10.2	Yukarıdaki hükümlere tabi olmak üzere, Lincoln Electric’in sorumluluğu Alıcının varlığını ve nedensellik bağını kanıtladığı 
doğrudan bedeni zararların ve mala yönelik hasarların tazmini ile sınırlı olacak ve Alıcının uğradığı zararın daha büyük olduğu 
kanıtlansa bile sipariş tutarını aşmayacaktır.
10.3	Özellikle Alıcının müşterilerinin uğradığı zararlar ve/veya mali ve/veya maddi olmayan zararlar ve/veya netice kabilinden doğan 
ilave zararlar ve özellikle Alıcının itibarına verilen zararlar dahil olmak üzere her türlü dolaylı zararın tazmini sorumluluk kapsamı 
dışındadır.
10.4 Lincoln Electric’in sorumluluğu her durumda Alıcının zarar tazminat talebine konu Siparişin net miktarı (ilgili faturada 
belirtilmiş olan) ile sınırlı olacaktır.

11.	BEYANLARIN YAZILI OLMASI
Taraflar GSK’ya göre yazılı olarak yapılması gereken tüm beyanların el yazısıyla atılmış imzayla (ıslak imza), nitelikli elektronik 
imzayla, elektronik yollarla yapılabileceğini veya e-posta şeklinde gönderilebileceğini kabul eder.
GSK’nın elektronik ortamda Taşınabilir Belge Formatında (PDF) iletilen versiyonu kanunen aynı ölçüde geçerli, etkili ve bağlayıcıdır. 
Yürürlükteki yasaların izin verdiği ölçüde, Taraflar yukarıdaki hükümde belirtilen uygulamaya itiraz etme haklarından feragat 
ederler.

LINCOLN ELECTRIC GENEL SATIŞ KOŞULLARI
 11 NİSAN 2025 tarihinden itibaren geçerlidir.

1



12.	İHTİLAFLAR
12.1	İşbu GSK’nın yorumlanması ve uygulanması ile ilgili olan veya bir Siparişten kaynaklanan veya bir Siparişle bağlantılı olan her 
türlü ihtilaf Türk hukukuna tabi olacaktır.
12.2	Dostane şekilde çözülemeyen bir ihtilaf İstanbul’daki mahkemeler tarafından karara bağlanacaktır.

13. Mücbir Sebep
Tedarikçi, makul kontrolü dışındaki sebeplerle yükümlülüklerini yerine getirememesi durumunda temerrüde düşmeyecek ve 
kayıp, zarar, alıkoyma veya gecikmeden sorumlu olmayacaktır. Bu sebepler, ancak bunlarla 
sınırlı olmamak kaydıyla, savaş (ilanlı veya ilansız), doğal afetler, yangın, terörizm, 
sabotaj, elektrik kesintisi, patlamalar, 
salgın hastalıklar, pandemi, iç karışıklıklar, grev, iş gücü zorlukları, herhangi bir hükümet otoritesinin eylem veya ihmali, hükümet 
yasaları veya düzenlemelerine uyum, isyan 
veya ayaklanma, ambargo, taşımacılıkta yaşanan gecikmeler veya eksiklikler, gerekli iş gücü, hammadde, malzeme, ekipman veya 
enerji temininde yaşanabilecek zorluklar 
veya bunların makul fiyatlarla temin edilememesi, üretim tesislerinden veya normal kaynaklardan yeterli miktarda temin 
edilememesi, gerekli iş gücü, hammadde, malzeme, ekipman veya enerjinin, bu Sözleşmenin başlangıcında mevcut olmayan 
bir hükümet düzenlemesi nedeniyle maliyetlerinde beklenmedik artışlar olması 
gibi durumları içerir (“Mücbir Sebep Durumu”).
Eğer bir Mücbir Sebep Durumu, Tedarikçi’nin bu Sözleşme kapsamındaki herhangi bir yükümlülüğünü yerine getirmesini engellerse, 
Tedarikçi, (a) Sözleşmeyi değiştirme, feshetme veya iptal etme hakkına sahip olacak veya (b) Mücbir Sebep Durumu süresince teslim 
edilmesi gereken Malların/Hizmetlerin tamamını veya herhangi bir kısmını teslim etmeme hakkına sahip olacaktır. Bu durumda, bu 
Sözleşme kapsamında teslim edilecek toplam miktar, teslim edilmeyen miktar kadar azalacaktır. Yukarıda belirtilen herhangi bir 
Mücbir Sebep Durumu meydana geldiğinde ve Tedarikçi, bu Sözleşme kapsamında teslim edilmesi gereken Malların tamamını temin 
edemediği takdirde, Tedarikçi, Malları, Hizmetleri ve/veya Yazılımı, müşterilerine tek taraflı olarak kendi takdirine bağlı olarak tahsis 
etme hakkına sahip olacaktır. Bu madde, Tedarikçi’ye geçerli yasalar uyarınca mevcut olan diğer haklarını ortadan kaldırmaz; sadece 
bunlara ek olarak uygulanır. Şüpheye mahal bırakmamak için, Tedarikçi’nin yapacağı herhangi bir değişiklik, iptal veya tahsis, bu 
Sözleşmenin herhangi bir maddesinin, koşulunun, şartının veya taahhüdünün ihlali olarak kabul edilmeyecektir.

14.	KANUNLARA RİAYET
14.1	Alıcı, Lincoln Electric ile olan ilişkisine uygulanabilecek yasa ve yönetmeliklere ve distribütörler bakımından, Lincoln Electric 
ürünlerinin yeniden satışı veya pazarlanması ile ilgili yasalara uyacaktır. Bu, özel veya kamusal alanda aktif veya pasif yolsuzluk veya 
nüfuz ticareti olsun, tüm “yolsuzlukla mücadele yasalarına” riayeti içerir. Bu aynı zamanda ekonomik yaptırımları ve ihracat 
kontrollerini düzenleyen tüm geçerli Türk, Avrupa ve ABD yasalarını da içerir ve Alıcı Lincoln Electric ürünlerini Küba, İran, Kuzey 
Kore, Sudan, Suriye’ye veya Ukrayna’nın Kırım, Donetsk ve Luhansk, Kherson ve Zaporijya bölgelerine satmayacaktır, veya askeri 
amaçlarla satmayacaktır (Lincoln Electric’in açık ön onayını alarak ve Alıcı ile durum değerlendirmesi yaptıktan sonra yapabileceği 
satışlar hariç); söz konusu hariç tutulan ülkeler/yargı çevreleri listesinin temel yaptırım direktifinin değiştirilmesi üzerine 
otomatikman revize edileceği kabul edilmiştir.
14.2	İş Etiği Kuralları
Alıcı, Lincoln Electric Group’un davranış ve mesleki etiği kurallarını (https://www.lincolnelectric.com/en/Legal-Information/Code-of-
Conduct  adresindeki Lincoln web sitesinde mevcuttur) okuduğunu ve bu ilkelere uyacağını beyan eder.

15.	MALLARIN ÖMRÜNÜ TAMAMLAMASI
Satılan mallar atık niteliğindeki elektrikli ve elektronik ekipmanlara (WEEE) ilişkin 4 Temmuz 2012 tarihli ve 2012/19/EU sayılı Avrupa 
Parlamentosu ve Konsey Direktifinde atıfta bulunulan profesyonel elektrikli ve elektronik ekipman ise, Alıcı bu tür malları kapsayan 
atık bertarafına ilişkin yönetmeliklere ve prosedürlere uymayı taahhüt eder. Taraflar, ulusal ve Avrupa yönetmeliklerinin ruhuna 
uygun olarak, sözleşmede öngörülen önlemleri mümkün olduğunca etkili kılmak için her türlü çabayı gösterecektir. Ürünlerimizin 
çevre katı payı fiyatlarımıza dahildir.

16.	VERİ GİZLİLİĞİ POLİTİKASI
Lincoln Electric’in gizlilik ve çerez politikası www.lincolnelectric.com adresindeki Lincoln web sitesinde sunulmaktadır. Bu belgeler, 
Lincoln Electric’in yürüttüğü faaliyetler sırasında kişisel verilere erişim ve bu verilerin toplanması, işlenmesi, aktarılması ve 
kullanılması ile ilgili taahhütlerini belirtir. Alıcının Lincoln Electric’e kişisel veriler göndermesi halinde, Alıcı, çalışanlarını ve hizmet 
sağlayıcılarını bu politikalar hakkında ve bu politikalara erişimi kolaylaştırmak için yukarıda belirtilen web bağlantısı hakkında 
bilgilendirmeyi taahhüt eder.
Her bir taraf, kişisel verileri yürürlükteki yasa ve yönetmeliklere uygun olarak işlemeyi taahhüt eder.

17.	FİKRİ MÜLKİYET
Alıcı, Tedarikçinin mallara, paketlere ve bağlantılı belgelere dahil edilen fikri mülkiyet hakları (markalar, lisanslar, logolar, ticari sırlar 
vb. dahil) ile ilgili olarak herhangi bir hak elde etmeyecektir. GSK’nın hiçbir hükmü Tedarikçinin fikri mülkiyet haklarını kullanmaya 
dönük lisansların veya diğer hakların verildiği şeklinde yorumlanamaz.
 
Ek 1
GARANTİ BEYANI
1.	Lincoln Electric, kaynak veya plazma kesme ekipmanının (topluca “Mallar”) son kullanıcısına [alıcısına] bu ürünlerin herhangi bir 
üretim veya ekipman hatası olmadan teslim edildiğini garanti eder. Lincoln Electric veya bir Lincoln Yetkili Servisi (LASF*)  ekipmanın 
aşağıdakilere maruz kaldığını tespit ederse bu garanti geçersizdir:
(1)	hatalı kurulum
(2)	hatalı onarım
(3)	hatalı kullanım
(4)	orijinal olmayan aksesuarların kullanımı (örn. uzaktan kumandalar, bağlantı kabloları, soğutma sıvıları, makaralar, vb.)
(5)	orijinal olmayan yedek parçaların kullanımı
(6)	normal aşınma ve yıpranmadan kaynaklanan arıza
(7)	 yetersiz güç kaynağı
(8)	nakliye sırasında oluşan hasar
1.1	Garanti Süreleri  [1] [2] [3] [5]
Lincoln tüm garanti süresi boyunca yedek parça ve Lincoln işçilik masraflarını karşılayacaktır. Garanti, ilk son kullanıcının malı Lincoln 
Electric’ten veya yetkili Distribütörlerinden birinden satın aldığı tarihten veya makinenin seri numarasını belirten bir satın alma 
belgesi sağlanamıyorsa üretim tarihinden itibaren başlayacaktır. Garanti süreleri aşağıdaki gibidir:
(a)	5 yıl
Otomatik kararan kaynak maskeleri VIKING™2450 Seri 4 ve VIKING™3350 Seri 4
(b)	3 yıl
Aşağıda listelenenler hariç tüm kaynak makineleri, makaralar, plazma kesme makineleri, solunum korumalı otomatik kararan kaynak 
maskeleri EuropurePLUS™ 5500LS [motor blokları 3 yıl garantilidir]  
(c)	2 yıl
(i)	Speedtec Speedtec® 180C, Speedtec® 200C, , Tomahawk 30K, Tomahawk 45, QuickMig 250, QuickMig 300
(ii)	Prestomig 185MP, Prestomig 210MP.
(iii)	Citomig 185MP, Citomig 210MP
(iv)	Freezling.
(v)	Outbak200.
(vi)	Auto-darkening mask: EUROWAVE 3.0 LS
(xi) Solunum korumalı otomatik kararan maske: Zephyr LS, Flip’air LS, [bu 2 davlumbazın motor blokları 1 yıl garantilidir]
(viii)	Grinding masks EuropurePLUS™ CLEAR, EuropurePLUS™ LE FACE SHIELD [Bu iki başlığın motor blokları 3 yıl garantilidir.]
(ix)	Bester 170- ND / 210-ND, Bester 155-ND PAK / 170-ND PAK / 210-ND PAK
(x)	Megster- 330, BesterMig200, BersterMig 215-S
(d) 1 yıl	
(i)	Coolarc 40
(ii) Solunum korumalı Cleanspace2 VRTEX	
(ii)	VRTEX®® 360, VRTEX® Mobile VE VRTEX® Engage, VRTEX® Compact
(iii)	Linc Screen II otomatik kararan maske,  Bester Screen II, Euroone, Chameleon 3 VO
(iv)	HydroguardTM10 ve HydroguardTM 350

(v)	Çevresel sistemler; taşınabilir üniteler, merkezi üniteler ve emici kollar dahil (30 günlük garanti listesinde yer alan sarf 
malzemeleri dahil değildir).
(vi) Kaynak ve kesme aksesuarları; taşıma arabaları, sahada monte edilen ve ayrı satılan opsiyonel parçalar, sökülebilir opsiyonlar, 
kaynak aksesuarları, standart aksesuar setleri, yedek parçalar ve Magnum® ürünleri dahil (aşınmaya maruz kalan parçalar veya 90 
ya da 30 günlük garanti listesinde yer alan kaynak/kesme tabancaları dahil değildir).
(e)	18 ay
Otomatik kararan kaynak maskeleri Eurospeed LS
(f)	6 ay
Kaynak torçları, kesme torçları, basınç düşürücüler ve gaz manifoltları. LG Promig serisindeki MIG torçları.
(g) 90 gün	
Plazma torçları ve MIG oluk açma torçları, TIG, bobin tabancaları, Lincoln kablo ruloları
(h) 30 gün	
(i)	Yukarıda açıklanan çevresel sistemlerde kullanılabilecek sarf malzemeleri. Buna nozullar, filtreler dahildir,
(ii)	Aşınmaya maruz kalan parçalar: Lincoln, normal kullanım sonucu oluşan aşınma ve yıpranma nedeniyle değişmesi gereken 
parçaların değiştirilmesinden sorumlu değildir.
(iii) software

1.2	İkinci El Ekipman
Garanti süresi, Lincoln Electric’in sevkiyat tarihinde başlar ve önceden yazılı olarak kararlaştırılan garanti süresi boyunca devam 
eder.
1.3	Garanti Süresi Olmaması 
Weld’ FIT, WELD’ Her ve kaynakta kullanılan diğer giysiler üretim hatalarına karşı garanti kapsamındadır.
Weld’ FIT, WELD’ Her ve kaynakta kullanılan diğer giysiler kullanıldıktan sonra herhangi bir garanti kapsamında değildir.
1.4	Garanti şartı
Alıcı, Lincoln garantisi kapsamındaki herhangi bir kusurla ilgili olarak bir Lincoln Yetkili Servisi  (LASF*) ile iletişime geçmelidir (Yetkili 
Servislerin adresi için Lincoln satış temsilcinizle bağlantı kurun veya http://www.lincolnelectric.fr adresini ziyaret edin). Kaynak ve 
kesme ekipmanı garantisi ile ilgili son karar Lincoln Electric’e veya Lincoln Yetkili Servisine aittir.
1.5 Garanti Kapsamında Onarım
Lincoln Electric veya Lincoln Yetkili Servisi bu garantinin kapsamına giren bir kusurun varlığını onaylarsa, bu kusur, karar Lincoln 
Electric’e ait olmak üzere onarım veya değişim yoluyla giderilecektir.
Lincoln’ün talebi üzerine Alıcı, kusurlu olduğu belirtilen tüm “malları” Lincoln’ün garanti koşullarına uygun olarak Lincoln’e veya 
Lincoln Yetkili Servisine geri göndermelidir. 
1.6	 Sevkiyat giderleri
Malların Lincoln’e ya da Lincoln Yetkili Servisine iadesi ya da toplanması sırasında ortaya çıkan nakliye ya da paketleme masrafları 
alıcı tarafından ödenecektir. 
1.7	Garanti Sınırlaması
Lincoln Electric, bir Lincoln Yetkili Servisi tarafından gerçekleştirilmeyen herhangi bir onarımdan sorumlu olmayacaktır. Lincoln 
Electric’in bu garanti kapsamındaki sorumluluğu Lincoln Electric ürünündeki kusuru düzeltme maliyetini aşmayacaktır.
 Bu garanti seyahat, konaklama veya iaşe masraflarını kapsamaz.
Bu garanti doğal olarak (nitelikleri gereği) aşınmış parçaları (tahrik makaraları, gömlekler (kanal boruları), tekerlekler, kontaktör 
üniteleri, kontak boruları ve kömür gibi) kapsamaz.
Lincoln Electric, bir kusurdan kaynaklanan veya bir kusuru düzeltmek için harcanması gerekli süre sebebiyle hasıl olan gerçek 
zarardan, kar mahrumiyetinden, dolaylı zarardan sorumlu olmayacaktır.
Bu yazılı garanti, Lincoln’un  Malları ile ilgili olarak sağladığı tek açık garantidir.
[1] Tüm motorlar ve aksesuarlarda üretici garantisi mevcuttur  ve bu garanti motorları ve aksesuarları kapsamaz.
[2] Lincoln Electric, bükülme ve aşınmadan kaynaklanan normal yıpranma ve aşınma neticesinde ortaya çıkan hasarlardan sorumlu 
değildir. Son kullanıcılar, oluşabilecek herhangi bir aşınmayı ve yıpranmayı tespit etmek ve kablo arızalanmadan önce düzeltmek için 
rutin denetimler yapmaktan sorumludur.
[3] Air Vantage® kompresörleri kendi üreticilerinin garantisi altındadır ve bu garanti kapsamında değildir.
[4] Pompa yalnızca bir yıl boyunca garanti kapsamındadır.
[5] Tüm Burny Kalibur ürünleri Kaliburn garantisi altındadır ve bu garanti kapsamında değildir.
E-mail: burnykaliburn.sales@lincolnelectric.eu
*LASF = Lincoln Yetkili Servisi  = (Onaylı Onarım Merkezi]

Ek 2
SARF MALZEMELERİNE AİT SINIRLI
GARANTİ
1.	Garanti Beyanı
Lincoln Electric Europe [Lincoln] son kullanıcıya [alıcıya] tüm yeni kaynak sarf malzemelerinin üretim ve ekipman hatalarından 
arındırılmış olduğunu garanti eder. Lincoln veya Lincoln Yetkili Servisi, sarf malzemelerinin aşağıdakilere maruz kaldığını tespit 
ederse bu garanti geçersiz olacaktır:
(a)	Uygun olmayan muhafaza
(b)	bakım eksikliği
(c)	amaç dışı kullanımlar
(d)	normal aşınma ve yıpranma nedeniyle arıza
(e)	nakliye sırasında hasar
2.	Garanti Süreleri
2.1	Tüm garanti süreleri Lincoln veya yetkili bir Lincoln bayisi tarafından son kullanıcıya fatura edildiği tarihte başlar. Garanti koşulları 
aşağıdaki gibidir:
(a) Garanti süresi, aşağıdaki şartlara bağlı olarak, tüm sarf malzemeleri için fatura tarihinden itibaren 1 yıldır:
(i)	Malların “Genel depolama ve taşıma talimatlarımızda” açıklandığı şekilde serin ve kuru bir yerde, uygun bir depolama alanında 
depolanması ve hiçbir şekilde dışarıda depolanmaması;
(ii)	Lincoln müşteriye teslimat yaptıktan sonra hiçbir nakliyenin gerçekleşmemiş olması;
(iii)	Malların teslimattan sonra müşterinin deposunda hiç düşmemiş veya hasar görmemiş olması.
2.2	Bir şikâyet durumunda Lincoln, ekipmanın teslim alındığı andan itibaren, “gelen malların muayenesi” formunu alıcıdan talep 
etme hakkına sahiptir.
2.3	Lincoln, teslim edilen ekipmanın en az %2’sinin teslimatsırasındadenetlenmesini tavsiye etmektedir
2.4	Uygun şekilde saklandığında ve kullanıldığında, aşağıdaki 2 durum dışında tüm sarf malzemelerinin raf ömrü 3 yıldır:
(a)	Tüm Sahara Ready Pack [SRP] sarf malzemelerinin raf ömrü 5 yıla kadar uzatılabilir.
(b)	Tüm alaşım sarf malzemelerinin raf ömrü 1 yıl ile sınırlıdır.
2.5	Raf ömrü, ürünlerimizin alıcının tesislerinde saklanabileceği süreyi gösterir ve her durumda fatura tarihinden itibaren 
1 yıl ile sınırlı olan garantiye dahil değildir. Raf ömrü ve depolama hakkında daha fazla bilgi için Lincoln’ün “Genel 
Depolama ve Elleçleme Talimatlarına bakınız.

3.	Garanti Uygulama Şartları
Alıcı yardıma ihtiyaç duyarsa yerel Lincoln satış temsilcisine  başvurmalı veya www.lincolnelectric.com adresini ziyaret 
etmelidir. Garantinin nihai tanımı Lincoln’ün kararına bağlıdır. Lincoln’ün talebi üzerine, alıcı Lincoln garantisine uygun 
olarak kusurlu kabul edilen “malları” iade etmelidir.

4.	Sevkiyat Masrafları
Alıcı, malların Lincoln’e/ Lincoln’den sevkiyle ilgili nakliye ve paketleme masraflarından sorumludur

5.	Garanti Sınırlaması
Lincoln’ün bu garanti kapsamındaki sorumluluğu Lincoln ürününü etkileyen kusuru düzeltme maliyetini aşmayacaktır. 
Garanti seyahat, konaklama veya iaşe masraflarını kapsamaz. Lincoln Electric, bir kusurdan kaynaklanan veya bir kusuru 
düzeltmek için harcanması gereken sure dolayısıyla hasıl olan herhangi bir gerçek zarardan, kar mahrumiyetinden, dolaylı 
zarardan sorumlu olmayacaktır. Bu yazılı garanti, Lincoln tarafından kendi ürünleri için sağlanan tek açık garantidir.
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