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最后更新日期：2021 年 6 月 22 日 
 

林肯电气公司最终用户许可协议 
 

本《最终用户许可协议》（“EULA”）是林肯电气公司（一家俄亥俄州公司，其主要营业地点位于22801 St. Clair 

Avenue, Cleveland, Ohio 44117（“林肯”）与使用嵌入林肯的软件应用程序（“授权应用程序”）的产品并在许可方网

站（定义见下文）注册账户或以其他方式同意受本协议条款和条件约束的股份公司、有限责任公司或其他实体或

人员（“授权用户”或“您”）之间的法律协议。就本 EULA 而言，“授权应用程序”包括所有软件组件、任何印刷材料

和/或关于授权应用程序的在线或电子帮助文件和操作手册，以及通过应用程序可访问的或与其有关的任何其他信

息或数据库（“应用程序数据库”）。林肯根据本 EULA 的条款向授权用户提供访问和使用授权应用程序和应用程序

数据库的权利。 
 

通过访问、下载、安装、实施、复制或使用许可方网站、授权应用程序、应用程序数据库，授权用户同意受本 

EULA 条款的约束。如果您不同意本 EULA 的条款，请勿访问下载、安装、实施、复制或使用授权应用程序或应用

程序数据库。 
 

前言： 
 

A. 授权应用程序和应用程序数据库可通过位于www.LincolnElectric.com 的网站 （“许可方网站”）访问。根据

本 EULA，林肯向授权用户提供通过许可方网站访问和使用授权应用程序和应用程序数据库的权利，以及将数据上

传到应用程序数据库并将此类数据存储在应用程序数据库中的权利。通过许可方网站访问和使用授权应用程序和

应用程序数据库的权利，以及将数据上传到应用程序数据库并将此类数据存储在应用程序数据库中的权利取决于

授权用户接受本 EULA 以及本协议中规定的条款和条件。 
 

B. 许可方网站、授权应用程序和应用程序数据库受适用的联邦、州、地方和外国法律、规则、法规和条约

的保护，包括但不限于美国和外国版权法律以及国际版权条约。 
 

C. 授权应用程序包含以下部分或全部类型的软件：(i) 在用作服务器的计算机上提供服务或功能的服务器软

件，以及 (ii) 允许计算机、工作站、终端、手持 PC、寻呼机、电话、智能手机或其他电子设备访问或利用服务器软

件提供的服务或功能的客户端软件。 
 

因此，基于本 EULA 中所述的相互承诺，以及其他合法且有偿的对价，并且双方在此确认接受该对价及其

充分性，双方特此约定如下： 
 

1. 基本条款 
 

a. 授予许可。在授权用户接受本 EULA 并遵守本 EULA 的所有条款和条件之前提下，根据本 EULA，林肯在此

授予每位授权用户一项有限、非排他性、不可转移、不可转让、可撤销的许可，以用于授权用户的内部

用途，在授权用户的组织内通过许可方网站访问和使用授权应用程序和应用程序数据库，以及根据本 

EULA 将数据上传到应用程序数据库并将此类数据存储在应用程序数据库中的权利。 
 

b. 真实许可。双方承认其共同意图，即根据本 EULA 授予的许可被解释为一项真实的许可，而不是出售授权

应用程序、应用程序数据库或其任何组件或元素，也不是出售其中的或与此相关的任何专利、版权、商

标、商业秘密或其他专有权利。 
 

c. 单一资产。授权用户只能在授权用户拥有或控制的一台计算机上，在授权用户拥有或控制的一个站点上

使用授权应用程序。 
 

d. 授权用户环境。授权用户可以在授权用户的场所访问和使用硬件和软件组合上的授权应用程序和应用程

序数据库，以使授权用户能够开展其正常的业务（“授权用户环境”）。授权用户对授权用户环境相关的

任何风险和费用承担全部责任，包括与授权用户环境的所有权、租赁、租金、运营、维护、许可和支持

http://www.lincolnelectric.com/
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相关的风险和费用。对于与在授权用户环境中访问和使用授权应用程序和应用程序数据库相关的任何损

失（以及对于授权用户在授权用户环境中访问和使用授权应用程序和应用程序数据库），林肯不承担任

何责任。 
 

e. 授权用户的互联网连接。授权用户进一步理解、确认和同意，访问授权应用程序中的某些功能，包括但

不限于授权应用程序的注册，需要互联网连接，对此应当由授权用户自行负责。授权用户自行负责支付

与授权用户的互联网连接相关的任何第三方费用，包括但不限于互联网服务提供商或通话时间收费。根

据授权用户的互联网连接和服务的能力、带宽或技术限制，授权应用程序的操作可能会受到限制。授权

用户理解、确认和同意，与授权应用程序相关的互联网连接由林肯无法控制的第三方提供，并受此类第

三方各自条款的约束。此类互联网连接、软件和服务的提供、质量、可用性和安全性由此类第三方负

责。 
 

2. 期限和终止；修订 
 

a. 期限。本 EULA 应自授权用户接受本 EULA 起生效，有效期为一 (1) 年（“初始期限”），除非在本EULA 允

许的情况下提前终止本 EULA。除非在本 EULA 允许的情况下提前终止，初始期限应自动续订一 (1) 年（均

称为“续订期限”）。 
 

b. 终止。在不影响任何其他权利之前提下，如果授权用户未遵守本 EULA 的条款和条件，林肯可以在向授权

用户发出书面终止通知后立即终止本 EULA。此外，除非适用法律禁止，当授权用户的全部或大部分资产

被指定接收方时，或者当授权用户申请破产时，或者授权用户或其他人申请对授权用户进行清算并且该

申请在提起后六十（60）天内未解除的情况下，林肯可以向授权用户交付终止通知以立即终止本EULA。

此外，林肯可以在初始期限或任何续订期限内在终止生效日期前提前三十（30）天书面通知授权用户以

任意终止本 EULA 或其中部分，无论是否说明理由。 
 

c. 终止或到期的法律效果。如果本 EULA 终止或到期，根据本协议授予的许可应终止，授权用户应立即停止

访问和使用授权应用程序和应用程序数据库，应停止访问许可方网站，并将授权用户持有或控制的授权

应用程序和应用程序数据库、或者与本 EULA 相关的其他材料的所有副本归还给林肯。本 EULA 的终止或

到期不影响林肯根据本 EULA 或适用法律可能享有的任何其他权利或补救措施。本 EULA 的终止或到期并

不免除授权用户在本 EULA 终止或到期之前已产生的义务，或者在本EULA终止或到期之后继续有效的义

务。 
 

3. 修订。林肯有权通过在许可方网站上发布包含此类修改或修订的更新 EULA，以修改或修改本 EULA。所

有此类修改将 (a) 在“最后更新”日期适用，并且 (b) 将适用于授权应用程序的所有类似情况的被许可方。

如果授权用户不接受对本 EULA 的任何修改，授权用户则可以在任何此类修改或修订生效日期后三十 (30) 

天内书面通知林肯以终止本 EULA，前提是授权用户遵守本协议规定的所有其他适用的终止义务。在任何

修改或修订的生效日期之后继续使用授权应用程序即构成授权用户接受此类修改。本 EULA 不得通过被许

可方采购订单的任何预印条款或条件进行修订。 
 

4. 附加软件。林肯向授权用户提供的任何更新或补充原始授权应用程序或应用程序数据库的软件都是授权

应用程序和应用程序数据库（视情况而定）的一部分，并受本 EULA 的约束，除非该等更新或补充提供了

其他使用条款，在此情况下，应适用其他使用条款。与授权应用程序或应用程序数据库一起提供给授权

用户的单独最终用户许可或其他协议相关的任何软件均根据该单独协议的条款许可给授权用户，除非本 

EULA 明确规定该软件的使用条款，在此情况下，本 EULA 中规定的条款应适用于该软件。 
 

5. 第三方软件。授权应用程序可包括由第三方提供的组件（“第三方应用程序”）或受开源许可协议约束的

组件，包括根据 GNU Affero 通用公共许可、GNU 通用公共许可、GNU Lesser 通用许可、Mozilla 公共许

可、Apache 许可、BSD 许可或者经开放源代码促进会批准的任何其他许可提供的组合（单独或统称为“开

源组件”）。授权用户对第三方应用程序或开源组件的任何使用均应完全受适用的第三方应用程序许可或
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开源许可的条款和条件的约束，而不受本 EULA 条款的约束。在适当的情况下，适用的许可应在授权应用

程序的自述文件或介绍说明文件中载明，或由林肯以其他方式提供。 
 

6. 外部链接。授权应用程序和应用程序数据库可能包含指向外部网站的链接以及林肯合作伙伴和第三方服

务提供商在此类外部网站上提供的信息。林肯对于任何链接网站的内容不承担责任。 
 

7. 其他权利和限制的说明 
 

a. 使用限制。授权用户不得：(i) 营销、销售、分发、再许可、使用、修改、翻译、复制、创建衍生作品、

处置、出租、租赁、授权或允许访问或使用授权应用程序或应用程序数据库的任何部分，本 EULA 明确允

许的除外； (ii) 在计算机服务局、分时或交互式有线电视安排或网络安排中访问或使用、或允许访问或使

用授权应用程序或应用程序数据库； (iii) 对授权应用程序或应用程序数据库进行反向工程、反编译或反

汇编，除非且仅限于适用法律明确允许的此类活动；(iv) 违反美国法律（包括商务部出口管理法规）出口

或使用授权应用程序或应用程序数据库； (v) 删除授权应用程序或应用程序数据库中包含的任何版权和其

他专有权声明；或者 (vi) 以任何与本 EULA 条款不一致的方式访问和使用授权应用程序或应用程序数据

库。 
 

b. 附加义务。授权用户应完全遵守与访问和使用授权应用程序和应用程序数据库、或由授权用户的任何雇

员或代理人使用授权应用程序和应用程序数据库有关的所有联邦、州、地方、国际和外国法律、规则和

法规。授权应用程序或应用程序数据库只能以林肯自行决定批准的形式和方式，且按照本 EULA 的条款和

条件进行访问和使用。如果授权应用程序或应用程序数据库包含林肯或其许可方的任何商标、服务标

志、商号或公司名称（统称“标志”），授权用户将严格按照林肯不时规定的商标标准、政策和程序使用

此类标志。访问和使用授权应用程序或应用程序数据库的权利仅限于授权用户的授权雇员和授权用户的

内部活动。授权用户应在授权应用程序或应用程序数据库的所有副本上复制林肯的版权声明和其他专有

权声明，并且所有副本均应受本 EULA 的所有条款、条件和义务之约束。 
 

8. 有限保证。林肯保证，在授权应用程序交付之日起或授权用户首次访问授权应用程序之日起（以较早者

为准）九十 (90) 天内（“有限保证期”），授权应用程序将基本按照随附的书面材料运行。如果默示的保

证或条件由授权用户的州或司法管辖区规定，并且适用法律禁止对此类保证或条件的免责声明，授权用

户则仅对于有限保证期内发现的缺陷享有该默示保证或条件。对于在有限保证期后发现的任何缺陷，林

肯不作任何形式的明示或默示保证或条件。某些州/司法管辖区不允许限制默示保证或条件的期限，因此

上述限制可能不适用于授权用户。对授权应用程序的任何补充或更新，包括但不限于在有限保证期届满

后提供给授权用户或为了授权用户的利益而提供的任何服务包或修复程序，均不提供任何明示或默示保

证或条件。 
 

9. 免责声明。除非本 EULA 另有明确规定，对授权应用程序和应用程序数据库的访问和使用均“按原样”且

“可能存在错误”的情况下提供。林肯不保证持续、不间断或安全地访问或使用许可方网站、授权应用程

序或应用程序数据库。除本 EULA 中另有明确规定以外，如果授权用户对许可方网站、授权应用程序或

应用程序数据库或其中任何部分不满意，该授权用户可行使的唯一和排他性补救措施是停止访问和使用

许可方网站、授权应用程序和应用程序数据库。双方同意，除本 EULA 中另有明确规定以外，林肯对于

许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库不做任何明示或默示保证或条件，包括但不限于关于许可

方网站、授权应用程序或应用程序数据库的适销性、特定目的适合性、所有权、平静享用、平静占有、

描述相符性或不侵权等默示保证。请注意，有些司法管辖区可能不允许排除上述默示保证，因此上述有

些排除可能不适用于授权用户。 
 

10. 责任上限和责任限制 
 

a. 责任上限。尽管本 EULA 中可能包含任何相反规定，在任何情况下，林肯承担的与本协议有关或根据本

协议产生的全部责任（无论是否基于违约、侵权、虚假陈述、欺诈、保证、过失、严格责任或任何其他

法律理论）不超过（以较高者为准）：(I) 授权用户根据本协议实际支付给林肯的总费用；或 (II) 5.00 美
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元。上述限制、排除和免责声明应在适用法律允许的最大范围内适用，即使任何补救措施未能实现其基

本目的。 
 

b. 责任限制。尽管本 EULA 中另有任何相反规定并且在适用法律允许的最大范围内，林肯及其任何高管人

员、董事、雇员、代理人或代表在任何情况下均无须向授权用户或任何其他人员、企业或实体赔偿（无

论是否基于合同、侵权或其他法律理论）因访问或使用许可方网站、授权应用程序、应用程序数据库或

其他原因而引起的任何特殊的、附带的、后果性的、惩戒性的损失或其他损失，包括但不限于因以下原

因引起的损失： (I) 从或通过许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库获得的信息或数据，(II) 任何

人依靠从或通过许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库获得的信息或数据，(III) 病毒传输，或文

件或电子邮件的删除或丢失，(IV) 任何类型的数据或信息的丢失，(V) 利润、商誉、使用、数据或其他无

形损失（即使林肯已获知发生此类损失的可能性），(VI) 人身伤害责任，或者 (VII) 第三方责任。 
 

11. 排他性补救措施。如果林肯违反本 EULA，林肯及其供应商的全部责任，并且授权用户的唯一和排他性补

救措施如下（由林肯选择）：(a) 退还授权用户为访问和使用本 EULA 下的授权应用程序和应用程序数据

库而支付的费用（如果有），或者 (b) 维修或更换授权应用程序和/或应用程序数据库；但是，如果许可

方网站、授权应用程序或应用程序数据库的任何错误或问题因授权用户或其任何雇员或代理人违反本 

EULA、意外事故、滥用、误用、异常或未经授权访问或使用，或引入病毒或其他恶意代码而引起或导

致，授权用户则无权享有上述补救措施。 
 

12. 知识产权所有权、版权保护。许可方网站、授权应用程序和应用程序数据库以及授权用户制作的任何授

权副本均为林肯及其供应商的知识产权并归其所有。许可方网站、授权应用程序和应用程序数据库的结

构、组织和代码是林肯和/或其供应商的专有财产、有价值的商业秘密和机密信息；许可方网站、授权应

用程序和应用程序数据库的所有权始终由林肯和/或其供应商保留。除本协议明确规定的以外，本 EULA 

并未授予授权用户在许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库或其任何组件或元素中的任何知识产

权，并且本 EULA 未明确授予授权用户的所有权利均由林肯和/或其供应商保留。尽管本 EULA 中另有任何

相反规定，林肯有权根据不同的许可条款发布授权应用程序和应用程序数据库，或随时停止分发或提供

授权应用程序和/或应用程序数据库。 
 

13. 数据保护。如果授权应用程序要求林肯代表授权用户和/或其雇员或代理人处理个人数据，双方则应适用

林肯数据处理附录的规定 [https://ch-delivery.lincolnelectric.com/api/public/content/DPA?v=c3d21a19 ]。该

数据处理附录已通过引述纳入本协议。为免生疑义，各方理解和同意，林肯收集和使用授权用户和/或其

雇员或代理人的业务联系数据将用于回应业务请求、故障排除、营销或进行商业尽职调查。此类活动就

数据处理附录规定的目的而言，不构成代表授权用户进行的“处理”。如果林肯在上述情况下收集和使用

业务联系数据，则应遵守其隐私政策。 
 

14. 支持服务。林肯或其供应商可能会向授权用户提供与许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库相关

的支持服务（“支持服务”）。支持服务的使用受授权应用程序用户手册、“在线”文档和/或林肯提供的其

他材料中所述的政策和程序的约束。作为支持服务的一部分提供给授权用户的任何补充软件代码应被视

为许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库（视情况适用）的一部分，并受本 EULA 的条款和条件之

约束。关于授权用户作为支持服务的一部分提供给林肯的技术信息，林肯可以将此类信息用于其业务目

的，包括提供支持服务或其他产品支持和开发。林肯不会以可识别授权用户个人身份的方式使用此类技

术信息。 
 

15. 赔偿。授权用户应当就以下原因引起的或与之相关的任何损失、责任、诉由、费用或支出（包括合理的

律师费）向林肯及其关联方、雇员、代理人、高管人员、董事、股东、代表、继承人和受让人进行赔

偿、提供辩护并确保其免受损害) ：(i) 授权用户或授权用户的任何雇员或代理人严重违反本 EULA；(ii) 与

授权用户使用许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库有关的授权用户及其雇员和代理人的作为和

不作为；(iii)授权用户或授权用户的任何雇员或代理人侵害、侵犯或盗用林肯或其任何供应商的知识产

权。如果根据本款规定有权获得赔偿的一方（“被赔偿方”）遭受任何索赔，被赔偿方应向有义务提供赔

偿的一方（“赔偿方”）提供索赔通知以及所有相关文件的副本，并且赔偿方将承担对此类索赔的辩护的

控制权，产生的费用和支出由赔偿方承担。此类通知和文件应尽快提供；但是，在任何情况下，赔偿方

https://ch-delivery.lincolnelectric.com/api/public/content/DPA?v=c3d21a19
https://ch-delivery.lincolnelectric.com/api/public/content/DPA?v=c3d21a19
https://www.lincolnelectric.com/en-za/company/legal/Pages/website-privacy-policy.aspx
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均不得免除其根据本协议承担的赔偿义务，除非未及时提供本协议项下的通知导致且仅在一定程度上实

际损害了赔偿方的权利。受偿方可自费通过其律师或其他方式参加对此类索赔以及任何上诉的调查、审

理和辩护。在此情况下，赔偿方将合理配合受赔偿方的律师。 
 

16. 关于 Java 支持的说明。许可方网站、授权应用程序和/或应用程序数据库可能包含对使用 JAVA 编写的程

序的支持。JAVA 技术不具有容错能力，也不是作为需要在危险环境中无故障运行的在线控制设备而设

计、制造、使用或转售，例如在核设施、航空器导航或通信系统、空中交通管制、直接生命支持机器或

武器系统的运行中使用，如果在此类环境中JAVA技术故障可能直接导致死亡、人身伤害、严重财产损失

或环境损害。 
 

17. 美国政府权利。授权应用程序和应用程序数据库是完全由私人费用开发的“商品”，由“商业计算机软件”

和“商业计算机软件文档”组成（上述术语与适用的美国采购法规中具有相同定义或应用）。根据本协议

授予的授权应用程序和应用程序数据库的许可：(i) 仅作为商品给予许可，并且 (ii) 仅具有根据本 EULA 的

条款和条件授予所有其他客户的权利。本 EULA 中的任何内容均不要求林肯为授权用户或向授权用户提出

或提供技术数据。根据1995 年 12 月 1 日或之后发布的征集提供给美国政府的所有软件均适用本协议其

他条款规定的商业权利和限制。根据1995 年 12 月 1 日之前发布的征集提供给美国政府的所有软件均适

用 FAR, 48 CFR 52.227-14（1987 年 6 月）或 FAR, 48 CFR 252.227-7013（1988 年 10 月）中规定的受限权

利。 
 

18. 出口规则。授权用户同意，授权用户及其任何雇员或代理人不会向美国政府禁止访问或使用、或禁止出

口或运输的国家的任何公民提供对授权应用程序和应用程序数据库的访问权和使用权。此外，授权用户

及其任何雇员或代理人不会将授权应用程序和应用程序数据库运送、转移或出口到《美国出口管理法》

或任何其他出口法律、限制或法规（统称为“出口法律”）禁止的任何国家，或以出口法律禁止的方式使

用。此外，如果授权应用程序和/或应用程序数据库被确定为出口法律规定的出口管制物品，授权用户声

明和保证授权用户不是禁运国家（包括但不限于伊朗、伊拉克、叙利亚、苏丹、利比亚、古巴、朝鲜和

塞尔维亚）的公民或位于禁运国家，而且出口法律并不禁止授权用户访问或使用授权应用程序或应用程

序数据库。授予访问和使用授权应用程序和应用程序数据库的所有权利的条件是，如果授权用户不遵守

本 EULA 的规定，这些权利将被没收。 
 

19. 适用法律和管辖权选择。本 EULA 受俄亥俄州法律管辖、解释和执行，但不适用任何法律冲突原则。根据

本 EULA 提起或与 EULA 相关的所有诉讼的管辖法院和地点应当是位于俄亥俄州的联邦和州法院，在此明

确排除任何可能的同时管辖法院和/或地点，除非授权用户使用授权许可程序和应用程序数据库所在国家

的公共政策法律或法规禁止由位于俄亥俄州的联邦和州法院管辖，在此情况下，根据本 EULA 提起或与 

EULA 相关的任何诉讼应当由司法仲裁和调解服务公司（“JAMS”）使用JAMS的简化仲裁规则和程序进行

最终解决，该等规则和程序应视为已引述纳入本条规定；仲裁语言为英语；仲裁庭由一（1）名仲裁员组

成；仲裁地或法律地点为美国纽约州纽约市。《联合国国际货物销售合同公约》不适用于本 EULA。 
 

20. 完整协议。本 EULA（包括作为本 EULA 一部分并包含在授权应用程序中的本 EULA 的任何附录、附件或修

订）构成授权用户与林肯之间关于本 EULA 的标的事项达成的完整协议，并取代此前或同期与本 EULA 的

标的事项有关所有口头或书面沟通、提议和声明。如果任何林肯支持服务政策或计划的条款与本 EULA 的

条款相冲突，则应以本 EULA 的条款为准。如果本 EULA 的任何条款根据任何适用法律和法规视为违法、

无效或无法执行，本 EULA 的所有其他条款将保持完全有效。 
 

21. 通知和问题。本协议项下的所有通知和要求均应采用书面形式，并且应通过专人送达或邮寄送达至本 

EULA 中指定的接收方地址（或者该方通过书面通知另一方而指定的其他地址）。邮寄的所有通知或要求

均应采用要求送达回执的认证邮件或挂号邮件，或使用国内知名的私人快递，一经收到即视为已有效送

达。如果授权用户对本 EULA 有任何疑问，或者如果授权用户出于任何原因希望联系林肯，请联系为授权

用户所在国家提供服务的林肯办事处，或发送信函至：Lincoln Electric, 22801 St. Clair Ave., Cleveland, OH 

44117。 
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22. 保密。授权用户确认，授权用户可能会收到或知悉林肯的机密信息和商业秘密（“机密信息”）。授权用

户同意维护和保护其知悉的所有机密信息（无论在披露时是否被识别或标记为机密）的机密性，并且不

得向任何个人、公司或实体披露任何机密信息，但出于根据本协议向授权用户授予的许可之目的而需要

知悉该等机密信息的授权用户自己的雇员除外。授权用户应使用与保护其自己的商业秘密相同谨慎程度

（在任何情况下不得低于合理的谨慎程度）维护和保护其知悉的所有机密信息的机密性。此外，授权用

户不得为本 EULA 不允许的任何目的使用或披露任何机密信息。授权用户同意根据其自身的经营活动制定

并采取适当的保护措施，以确保其知悉的所有机密信息的机密性。在以下情况下，上述披露限制不适用

于机密信息：(a) 并非由于授权用户的作为或不作为而进入公共领域的机密信息；(b) 由林肯或合法拥有

此类信息的第三方向公众提供的机密信息，而不是由于授权用户的任何作为或不作为导致公众获悉；(c)

授权用户之前已知悉的机密信息，并且授权用户不承担任何保密义务；(d) 之后向授权用户披露且没有任

何保密义务的机密信息；(e) 由授权用户或第三方在不违反本EULA的情况下独立开发的机密信息。违反本

第21条可能会造成无法弥补的损害，因此在违反本第21条的情况下，林肯可以立即寻求禁令救济，而无

需提供保证金。 
 

23. 争议解决。双方将本着相互合作的精神，通过真诚的协商和谈判，努力解决因本 EULA 引起的任何索赔或

争议。如果协商未果，争议将在任何一方书面通知另一方要求调解后四十五 (45) 天内，由双方选择并接

受的调解员进行调解。任何一方不得无故拒绝同意调解员的选择。双方将平均分担调解费用。经双方同

意，双方可以推迟调解，直到完成对争议的某些特定但有限的发现。双方还可以商定以其他形式的替代

性争议解决方式取代调解。争议无法在任何一方最初提出要求之日起一百二十 (120) 天内通过谈判、调解

或其他形式商定的替代性争议解决方式解决的，该争议此后可提交给第18条所述的位于俄亥俄州的联邦

和州法院进行解决或仲裁（如果适用）。 如果出现以下情况，第22条的任何规定都不会阻止一方诉诸司

法程序：(a) 根据这些程序真诚地努力解决争议未果；(b) 有必要申请法院的临时、禁令或其他衡平法救

济，以防止对一方或其他人造成严重且无法弥补的损害；(c) 需要在适用的诉讼时效期限届满前提起诉

讼。不得根据懈怠、弃权或禁止反言原则，将任何替代性争议解决程序的使用解释为对任何一方的权利

产生不利影响。上述所有替代性争议解决程序均应保密。 
 

24. 不可抗力。对于因林肯无法合理控制的行为而导致的延迟或无法履行，林肯概不负责。此类行为应包括

但不限于天灾、罢工、停工封锁、骚乱、战争行为、流行病、供应商未履约、政府法规、电力故障、互

联网或电信故障、地震或其他灾难。 
 

25. 遵守许可和法律。授权用户应遵守与其业务运营和开展以及根据本 EULA 授予授权用户的许可有关的所有

联邦、州、地方和外国法律、法规、规则和条例。如果本 EULA 的任何部分被确定违反任何适用的联邦、

州、地方或外国法律、规则或法规，本 EULA 的其余条款应保持完全有效，并且应在法律允许的最大范围

内执行，双方同意善意协商修改违反该等法规的条款。如果双方无法商定具体的修改以使本 EULA 全部符

合法规要求，任何一方则可以提前至少十 (10) 天书面通知另一方终止本 EULA。 
 

26. 继续有效。第1.a条、第2.a条、第2.b条、第3条、第6条、第8条、第9条、第11条、第11条和第14条至第

28条应在EULA因任何原因终止或到期失效后继续有效。 
 

27. 标题。本 EULA 中各项条款的标题仅供参考查阅，不用于任何其他目的，且不用于注释、修改或解释本 

EULA 的任何条款。 
 

28. 表单。任何一方的采购订单或任何一方采用的任何其他业务表单中的任何条款均不会取代本 EULA 的条款

和条件。 
 

29. 弃权/转让。对本 EULA 任何条款的弃权仅在弃权所针对的一方以书面形式签署时方可生效。未经林肯事

先书面同意，授权用户不得转让本 EULA。未经授权用户或任何其他人、公司或实体同意或批准，林肯可

以通过法律实施或其他方式转让本 EULA。 
 

* * * * * * * * * * * * * * * 
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附件1 

司法管辖区特定条款 
 
 

如果授权用户在本附件 1 中所列的司法管辖区之一访问和使用授权应用程序和/或应用程序数据库，以下条款则适

用于该指定的司法管辖区，如果与本 EULA 的其他条款存在任何冲突或差异，应当以本附件中的条款为准并进行替

代。EULA 中包含的但本附件 1 中适用的司法管辖区特定条款未特别修改的所有条款应保持不变且具有完全效力。 
 

加拿大：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. EULA 的第7.a条应通过在该条款末尾添加以下语言以进行修改：“，或加拿大法律和法规”。 

b. EULA 的第14节应通过添加以下新的第 (iv) 项进行修订：“或 (iv) 第三方提出任何索赔或指控，声称授权用户在应用
程序数据库中上传或处理（定义见本加拿大附件）的任何数据，或授权用户对许可方网站、授权应用程序和/或应
用程序数据库的任何使用侵犯或盗用第三方的知识产权或违反适用法律”。 

c. EULA 第17条应修改为在第一句末尾添加以下表述：“或加拿大政府”。 
 

巴西：双方确认和同意EULA第 9 条“责任上限和责任限制”由以下条款内容取代： 
“责任上限和责任限制 

a、  责任上限。尽管本 EULA 中可能包含任何相反规定，在任何情况下，林肯承担的与本协议
有关或根据本协议产生的全部责任（无论是否基于违约、侵权、虚假陈述、欺诈、保证、过失、严格责任或任何
其他法律理论）不超过授权用户根据本协议实际支付给林肯的全部费用。上述限制、排除和免责声明应在适用法
律允许的最大范围内适用。 

b、  责任限制。尽管本 EULA 中另有任何相反规定，林肯及其任何高管人员、董事、雇员、代
理人或代表在任何情况下均无须向授权用户或任何其他人员、企业或实体赔偿（无论是否基于合同、侵权或其他
法律理论）因访问或使用许可方网站、授权应用程序、应用程序数据库或其他原因而引起的任何特殊损失、附随
损失、后果性损失、惩戒性损害赔偿金或其他损失，包括但不限于因以下原因引起的损失： (I) 从或通过许可方网
站、授权应用程序或应用程序数据库获得的信息或数据，(II) 任何人依靠从或通过许可方网站、授权应用程序或应
用程序数据库获得的信息或数据，(III) 病毒传输，或文件或电子邮件的删除或丢失，(IV) 任何类型的数据或信息的
丢失，(V) 利润、商誉、使用、数据或其他无形损失（即使林肯已获知发生此类损失的可能性），(VI) 人身伤害责
任，或者 (VII) 第三方责任。上述限制、排除和免责声明应在适用法律允许的最大范围内适用”。 
 

阿根廷：双方确认和同意在 EULA 第9条“责任上限和责任限制”末尾增加以下句子：“上述规定不影响根据适用法律
不得排除或限制的任何责任。” 
 

哥伦比亚：双方确认和同意 EULA 第8条“免责声明”由以下条款内容取代：”除非本 EULA 另有明确规定，对授权应
用程序和应用程序数据库的访问和使用均“按原样”且“可能存在错误”的情况下提供。林肯不保证持续、不间断或安
全地访问或使用许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库。除本 EULA 中另有明确规定以外，如果授权用户对
许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库或其中任何部分不满意，该授权用户可行使的唯一和排他性补救措
施是停止访问和使用许可方网站、授权应用程序和应用程序数据库。双方同意，除本 EULA 中另有明确规定以外，
林肯对于许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库不做任何明示或默示保证或条件，包括但不限于关于许可
方网站、授权应用程序或应用程序数据库的适销性、特定目的适合性（但将提供本EULA中提到的服务）、所有
权、平静享用、平静占有、描述相符性或不侵权等默示保证”。 
 

智利：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 第9条“责任上限和责任限制”a 款：第三句中的“欺诈”一词不适用。 
b. 第9条“责任上限和责任限制”，b 款。(V) 应替换为以下句子：“ (V) 利润损失、盈利损失、商誉、使用、数据或其他

无形损失（即使林肯已被告知此类损害的可能性）， ”。 

c. 在第11条“知识产权、版权保护”末尾增加以下句子：“授权用户在任何情况下不能执行第17,336号法律关于知识产
权的第71条规定中所列的活动。” 

d. 在第18条“适用法律”的末尾增加以下句子：“本 EULA 不受《智利消费者保护法》（第 19.496号法律及其修

订）的管辖。” 
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澳大利亚：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第2.a条“期限和终止 - 期限”的末尾增加以下句子：“授权用户可以至少提前 30 天发出书面通知以选择退出任何此
后的续订期限，本 EULA 将在初始期限或当时的续订期限（视具体情况适用）的结束日期终止。” 

b. 在第2.a条“期限和终止 - 终止”的末尾增加以下句子：“如果林肯无理由全部或部分终止本 EULA，已支付的与终止部
分有关的任何费用将根据终止日至原先到期日的期间按比例退还。” 

c. 以下条款作为新的第8.a条插入 EULA：“ EULA 中的任何内容均不排除、修改或限制任何条款的适用、任何补救措施
的行使或根据2010 年《竞争和消费者法》（联邦法）附件 2 中的《澳大利亚消费者法》（“ACL”）规定的任何责
任。如果 ACL 规定的消费者保证适用于根据 EULA 提供的授权应用程序或其他商品或服务，林肯对授权用户违反消
费者保证的任何责任将限于以下一项或多项（由林肯造反）：(i) 如果违约与货物相关：(A) 更换货物或提供同等货
物； (B) 此类货物的修理； (C) 支付更换货物或获得同等货物的费用； (D) 支付修理货物的费用； (ii) 如果违约与服
务相关：(A) 重新提供服务；或者(B) 支付重新提供服务的费用。” 
 

印度：双方确认和同意，在EULA 第 11条的末尾增加以下句子：“双方同意 EULA 中规定的责任上限和限制是对授权
用户可能因林肯违反本 EULA 条款而遭受的损失的真实预估。 ” 
 

中国：双方确认和同意在 EULA 第 9条“责任上限和责任限制”的 (b) 款末尾增加以下句子：“本款规定不适用于因故
意不当行为或重大过失对另一方造成的人身伤害或财产损失所引起的任何责任”。 
 

泰国：双方确认和同意， EULA 第 28条“弃权/转让”的最后一句应替换为以下句子：“除非通过法律实施进行转让，
否则与本 EULA 相关的权利转让仅在已向授权用户发出通知或授权用户同意此类权利转让的情况下才对授权用户或
第三方具有约束力。除通过法律实施进行的转让以外，权利和义务的转让（主体更替）需要获得授权用户的书面
同意”。 
 

印度尼西亚：双方确认和同意在 EULA 第 28条“弃权/分配”之后增加以下条款：“为了遵守 2009 年关于国旗、语
言、国徽和国歌的第 24 号法律（2009 年 7 月 9 日）（“语言法”）以及 2019 年关于使用印度尼西亚语的第 63 号总
统条例（ 2019 年 9 月 30 日）（“ PR 63/2019 ”），林肯和授权用户同意本 EULA 也应以印度尼西亚语制作。如果本 

EULA 的英文版本与印度尼西亚语版本之间存在任何冲突，则以英文版本为准，并将修改印度尼西亚语版本以符合
本 EULA 英文版本的规定。此外，林肯和授权用户不得（并且不得允许或帮助其雇员或代理人或任何其他人）基于
任何不遵守语言法和 PR 63/2019 的任何情况，以任何方式或在任何裁判庭对本 EULA 的效力提出质疑或任何异
议。” 
 

比利时：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第2.a条“终止”中，删除“林肯”一词并替换为“任何一方”，删除“授权用户”一词并替换为“另一方”。 

b. 在第10.a条“责任上限”中，在第一句中，紧跟在“协议”一词之后添加“及其整个期限 ”），并且在此删除第一句的最
后部分（“或 (II) 5.00 美元“）。 

c. 在第10.a条“责任限制”中，在该条款末尾增加以下句子：“责任限制也适用于林肯的重大过失，但不适用于欺诈或
故意不当行为”。 
 
捷克共和国：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在本 EULA 的最后一句中，在“通过点击下面的“接受”按钮，您表示接受本 EULA”之后，增加以下句子：“授权用户
明确确认其已就其商业活动签订本协议，它不是消费者，也不是《民法典》第 89/2012号法律第433条（及其修
订）中所指的弱势方”。 

b. 在第9条“责任上限和责任限制”，在条款的末尾增加以下规定：“本 EULA 中包含的保证和责任的限制和排除仅在本 

EULA 适用的法律允许范围内以及在捷克法律允许的范围内适用，如果该等法律作为强制性或公共秩序法规取代了
本EULA中的管辖法律选择（视情况而定）。捷克法律适用于林肯对个人自然权利造成的任何及所有损害的损害赔
偿责任，或由于故意不当行为或重大过失造成的损害”。 
 

芬兰：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第7.a条“其他权利和限制的描述 - 使用限制”中，在第 7.a款最后一段末尾的句号之前添加以下句子：“或在明确允
许此类活动的范围内不能通过合同减损的适用强制性法律”。 
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b. 第9条“责任上限和责任限制”，在第10.a款最后一段之后增加以下句子： “上述限制、排除和免责声明应在适用法律
允许的最大范围内适用”。 
 

法国：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第 2.a条“终止”的末尾，应增加以下句子：“ （前提是该通知期应从初始期限结束时开始，该通知期在每个续订
期限应增加一 (1) 个月，最长通知期为三 (3) 个月）。 ” 

b. 在第7.a条“使用限制”中，应在“使用限制”之后、 “授权用户不得”之前增加“除非在适用法律授权或允许的范围内”。 

c. 第9条“责任上限和责任限制”应由以下条款代替：  

“责任上限和责任限制 

a. 责任上限。尽管本 EULA 中可能包含任何相反规定，在任何情况下，林肯承担的与本协议有关或根据本协议产生的
全部责任（无论是否基于违约、虚假陈述、欺诈、保证、过失、严格责任或任何其他法律理论）不超过（以较高
者为准）：(I) 授权用户根据本协议实际支付给林肯的总费用；或 (II) 5.00 美元。上述限制、排除和免责声明应在适
用法律允许的最大范围内适用，即使任何补救措施未能实现其基本目的。 

b、 责任限制。尽管本 EULA 中另有任何相反规定并且在适用法律允许的最大范围内，林肯及其任何高管人员、董事、
雇员、代理人或代表在任何情况下均无须向授权用户或任何其他人员、企业或实体赔偿（无论是否基于合同、侵
权或其他法律理论）因访问或使用许可方网站、授权应用程序、应用程序数据库或其他原因而引起的任何特殊损
失、附随损失、后果性损失、惩戒性损害赔偿金或其他损失，包括但不限于因以下原因引起的损失： (I) 从或通过
许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库获得的信息或数据，(II) 任何人依靠从或通过许可方网站、授权应用
程序或应用程序数据库获得的信息或数据，(III) 病毒传输，或文件或电子邮件的删除或丢失，(IV) 任何类型的数据
或信息的丢失，(V) 利润、商誉、使用、数据或其他无形损失（即使林肯已获知发生此类损失的可能性），(VI) 人
身伤害责任，或者 (VII) 第三方责任。” 
 

意大利：通过接受本 EULA，授权用户明确确认并接受以下各项条款，这些条款将构成《意大利民法典》第 1341 条

规定的免责条款（“Clausole vessatorie”）： 

 1.c“基本条款 - 授权用户环境”、8“有限保证”、8“免责声明”、9“责任上限和责任限制”、23“不可抗力”- 责任限制； 

 2.a“ 期限和终止 - 期限 ”- 默认续约； 

 2.a“期限和终止 - 终止” – 终止；以及 

 18“适用法律”，22“争议解决”— 适用法律和管辖权； 
 

挪威：双方确认和同意，在第10.a条“责任限制”的末尾增加以下句子：“因林肯的重大过失或故意不当行为造成的
损害不适用任何责任限制”。 
 
波兰：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 第2.a条“期限”应由以下条款代替：“本 EULA 应自授权用户接受本 EULA 起生效，并无限期有效，除非根据本 EULA 

的允许规定提前终止本EULA。” 

b. 第7.a条“使用限制”替换为以下条款：“(i) 营销、销售、分发、再许可、使用、修改、翻译、复制（用于备份的复制
除外，如果适用法律明确允许此行为），创建衍生作品、处置、出租、租赁、或授权或允许访问或使用授权应用
程序或应用程序数据库的任何部分，除非本 EULA 明确允许；” 

c. 在第10.a条“责任限制”中，在该条款末尾增加以下句子：“上述限制应在适用法律允许的最大范围内适用。 ” 
 

斯洛伐克：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第1.a条“基本条款 - 授予许可”中，在该条末尾增加以下句子：“在授权应用程序和应用程序数据库的使用方法未
明确规定的情况下，为实现本 EULA 规定的目的在必要的情况下许可使用授权应用程序和应用程序数据库。 ” 

b. 在第18条“适用法律”中，在本条末尾增加以下句子：“由于林肯与受本 EULA 管辖的授权用户之间的关系是 B2B 关
系，根据斯洛伐克法律适用的消费者保护条款不适用于本 EULA 。” 
 

西班牙：双方确认和同意，第2.a条“期限和终止 - 终止”应由以下条款代替：“终止。在不影响任何其他权利之前提
下，如果授权用户未遵守本 EULA 的条款和条件，林肯可以在向授权用户发出书面终止通知后立即终止本 EULA。
此外，除非适用法律禁止，当授权用户的全部或大部分资产被指定接收方时，或者当授权用户申请破产时，或者
授权用户或其他人申请对授权用户进行清算并且该申请在提起后六十（60）天内未解除的情况下，林肯可以向授
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权用户交付终止通知以立即终止本 EULA。此外，林肯可以在初始期限或任何续订期限内在终止生效日期前提前六
十（60）天书面通知授权用户以任意终止本 EULA 或其中部分，无论是否说明理由。在最后一种情况下，授权用户
有权要求赔偿因提前终止而遭受的损失。 ” 
 

俄罗斯：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第 1.a条“基本条款 - 授予许可”的末尾增加以下句子：“授权应用程序和应用程序数据库是商务解决方案。授权用
户不得将授权应用程序和应用程序数据库用于其自己的个人、家庭、家人以及其他与消费者相关的需求。 ” 

b. 在第 10.a 条“责任限制”的末尾增加以下句子：“如果此责任是由林肯故意违反义务而引起，本第 9条中约定的责任
限制则不适用。” 
 

土耳其：双方确认和同意在第28条“弃权/转让”的末尾增加以下句子：“授权用户声明，其已仔细阅读本 EULA 的所
有条款，并在详细检查后完全接受这些条款。 ” 
 

南非：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第1.c条“授权用户环境”中，在“林肯不承担责任”之前增加“受适用法律约束”； 

b. 在第10.a条“责任上限”中，在“侵权”一词后增加“或不当行为” 

c. 在第10.a条“责任限制”中，在“尽管本 EULA 中包含任何相反规定”之后增加“但在遵守适用法律之前提下”，并在“侵
权”一词之后增加“或不当行为” 

d. 在第28条“ 弃权/转让 ”中，以下句子代替第二句和第三句：“未经林肯事先书面同意，授权用户不得转让、让与或
委托他人履行本 EULA（以及授权用户在其中的权利和义务）。未经授权用户或任何其他人、公司或实体的同意或
批准，本 EULA（以及林肯在其中的权利和义务）可由林肯通过法律实施或其他方式转让、让与或委托。” 
 

阿拉伯联合酋长国：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 在第 2条“期限和终止”的末尾增加以下句子：“授权用户无权获得，并且在此放弃根据相关条款在本 EULA 到期或终
止时获得任何补偿的权利。本 EULA 根据相关条款规定的到期或终止应自动发生，不需要法院命令或法院程序、或
林肯、授权用户或任何其他方的任何其他行动。” 

b. 第18条“适用法律”全部删除，修改为：“19、不适用。”。 

c. 本 EULA第22条“争议解决”应由以下条款代替： 

“ 22、“争议解决”。双方将本着相互合作的精神，通过真诚的协商和谈判，努力解决因本 EULA 引起的任何索赔或
争议。如果协商未果，争议将在任何一方书面通知另一方要求调解后四十五 (45) 天内，由双方选择并接受的调解
员进行调解。任何一方不得无故拒绝同意调解员的选择。双方将平均分担调解费用。经双方同意，双方可以推迟
调解，直到完成对争议的某些特定但有限的发现。双方还可以商定以其他形式的替代性争议解决方式取代调解。
任何一方无法在其中一方最初提出要求之日起一百二十 (120) 天内通过谈判、调解或其他商定的替代性争议解决方
式解决的争议应提交 DIFC-LCIA 仲裁中心并根据该中心的仲裁规则进行最终解决。这些规则应视为已通过引述纳入
本条规定。仲裁语言为英语。在根据本条开始的任何仲裁中，仲裁员人数应为一名，仲裁地或法定地点应当为位
于阿拉伯联合酋长国迪拜的迪拜国际金融中心。本 EULA 的管辖法律应当为美国俄亥俄州的实体法。《联合国国际
货物销售合同公约》不适用于本 EULA。 ” 
 

台湾：双方确认和同意在第10.a条“责任限制”的末尾增加以下句子：“此限制不适用于因重大过失或故意不当行为
导致的责任。” 
 

英国：双方确认和同意，对 EULA 的以下修改应适用于以下指明的 EULA 特定条款： 

a. 第2.a条“终止”中，在“接管人”之后增加“或管理人”，在“授权用户的资产”后增加“或授权用户”； 

b. 第8条“有限保证”应适用于条款以及保证和条件，并且应在法律允许的范围内适用； 

c. 第8条“免责声明”应适用于条款以及保证和条件，不包括关于令人满意的质量的任何默示条款； 
d. 第8条应在法律允许的范围内适用； 

e. 第9节应替换为以下内容： 

“责任上限和责任限制 

a. 责任上限。尽管本 EULA 中可能包含任何相反规定，但在遵守第9（c）条规定之前提下，在任何情况下，林肯承担
的与本协议有关或根据本协议产生的全部责任（无论是否基于违约、侵权、虚假陈述、欺诈、保证、过失、严格
责任或任何其他法律理论）不超过（以较高者为准）：(I) 授权用户根据本协议实际支付给林肯的总费用；或 (II) 
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5.00 美元。上述限制、排除和免责声明应在适用法律允许的最大范围内适用，即使任何补救措施未能实现其基本
目的。 

b. 责任限制。尽管本 EULA 中另有任何相反规定，但在遵守第9（c）条规定之前提下，林肯及其任何高管人员、董
事、雇员、代理人或代表在任何情况下均无须向授权用户或任何其他人员、企业或实体赔偿（无论是否基于合
同、侵权（包括过失）或其他法律理论）因访问或使用许可方网站、授权应用程序、应用程序数据库或其他原因
而引起的（A）任何特殊损失、附随损失、后果性损失、惩戒性损害赔偿金或其他损失，或者（B）因以下原因引
起的损失： (I) 从或通过许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库获得的信息或数据，(II) 任何人依靠从或通过
许可方网站、授权应用程序或应用程序数据库获得的信息或数据，(III) 病毒传输，或文件或电子邮件的删除或丢
失，(IV) 任何类型的数据或信息的丢失，(V) 利润、商誉、使用、数据或其他无形损失（即使林肯已获知发生此类
损失的可能性），(VI) 人身伤害责任，或者 (VII) 第三方责任。 

c. 本 EULA 中的任何内容均不限制或排除因过失、欺诈或欺诈性虚假陈述而造成的人身伤害或死亡的责任，或者法律
不允许限制或排除的责任。 ” 

f. 第11条应在法律允许的范围内适用。 


